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? MENSAJE DE PRESENTACION

En mi calidad de Presidenta del Consejo Nacional del Sistema
Nacional de Transparencia, me es muy grato presentar el nuevo
Programa Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion, el
PROTAI 2022-2026, que es el principal instfrumento que hemos
disenado para consolidar politicas pdblicas coordinadas en
materia de transparencia, acceso a la informacién y gestion
documental.

Este logro es, ademds, un ejemplo de cooperacion y federalismo
para la nacién, pues se sustenta en un didlogo vy trabajo horizontal
qgue se nutre de las distintas visiones, experiencias y capacidades de
los organismos garantes de tfodo el pais.

Desde ese enfoque, asumimos el compromiso para elaborar un
instrumento de politica pdblica que pueda garantizar el derecho
humano de acceso alainformacion.

Vale la pena mencionar que este Programa es la evolucion del
PROTAI 2017-2021 que, en su ejercicio diagndstico, identificd dreas
de oportunidad, como reducir la brecha de capacidades
institucionales entre nuestros organismos, definir responsabilidades
comunes, fortalecer nuestros objetivos y procesos, y fomentar el usoy
aprovechamiento homogéneo de las tecnologias de la
informacioén.

Tras concluir la implementaciéon de dicho Programa Nacional,
logramos obtener los insumos y experiencias suficientes para
evaluar los resultados obtenidos, ampliar o modificar los objetivos
del nuevo PROTAI v, principalmente, ajustar los mecanismos para
aumentar su grado de eficacia.

Asi, esta edicidon del PROTAI, como la anterior, tiene el objeto de

fortalecer el cumplimiento normativo, la difusidn, la capacitacion, la
profesionalizacién y los procedimientos institucionales de la



garantia progresiva del derecho de acceso a la informacién, la
fransparenciay la rendicidn de cuentas.

Asimismo, enfoca nuevamente sus estrategias para construir
acciones mds estandarizadas entre quienes infegran el SNT, asi
como la promocién de politicas pldblicas que favorezcan la
resolucion de problemas sociales y el acceso a los servicios, frémites
y programas, con base en el derecho a saber.

Por ello, quiero reconocer el frabajo de todas y todos quienes han
colaborado durante estos meses, a través de las Mesas de Andlisis y
Resultados, el ComitéTécnico de Seguimiento y ofras estrategias, con
sus puntos de vista, andlisis e investigaciones, pues gracias a ellos es
gue hoy presentamos este Programa Nacional que coadyuvard ala
consolidacion de nuestra democracia, a través de una sociedad
mas justa, igualitaria, mejor informada y mds participativa,

De eso se tfrata precisamente este nuevo PROTAI, de construir
estrategias para convertirnos en aliados de la ciudadania y que
encuentren en nuestros programas y acciones coordinadas, una
oportunidad para mejorar sus circunstancias de vida y asegurar el
cumplimiento de sus derechos.

Mtra. Blanca Lilia Ibarra Cadena
Comisionada Presidenta del INAI y del Consejo
Nacional del Sistema Nacional de Transparencia



PROLOGO

Pensar en el camino que el Derecho de Acceso a la Informacién ha
tenido en México es visualizar un recorrido de arduo tfrabajo
fomentado por organizaciones sociales, personas servidoras
pUblicas, periodistas, entre otros, en el cual el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales (INAI) es actor clave y coordinador de esfuerzos. Con su
creacion en 2014, el acceso a la informacién alcanzé punto cumbre
para consolidarse como herramienta estratégica al alcance de la
sociedad para exigir y difundir informacién de interés publico, asi
como para convertir al Derecho de Acceso a la Informacién en un
derecho llave que permita ejercer otros derechos de apoyen a
fransformarla vida de las personas.

Asimismo, el Sistema Nacional de Transparencia (SNT), con la
participacion de sus 36 infegrantes, hacen que este camino este
camino por la defensa y protecciéon de los derechos fundamentales,
y por una cultura democrdtica y de rendicién de cuentas, se
fortalezca.

En ese sentido, el Programa Nacional de Transparencia y Acceso a la
Informacién (PROTAI) es parte de las obligaciones normativas
establecidas desde la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informaciéon Publica y es el instrumento mds importante de politica
publica en la materia. Su elaboracién, no es posible entenderla sin
las acciones coordinadas y cooperativas desarrolladas en el marco
de un federalismo cooperativo por parte de todos los infegrantes del
SNT.

Con el desarrollo del PROTAI 2017 - 2021, asi como de las
evaluaciones de diseno y de procesos las cuales le fueron realizadas,
fue posible hallar dreas de oportunidad que buscan no solo buscan
cubrir elementos para mejorar su implementacion, sino también
para fortalecer los medios con los que cuentan las personas para
ejercer plenamente el Derecho de Acceso a la Informacion. Las



recomendaciones realizadas mediante estas evaluaciones son
consideradas y valoradas para la elaboracién de su edicién 2022 -
2026.

Las herramientas que nos brinda la segunda edicion de este PROTAI
2022 - 2026, permiten las acciones, locales y nacionales, desde una
perspectiva de cooperacion e infegracion, cimentando un piso
parejo para el ejercicio del Derecho de Acceso a la Informacion.
Asimismo, fodos los sujetos obligados observardn su cumplimientoy
apego para implementar de fondo las mejores précticas y cumplir
conlos objetivos de coordinacion y homologacion,en busqueda de
lainclusiéon, la equidady la justicia.

El PROTAI 2022 - 2026 cuenta con los instrumentos que permitirdn
generar los medios que consoliden ejercicio pleno del Derecho de
Acceso la Informacidén de todas personas en nuestro pais.

Norma Julieta del Rio Venegas
Comisionada del Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales



? MENSAJE

Es el momento de acelerar el desempeno institucional en nuestros
Organos Garantes, para que la fransparencia y el acceso a la
informacién publica se consoliden como un principio y un derecho
humano, para generar beneficios y transformar la vida de los
mexicanos.

Pero ademads, es el momento de que estos temas se inserten en la
agenda de las instituciones pudblicas y los gobiernos, no como una
opcidn, sino como una obligacién que debe llevar a otros valores en
el sector publico, como la integridad, la honestidad y la eliminacion
delaopacidad.

Por eso, el Programa Nacional de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pdblica, PROTAI se presenta como una politica pdblica
de gran trascendencia para México, aprobada en lo general, el 24
de marzo del aino en curso, en la Primera Sesidon Ordinaria del
Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, con la
participacion activa del pleno del INAl 'y los 32 érganos garantes del
pais, mientras que en lo particular, fue aprobada en la Primera Sesiéon
Extraordinaria del Consejo Nacional del SNT, celebrada el 17 de
mayo.

Este documento confiene toda la filosofia, los argumentos, la
metodologiay los objetivos que pretendemos alcanzar, no solo para
dar cabal cumplimiento a las Leyes Generales en las respectivas
materias, sino para socializar y consolidar un frabajo estratégico que
nos permita avanzar en el aprovechamiento del derecho de acceso
alainformacidny los distinfos mecanismos de transparencia.

Se establecen también las acciones para homologar el ejercicio del
derecho a saber en el pais, a tfravés de la estandarizaciéon de
procesos y politicas de acceso a la informacién, con una visidon
humanistay con el compromiso de transformar vidas, de contribuir al
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bienestar social y de seguir sembrando la semilla del acceso a la
informacidén para consolidar la cosecha de México mds
democrdatico, participativo y transparente.

Ademds, el programa estd orientado a fortalecer institucionalmente
la profesionalizacidn y los procedimientos de garantia progresiva del
derecho de acceso a la informacién, la apertura del Estado, la
fransparencia, la rendicién de cuentas y lucha contra la corrupcion;
por medio de la mejora regulatoria, la promocidn y difusidn de la
cultura de fransparencia, la capacitacién y formacién de las
personas del servicio publico, el aprovechamiento del desarrollo
fecnoldgico y la coordinacién institucional entre los integrantes del
Sistema Nacional deTransparencia y los sujetos obligados..

Particularmente, es central destacar el protagonismo que deberdn
asumir la Red Nacional por la Cultura de la Transparencia vy la
Proteccién de Datos Personales y el Centro Virtual de Formacion en
Acceso a la Informacidn y Proteccién de Datos Personales, porque
serdn los instrumentos encargados de replicar y generar sinergias
institucionales a nivel nacional a través del Programa de
Capacitacién para los sujetos obligados y profesionalizar a los
Organismos Garantes.

Adicionalmente, frente a la dindmica de la nueva normalidad que
vivimos como sociedad, el PROTAI nos llevard a realizar acciones
concretas para contribuir desde nuestra frinchera, a cerrar brechas
digitales, tomando en cuenta diversos factores como la cuestion de
género, los adultos mayores, las personas con discapacidad y ofros
grupos vulnerables.

El desafio es muy claro, de tal manera que la nueva visidén de este
programa es implementar las mejores practicas, con inclusion,
equidad y una socializacién que permita llegar a fodos los sectores
de la poblacién, para consolidar la transparencia y el derecho a
saber, como dos ejes centrales de nuestra vida democrdtica,
incluyente y abierta a generar bienestar social para todas y todos.

Luz Maria Mariscal Cadernas
Coordinadora de los Organismos Garantes
de las Enfidades Federativas
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INTRODUCCION AL PROTAI
2022-2026

El Programa Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacion,
conocido como PROTAI es una herramienta fundamental de planea-
cién y establecimiento de la politica publica de la garantia del dere-
cho humano al acceso a la informacidn y la fransparencia guberna-
mental en México, desarrollada por el Sistema Nacional de Transpa-
rencia, Acceso a la Informacidén PUblica y Proteccién de Datos Perso-
nales (SNT) que es la instancia de coordinacion que integra las pers-
pectivas nacionales y locales de manera no jerarquizada.

El programa impulsa acciones coordinadas dirigidas a las institucio-
nes infegrantes del SNT para que mediante estrategias y objetivos
comunes se fortalezcan la garantia del derecho de acceso a la infor-
macién y la transparencia a lo largo y ancho del pais; a dichos infe-
grantes les corresponde ejecutar las lineas de accidn a fravés del
desarrollo de sus Rutas de Implementacion anuales en los diversos
ejes temdticos y transversales. La observacion de la ejecucion del
PROTAI le corresponde a la Secretaria Ejecutiva del SNT, quien da
seguimiento a la informacién derivada de la implementacion de
manera homogénea de forma que le permite comparar datos sobre
su cumplimiento a través del tiempo y obtener retroalimentaciéon de
un ComitéTécnico de expertos.

A pesar de que el alcance de las politicas del PROTAI son dirigidas en
un primer momento a las instituciones integrantes del SNT, el efecto de
sus acciones impacta en la practica de los sujetos obligados de las
leyes de transparencia y acceso a la informacién y en la sociedad en
general a partir de las politicas y lineamientos desarrollados desde el
programa; logrando de esta manera una incidencia nacional en su
ejercicio del derecho a saber.

Como antfecedente, el SNT aprobd en 2017 la primera versidon de
PROTAI 2017-2021, después de amplios procesos de consulta y parti-
cipacién ciudadana; este primer ejercicio incluyd estrategias, lineas
de accién y metas especificas de cumplimiento para homologar el
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cumplimiento de las leyes a lo largo del territorio. De manera innova-
dora, el primer PROTAI inaugurd una metodologia para diagnosticar
los problemas publicos que presentaban la transparencia y el acce-
so a la informacién basada en datos y marcos conceptuales, propo-
niendo mecanismos de seguimiento de avances de la implemento-
cion de la politica. En los Gltimos tres afios, esta metodologia ha pro-
ducido un cumulo de informacién que da paso a una nueva etapa
de valoracioén del programa facilitada por el andlisis computacional
de datos.

El PROTAI 2022-2026 se origina en el marco de las obligaciones juridi-
cas preexistentes desde la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacién y de los lineamientos para su elaboracién emitidos y
reformados por el SNT. Del proceso de discusion y reforma de estos
lineamientos, conla participaciéon de las instituciones integrantes del
SNT,destaca que la gran parte del diseno previsto enlos lineamientos
es aceptado y considerado idéneo después de los primeros afos de
ejecucion.Asimismo, del andlisis de los datos reportados por las insti-
tuciones intfegrantes del SNT sobre la implementacién del primer pro-
grama, se advierte una heterogeneidad en los niveles de cumpli-
miento y buenas précticas que facilitan un proceso de ajustes para
reforzar y mejorar los objetivos del programa bajo un contexto realis-
ta y viable. En general, el PROTAI 2017-2021 ha tenido una buena
aceptacion, pues de todas las actividades previstas el 80 por ciento
de ellas fueron reportadas como cumplidas por las propias institu-
ciones integrantes del SNT segln los datos de la Direccidon Técnica,
Seguimiento y Normatividad del Sistema Nacional deTransparencia.

Es a partir de lo anterior que se considera dar continuidad a la politi-
ca publica, incluir mejoras y fortalecer la institucionalidad, profesio-
nalizacién y cultura organizacional de los Organismos Garantes. En
esta edicion 2022-2026, el PROTAI aprende de las experiencias de los
Organismos Garantes Locales, de los integrantes federales del SNT y
del uso que han hecho del derecho de acceso a la informacién las
personas en su vida cofidiana. Esto permite advertir las fortalezas del
programa y de las instituciones a las que va dirigido, plantear retos,
desafios y riesgos de imprevistos que podrian obstaculizar el curso
de las acciones, por lo que la presente edicion del PROTAI ajusta las
expectativas a la realidad viable y a las mejores practicas de imple-
mentacion de la primera edicién, con el objetivo de incrementar la
ejecucion de acciones en cada infegrante del SNT.

14 I



ANTECEDENTES:
Valoracion General del Primer
PROTAI

El PROTAI 2017-2021 tuvo una estructura compuesta por cuatro ejes
temdaticos rectores y dos ejes transversales provistos de objetivos,
estrategias, 124 lineas de accién y se realizaron 2,984 actividades en
los tres primeros anos de su vigencia por parte de las instituciones
infegrantes del SNT.

Los ejes temdaticos del PROTAI 2017-2021 fueron:

Eje 1.Archivoy Gestion Documental

Eje 2.Derecho de Acceso ala Informacion

Eje 3.Gobierno Abierto, Transparencia Proactiva y SIPOT
Eje 4.Rendicion de Cuentas

Mientras que los ejes fransversales fueron:

Eje A. Promocién, Difusion y Fomento de la Cultura de
Transparenciay Acceso ala Informaciéon

Eje B. Derechos Humanos, Perspectiva de Género e Inclusion
Social

En el periodo 2018-2020, la mayoria de las lineas de accién
implementadas se concentraron con actividades dentro del Eje A
de Promocién, Difusion y Fomento de la Cultura de laTransparenciay
el Acceso ala Informacién, asi como los ejes del Derecho de Acceso
a la Informacion (2) y las politicas de transparencia: Gobierno
Abierto, Transparencia Proactiva y SIPOT (3). Mientras que los ejes
sobre Rendicion de Cuentas (4) y Derechos Humanos, Perspectiva
de Género e Inclusidn Social (B) fueron los que presentaron menos
auto-reportes de lineas de accién y actividades ejecutadas. Cabe
mencionar que se denominan “actividades auto-reportadas”
aqguellas que las instituciones infegrantes del Sistema informan a la
Secretaria Ejecutiva del Sistema por medio de los mecanismos de
seguimiento.
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Lineas de acclén y actividades auto-reportadas por eje (2018-2020)
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El INAI, como cabeza del SNT y con funciones alineadas desde su
plan institucional de frabajo con los objetivos del PROTAI, tanto en
acceso alainformacién como en rendicién de cuentas, implementd
de manera creciente a lo largo de los anos diversas actividades
dentro de todos los ejes. El INAI reportd la mayor parte de sus
actividades dentro de los ejes A, 3y 2,y pocas acciones enlos ejes 1,
4y B.La ASF sobre los ejes 3y 4, sobre gobierno abierto y rendicion de
cuentas. En contraste, el AGN se concentrd en actividades
destinadas el eje 1 sobre archivos y gestion documental, y el INEGI
reportd actividades sobre el eje transversal B sobre derechos
humanos, perspectiva de género e inclusidn social, el eje 3 sobre
gobierno abierto y el eje 2 del cumplimiento de sus obligaciones
bajolaLey General enla materia.

El nUmero total de acciones emprendidas en el periodo por los
Organismos Garantes Locales se ilustra en la grafica sobre
"Porcentaje de actividades auto-reportadas por ano: Enfidades”.
Con un ftotal de 2,291 actividades y una media nacional de
alrededor de 71 actividades durante el periodo, los organismos
locales por encima de ella y con mds de 100 actividades, se
encuentran los correspondientes a las entidades federativas de:
Morelos, Oaxaca, Nuevo Ledn, Estado de México, Chihuahua, Puebla,
Ciudad de México, Jalisco y Veracruz. En contraste, por debajo de 20
acciones aparecen los Organismos Garantes de Tabasco, Colima,
Baja California Sur, Sonora, Chiapas, Nayarit, Hidalgo, Querétaro y
Tamaulipas.

Adicionalmente, el comportamiento individual anual muestra una
diversidad de resultados de la implementacién del PROTAI dentro de
los anos 2018 al 2020. No se observa una tendencia general
nacional de incremento en la implementacidon gradual de
actividades dentro de una curva de aprendizaje de los Organismos
Garantes en el curso de los anos. De hecho, esta tendencia puede
derivar de la diversidad de sus contextos, capacidades y realidades
politico-econdmicas.
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Esta misma heterogeneidad en la implementacion del PROTAI 2017-
2021 puede apreciarse en las cuatro regiones de la Republica
Mexicana: Norte, Centro Occidente, Centro y Sureste. Cabe resaltar
en cada una de las regiones hay al menos dos Organismos
Garantes Locales que mostraron un nivel por encima de la media de
cumplimiento de acciones (71) y.en contraste, al menos un organis-
mo garante que realizd entre 3 y 0 acciones, siendo la Regidn Centro
donde hay mds Organismos Garantes que ejecutaron el mayor
ndmero de accionesy el Sureste con el menor.

Porcentaje de actividades por afio: Region Norte
& Fs baras ae indica el dimes de actvidades neto por afo.
HLE, Todak 104 CHH. Totalz 152 DAL Tolal: T8

WA npcionat T1

Actwafatry (Fu
- -
Arteploade (¥

04
B0 N e e R

- y I, Tiokst 47 COA, Tobal: 41 BEN. Toml: 32
: __ £ £ ;
g . = |
T i i
E X w- X
L b < L] - =t i i
SR 2OTH 200 BN 218 2028 ]
BO5, Tokal: 1d SO, Tiokal: 13 TAR, Tolal! &
L & =9
'{ L. =
e § g
g g g
=i B =
B Por encima te In meia nacional % I i E
[ B s [ L bty by = EANI IS _E.A
W it g Mg Tt aae

Faeriie- Elsbworncitn peopin oon dalss de- s Dirvecion Geasrsl Téonion, Seiuim sty y Namatidsd del ST

Porcentaje de actividades por afio: Regidn Cenfro Occidente

By ke baeras s indica el nemeno de actividades nelo pon afio

AL, Tolak 129 GUA, Tol: 88 ZAC, Total: 66
i ool 71 ke F AL a
= H = 4
§ £
e ﬂ' %W
¥, & o L]
SONE 30N PO A N 0 PO

-'fﬂﬂ." Total: 54 ELP, Totak 54 WAKE, Toisk 35

Far & and Fa
i i i
g M -
i i 3
£ 1, <,
258 i Y 2018 Bl Ren
1::01. Tiskad: 14 NAY, Totat: 5
! ™1 3
@ Por parima 59 L mads nasoesl :: | E E .

o e ——
-.5\] ¥ iy -UI&’J LB LR )
Fuerile: Elabeaonn propin con dalos de b Direeoon Gemeral Técnica, Sogunmes mo v Moamalsidsd sef SNT.

T 19



EPPROTNI 2022-2026 ee—

1 de Transparencia y Acces

Porcentaje de actividades por afio: Regidn Sureste
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En el andlisis del cumplimiento de las actividades de manera regio-
nal por organismo garante local se puede observar que en las
cuatro regiones mas del 50% de sus infegrantes alcanzaron niveles
de cumplimiento por encima del 60% de las actividades reportadas,
hasta el 10% parcialmente cumplidas (166), menos 10% de las
actividades se reportaron como no cumplidas (142) y poco mas del
10% (195) no contestd el cuestionario de evaluacion para conocer el
avance de cumplimiento recopilado por la Secretaria Ejecutiva del
SNT.

Sin embargo, a pesar de contar solo con fres anos en los que se
ejecutaron observaciones, se puede inferir una tendencia ligera-
mente a la baja en las actividades reportadas con cumplimiento
pleno y un aumento en aquellas con un cumplimiento parcial o
incluso no cumplido del todo. Cabe senalar que resulta inferesante
la disminucion de actividades en las que no se contestd sobre el
autoreporte, lo que muestra una permanente cooperacion de las
instituciones infegrantes del sistema con la Secretaria Ejecutiva.
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Porcentaje de cumplimiento de actividades por region y afio
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Dentro de los datos reportados de las 1, 866 acciones cumplidas
(79%) de un total de 2,369 consideradas para los Organismos
Garantes Locales en el periodo 2018-2020 en la siguiente gréfica
destacan correspondientes a los estados de: Nuevo Ledn, Puebla,
Chihuahua, Veracruz y Oaxaca que tienen los mayores indices de
cumplimiento de actividades, y Nayarit, Sonora y Baja California Sur
reportaron actividades, pero no las completaron.

Actividades auto-reportadas cumplidas (2018-2020): Entidades
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Asimismo, desde los datos de las graficas mostradas previamente no
es posible afirmar que la implementacién del PROTAI se vio afectada
por la pandemia de COVID-19 en el ano 2020, puesto que diversos
Organismos Garantes de los estados reportaron un incremento de
sus acciones realizadas en dicho ano. Las dificultades o imprevistos
que obstaculizaron el cumplimiento del PROTAI en algunos casos se
refieren a circunstancias especificas. Segun los datos que reportaron
las instituciones infegrantes del SNT a la Secretaria Ejecutiva, el
mayor ndmero de actividades con incidencias reportadas fueron a
causa de falta de recursos humanos, y otras causas de imprevistos
tales como recursos materiales y econdmicos, y desastres naturales
o confingencia sanitaria solamente se considerd que afectaron a 13
actividades; al parecer, gracias a los mecanismos flexibles de
ejecucion y seguimiento donde 19 instituciones infegrantes del SNT
realizaron modificaciones a sus rutas de implementacion originales
(de 30 infegrantes en total) derivado de la contingencia sanitaria
nacional! Estas cifras son dtiles para orientar la atencién de los
Organismos Garantes hacia mejores disenos institucionales con los
recursos humanos y econémicos disponibles.

MNimero de actividades por situacion imprevista y region (2018-2020)

e
Tokal: 37
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1. Lo anterior se afirma, conforme al informe que rinde el Secretario Ejecutivo del SNT sobre Avances y acciones
realizadas para la implementacion de los Lineamientos para la Elaboracion, Ejecucion y Evaluacion del
Programa Nacional deTransparencia y Acceso a la Informacion (PROTAI) asi como, para la implementacion
de los Lineamientos para la Elaboracion, Ejecucion y Evaluacion del Programa Nacional de Proteccion de
Datos Personales (PRONADATOS) con fecha Abril de 2021.
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Mientras que la correspondencia, es decir, las acciones reportadas
como ejecutadas y las evidencias entregadas por los Organismos
Garantes, se confirma que 1,566 si corresponden a un cumplimiento
y 363 no fueron reportadas de manera correspondiente con las
evidencias entregadas. Tanto la consistencia como |a
correspondencia son dos criterios de evaluacion relevantes dentro
del PROTAI que amerita cada vez mejores herramientas de medicion
para diagnosticar, valorar, medir y advertir los riesgos que pueden
enfrentar los Organismos Garantes en su labor de cumplimiento del
programa, sin olvidar que sus objetivos generales buscan promover
el derecho de acceso alainformacidény la transparencia a través de
acciones coordinadas y conjuntas del SNTy sus infegrantes.

La legislacion mexicana en materia de transparencia y acceso a la
informacion establece que el derecho debe ser garantizado con un
enfoque de género y de las diversidades. De ahi que el PROTAI 2017-
2021 previd actividades que impulsan estos enfoques, aunque en la
prdctica se reporté una cifra baja de implementacion tanto entre las
instituciones integrantes del SNT federales como estatales. En todos
los casos, se observa que estas actividades no fueron consistentes a
lo largo de los anos (o no se repitieron),y como mdaximo, cada sujeto
del PROTAI llevd a cabo hasta 10 actividades o menos durante el
periodo de 2018-2020.

Actividades con perspectiva de género por afio: Federal y Begional
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Estas cifras resultan contundentes para considerar que el PROTAI
2022-2026 deberd considerar dentro de sus objetivos prioritarios la
promocidn del enfoque de derechos humanos, género y
diversidades, hacer operativo el fundamento juridico de la Ley. asi
como dar cumplimiento alas disposiciones normativas.

El andlisis de datos permitid hacer una valoracion especifica sobre
el cumplimiento de objetivos, estrategias y ejes del PROTAI 2017-2021
con los datos de la Direccidn General Técnica, Seguimiento vy
Normatividad dentro de la Secretaria Ejecutiva del SNT, mismo que
se describe en el diagndstico del presente programa.
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OBJETIVOS DEL PROTAI

2022-2026:
Avanzar, mejorar y consolidar

Esta edicion del PROTAI como el anterior, tiene por objeto fortalecer
el cumplimiento normativo, la difusiéon, la capacitacion, la profesio-
nalizacién y los procedimientos institucionales de la garantia
progresiva del derecho de acceso ala informacion, la fransparencia
y larendicidon de cuentas, a fravés de las instituciones infegrantes del
Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informaciéon
Plblica y Proteccion de Datos Personales. EIl PROTAI es una herra-
mienta de politica publica que ha mejorado la coordinaciéon entre
las instituciones integrantes del SNT para impulsar las capacidades
institucionales, profesionales, de autosuficiencia e independencia
para la consecucion del cumplimiento del marco normativo en la
materia. También, ha promovido acciones institucionalizadas para
la resolucién de problemas sociales de trascendencia para la vida
publica, el acceso alos servicios, frdmites y programas sociales.

El presente PROTAI 2022-2026 recupera los avances alcanzados enla
edicién anterior en sus objetivos generales y enfoca nuevamente
sus estrategias para avanzar hacia un cumplimiento de acciones
mas estandarizado entre fodas las instituciones integrantes del SNT.
Derivado del andlisis diagnbstico del programa anterior, fue posible
aprender que las y los infegrantes federales del SNT con facultades y
atribuciones diversas a aquellas de los Organismos Garantes,
emprenden acciones del PROTAI cuando estédn mds apegadas a
sus funciones centrales. Es asi que el INAI emprendié acciones en
fodos los ejes en su calidad de organismo garante, la ASF especial-
mente en los objetivos de rendicion de cuentas, el AGN en tanto al
eje de archivos y el INEGI en materia de derechos humanos, género
y diversidades. Es por ello que se proponen ciertas acciones parficu-
lares que podrian cumplir dichos integrantes federales, y se reforza-
ron las acciones dirigidas hacia los Organismos Garantes, buscan-
do lograr un cumplimiento més homogéneo de la politica nacional
entre estas instituciones.
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A través de los mecanismos de participacion y retroalimentacion de
las instituciones integrantes del SNT, se ha identificado que los
enlaces responsables de dar seguimiento a la implementacion del
PROTAI percibieron una lista amplia y a veces repetitiva de activida-
des en su primera edicidn. Es por ello que el programa actual fue
revisado con datos e informacién reportada de las actividades
realizadas para diferenciar su contenido y concentrar los objetivos
en las acciones mas efectivas, viables y relevantes. Al mismo fiempo,
el nuevo disefio busca consolidar las practicas de aquellas institu-
ciones integrantes del SNT que han ajustado y adoptado la planec-
cion de acciones del PROTAI, desde la inclusidn de acciones del
PROTAI en sus planes institucionales y hasta la creacién de areas o
equipos de planeacién de politica pdblica.

Un hallozgo importante del andlisis de datos de los reportes de
desempeno del PROTAI 2017-2021, es la cantidad minima de activi-
dades que los sujetos reportaron dentro del eje B. Derechos
Humanos, Perspectiva de Género e Inclusién Social. El disefio del
programa contenia diversas actividades susceptibles a ser imple-
mentadas con perspectiva de género de manera optativa, lo que
generd poca claridad entre los operadores. Esta edicion del PROTAI
busca mejorar y definir acciones especificas para hacer mas fécil
que los Organismos Garantes y las instituciones infegrantes del SNT
reporten avances en el enfoque de derechos humanos, género y
diversidad, tales como promover la desagregaciéon de datos por
género y diversidades entre los sujetos obligados de las leyes de
fransparencia, o enfatizar el uso practico del derecho para la
defensa de los derechos y por parte de las comunidades indigenas.
Los nuevos objetivos dentro del PROTAI se alinean a la conceptuali-
zacién y operativizacidn del enfoque de género aplicado a la
garantia del derecho de acceso alainformacién.

En los dltimos anos, después de la publicaciéon del primer PROTAI en
el ano 2017, se aprobaron diversas politicas nacionales y estatales
en materia de anticorrupciéon que introdujeron prioridades de
politica pdblicay la creacién de sistemas de coordinacién en todos
los niveles de gobierno. La rendicidn de cuentas y el combate a la
corrupcién son temas que cada vez interesan mds al SNT. A través de
su Comisiéon temdtica se ha acentuado la importancia de coordi-
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nar esfuerzos con los sistemas nacional y estatales en materia de
anticorrupcién, de manera proactiva con acciones emprendidas
desde los Organismos Garantes estatales y los integrantes federales
del SNT. Retomando este importante debate, el PROTAI 2022-2026
define de mejor manera las acciones que materializan la rendicion
de cuentas vertical (desde los ciudadanos hacia los gobiernos) y
horizontal (entre los poderes) a fravés de la coordinacion interinsti-
fucional, la publicacién de informacién y abriendo espacio a la
participacidn social para conocer sus demandas informativas, asi
como de las acciones destinadas al combate a la corrupcidn en
llnea con las prioridades establecidas por la Politica Nacional
Anticorrupcion.

A pesar de los avances alcanzados con el PROTAI 2017-2022 y las
acciones de los Organismos Garantes para ampliar la base de
personas usuarias de la tfransparencia y el derecho de acceso a la
informacién, el nuevo programa refuerza los objetivos, estrategias y
acciones que deriven en mejores resultados para potenciar los
beneficios que las personas pueden obtener para su vida social,
politicay econdmica.

El PROTAI 2022-2026 mantiene la mayoria de los ejes temdaticos y
fransversales de la edicidon anterior. EI SNT incluyd algunas modifica-
ciones en los ejes temdaticos a partir de una reforma a los lineamien-
fos para elaborar el programa. Se refind el tema del eje 3 para incluir
el concepto de Estado Abierto (en términos mdas amplios que el de
Gobierno Abierto como estaba anteriormente); y se cred un nuevo
eje temdtico llamado “Actividad Materialmente Jurisdiccional de
los Organismos Garantes”, para impulsar acciones coordinadas y
homologar la interpretacion del derecho a lo largo del pais.
Igualmente, a partir del andlisis técnico y diagnbstico, se anadid all
diseno del PROTAI 2022-2026 un eje transversal sobre “Profesionaliza-
cion y el Fortalecimiento Institucional”; se incorpord el eje 3 en
Politicas de Transparencia, ademds de incluir de forma especifica
un apartado de Datos Abiertos; y se complementd el eje 4 con la
temdtica Anticorrupciéon, dada la relevancia adquirida para el SNT.
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Los ejes tematicos del PROTAI 2022-2026 son los siguientes:

Eje 1.Archivoy Gestion Documental

Eje 2.Derecho deAcceso alalnformacion

Eje 3. Politicas de Transparencia: Estado Abierto, Gobierno Digital,
Transparencia Proactiva, SIPOT y Datos Abiertos

Eje 4.Rendicién de Cuentasy Anticorrupcion

Eje 5. Actividad Materialmente Jurisdiccional de los Organismos
Garantes

Los ejes transversales son:

Eje A.Promocién, Difusidn y Fomento de la Cultura de Transparenciay
Acceso alalnformacion.

Eje B.Derechos Humanos, Enfoque de Género e Inclusién Social

Eje C.Profesionalizacién y Fortalecimiento Institucional.

Dada la presente estructura, recuperada de los lineamientos apro-
bados por el SNT y las consideraciones técnicas durante el diagnds-
fico y estudio de la experiencia reciente del anterior PROTAI, las
tfransformaciones que sufre el programa se realizaron a nivel de
objetivos, acciones y metas con el propdsito de conservar la cohe-
rencia en la medicidn, seguimiento, evaluacion y vigilancia del
desempeno del programa a lo largo de los anos. De ahi que en esta
ediciéon se proponga mejorar las herramientas de reporte y segui-
miento del PROTAI para incrementar la calidad de los datos y contri-
buir en el trabajo cotidiano de las instituciones integrantes del SNT
en el cumplimiento de accionesy reporte de metas.

Finalmente, el presente PROTAI ha sido alineado con:

El Objetivo de Desarrollo Sostenible 16: "Promover sociedades
justas, pacificas e inclusivas”y sus metas: 16.5 (Reducir conside-
rablemente la corrupcidn y el soborno en todas sus formas), 16.6
(Crear a todos los niveles instfituciones eficaces y transparentes
que rindan cuentas), 16.7 (Garantizar la adopcién en todos los
niveles de decisiones inclusivas, participativas y representativas
que respondan alas necesidades) y 16.10 (Garantizar el acceso
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publico a la informacidn y proteger las libertades fundamenta-
les, de conformidad con las leyes nacionales y los acuerdos
infernacionales).

+ El Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, en su eje general:
Justicia y Estado de Derecho; y sus ejes fransversales: Igualdad
de género, no discriminacion e inclusion; Combate a la corrup-
cion y mejora de la gestion pdblica; y Territorio y desarrollo
sostenible. Los cuales buscan la regeneracién ética como
‘infenciéon ejemplificante de un ejercicio de gobierno austero,
honesto, tfransparente, incluyente, respetuoso de las libertades,
apegado a derecho, sensible a las necesidades de los mds
débiles y vulnerables y pendiente en ftodo momento del interés
superior” y define como acciones prioritarias: recuperar la
capacidad de las insfituciones para desempenar sus tareas
legales, para atender las necesidades de la poblacion, para
garantizar los derechos de los ciudadanos y para incidir en
forma positiva en el desarrollo del pais; ademds de establecer la
obligatoriedad de las declaraciones patrimonial, fiscal y de
intfereses de todas las personas del servicio publico, monitorear
en linea y en tiempo real el dinero para adquisiciones y realizar
verificaciones obligatorias de los precios de mercado antes de
cualquier adquisicidén.Asi como transitar hacia una democracia
participativa, pues "no es suficiente con que la sociedad esté
informada y atenta; debe, ademds, participar e involucrarse en
las decisiones relevantes de quienes la representan en la funcidn
pUblica; debe borrarse para siempre la separaciéon entre el
puebloy el gobierno”.

Y de forma especial con el diagnbstico y 22 de las 40 prioridades de
la Politica Nacional Anticorrupcion, por lo que incluso considera
una vinculacién directa desde el Eje de Rendicidn de Cuentas,
temdatica que engloba el fin del propio SNT.

1. https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/peace-justice
2. http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5565599&fecha=12/07/2019
3. https://www.sesna.gob.mx/politica-nacional-anticorrupcion/
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Diagnoéstico:
.

+ El servicio pUblico a escala nacional no se articula sobre bases
minimas de mérito, profesionalismo, integridad y congruencia.

Los procesos de planeacion, presupuesto y ejercicio del gasto de las
instituciones publicas carecen de transparencia y de criterios
minimos que permitan justificar las decisiones publicas.

Persisten espacios de opacidad y arbitrariedad en la interaccién
entre ciudadanos y empresas con el gobierno, al realizar trdmites o
solicitar servicios.

Los procesos de contrataciones pUblicas ocurren en un ambiente de
opacidad, discrecionalidad y poca claridad sobre sus efectos en la
entrega eficaz de bienesy servicios ala poblacion.

Las asociaciones puUblico-privadas no cuentan con esquemas
suficientes que brinden transparencia y claridad sobre las
inversiones realizadas a fravés de estos mecanismos.

No existen reglas claras que brinden transparencia y aminoren
riesgos de capturay conflicto de interés en las labores de cabildeo.

Los esquemas de participacion y vigilancia social fienen alcances
acotados y, en muchas ocasiones, no tienen un funcionamiento
adecuado. No existen estrategias sistemdaticas que promuevan la
colaboracién y la co-creaciéon entre autoridades, funcionarios y
sociedad para el control de la corrupcion.

Los procesos formativos impulsados desde el Sistema Educativo
Nacional en materia de formacién civica, ética, integridad vy
derechos humanos no necesariamente transmiten valores y ni
favorecen el desarrollo de capacidades prdcticas que promuevan
el control de la corrupcién desde la sociedad.

No existe evidencia suficiente sobre el impacto que tienen las
campanas de comunicacidn y concientizacion para promover la
cultura de la denuncia, y valores como la infegridad vy la
imparcialidad.
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Prioridades:

Prioridad 4. Implementar estrategias efectivas para la difusidon de las
obligaciones de tfransparencia y publicacidn de informaciéon
proactiva en materia de prevenciéon, denuncia, deteccion, investiga-
cién, resolucion y sancién de hechos de corrupcion, en colabora-
ciébn con el SNT.

Prioridad 10. Implementar mecanismos de gobierno abierto que
fortalezcan las acciones de combate a la corrupciéon por parte de
las instancias encargadas de la investigacion, substanciacion,
determinaciéon y resolucién de faltas administrativas y delitos por
hechos de corrupcion

Prioridad 11. Impulsar la adopcién, socializaciéon y fortalecimiento
de politicas de integridad y prevencidn de conflictos de interés, en
los entes publicos mediante comités de ética o entes homdlogos.

Prioridad 12. Promover el disefo, implementaciéon y evaluaciéon del
desempefio de programas de capacitaciéon, certificacion de
capacidades y desarrollo profesional en el servicio pUblico enfoca-
das al control de la corrupcién, responsabilidades administrativas y
ética publica.

Prioridad 13. Generar bases y criterios minimos para el disefo,
desarrollo y ejecucién de programas de recursos humanos en el
servicio publico, en colaboracién con la Comisidn Permanente de
Contralores Estados-Federacion.

Prioridad 14. Generalizar el disefo, instrumentacién y evaluaciéon de
servicios profesionales de carrera en todos los dmbitos de gobiernoy
poderes publicos, basados en el mérito, capacidades, desempenoy
habilidades de acuerdo con el perfil de puesto, cargo o comision,
con perspectiva de género y fomento ala diversidad e inclusion.

Prioridad 15. Implementar un modelo de evaluacion del desempe-
no del Sistema Nacional Anticorrupcién, junto con una metodologia
nacional de anexo transversal presupuestal en materia de combate
alacorrupcion.
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Prioridad 16. Fomentar el desarrollo de politicas de transparencia
proactiva y gobierno abierto que propicien, desde una perspectiva
ciudadana, el seguimiento, evaluacion, mejora, simplificacion,
gestion de riesgos y rendicién de cuentas de los entes pUblicos, el
ciclo presupuestal, las contrataciones publicas, las asociaciones
pUblico-privadas, el cabildeo y los programas pudblicos, en
colaboracién con el SNT e instancias puUblicas nacionales e
infernacionales.

Prioridad 18.Impulsar politicas de archivo y procesos homologados
de gestion documental, en colaboracién con el Sistema Nacional
de Archivos y el SNT, que mejoren la calidad de la informacién que
las entidades publicas registran mediante sistemas informdaticos
actualizados.

Prioridad 20. Impulsar el desarrollo y utilizaciéon de metodologias de
andlisis de datos masivos e inteligencia artificial relacionadas con la
identificacion de riesgos, la evaluacion, la mejora de la gestion, la
auditoria y la fiscalizacidon estratégicas de programas, procesos,
actividadesy funciones en el sector publico.

Prioridad 21. Fomentar la colaboracién interinstitucional y el
infercambio de informacién que permitan un fortalecimiento vy
simplificacion de los puntos de contacto gobierno sociedad, como
frmites, servicios, seguridad ciudadana, programas sociales,
servicios educativos y de salud, entre otros.

Prioridad 22. Fortalecer mecanismos de evaluacién de los
programas presupuestarios con enfoques de derechos humanos y
gestion de riesgos de corrupcion.

Prioridad 23. Promover la mejora, simplificaciéon de los procesos
institucionales y homologacion de trdmites y servicios pUblicos a
tfravés del desarrollo de sistemas de evaluacién ciudadana vy
politicas de transparencia proactiva, en coordinacién con el
Sistema Nacional de Mejora Regulatoria.

Prioridad 24. Generar un sistema Unico que infegre informacion
sobre las politicas sociales, que incluya un catélogo nacional de
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programas sociales y un padrdn universal de beneficiarios que
aproveche lainformaciéon publica existente.

Prioridad 28. Desarrollar e implementar politicas de tfransparencia
proactivay gobierno abierto que fortalezcan la rendicién de cuentas
y la vigilancia social en materia de infraestructura, obra pudblica y
asociaciones publico-privadas, en colaboracién con el SNT.

Prioridad 29. Desarrollar e implementar un sistema Unico de
informacién sobre compras y adquisiciones pdblicas, que incluya un
padrdn nacional de proveedores de gobierno y un sistema nacionall
homologado de contrataciones publicas, vinculados a la
Plataforma Digital Nacional.

Prioridad 30. Promover la creacién y adopcién de criterios vy
estdndares unificados en las compras, contrataciones vy
adquisiciones publicas, que acoten espacios de arbitrariedad, y
mejoren su tfransparencia y fiscalizacion.

Prioridad 31. Desarrollar una agenda estratégica, con un enfoque
incluyente y perspectiva de género, de incidencia ciudadana en el
control de la corrupcidn, enla que se promueva el fortalecimiento de
los mecanismos de participacion ciudadana existentes en la
materia, y la creacién de nuevos esquemas y redes de colaboracion
social.

Prioridad 32. Implementar politicas de transparencia proactiva y
gobierno abierto que promuevan la participacion ciudadana vy el
ejercicio de derechos en el combate de la corrupcidén, en
colaboracién con el SNT.

Prioridad 38. Adoptar prdacticas homogéneas de parlamento
abierto en los poderes legislativos federal y estatales, tendientes a un
modelo de Estado Abierto.

Prioridad 39. Homologar criterios a escala nacional para la
realizacién de campanas de comunicaciéon sobre la corrupcién, sus
costos,implicacionesy elementos disponibles para su combate.
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Prioridad 40. Colaborar con el Sistemma Educativo Nacional en
materia de formacion civica, ética, integridad y derechos humanos.

Ademds, se han creado vasos comunicantes y de interaccién con el
PRONADATOS por medio de los ejes transversales, todo ello para
maximizar esfuerzos en actividades ya planificadas en los diversos
instrumentos de los propios integrantes como sus programas
institucionales de los integrantes federales y los programas
operativos anuales de los Organismos Garantes Locales.
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MARCO NORMATIVO
El Modelo Mexicano de Acceso
a la Informaciéon PUblica

El derecho a la informacién en México es un derecho fundamental
regulado en su garanfia de manera sélida. Durante estas dos
décadas, el derecho de la informacidon ha generado cambios
sustantivos en el sistema juridico y politico mexicano, empoderando
a la ciudadania e instaurado el principio de la fransparencia
gubernamental entre la cultura burocrdtica.

El fundamento constitucional del derecho de acceso a la
informacioén, lo encontramos en el articulo 6° Constitucional, que
desde 1977 reconoce que el derecho a la informacién serd
garantizado por el Estado Mexicano. La redaccién actual es fruto de
varias reformas constitucionales, de las que destacan la de 2007,
2013 y 2014, siendo esta dltima la mds reciente de la cual se
desprende un andamiaje normativo e institucional bastante robusto.
El texto constitucional contiene las bases para el ejercicio del
derecho de acceso a la informacion publica, establece quiénes son
los sujetos obligados y las obligaciones de éstos Ultimos; asi como los
medios de garantia para su gjercicio. Se prevén los limites al derecho
de acceso a la informacion como los derechos de ferceros, la
privacidad. la protecciéon de datos personales, la seguridad nacional
y el interés publico. Entre los mecanismos de garantia institucionales
mas sobresalientes se estipula la creacién de 33 Organismos
Garantes con autonomia constitucional que tienen por objeto vigilar
y promover el correcto ejercicio de este derecho.

El marco normativo que desarrolla al articulo 6° constitucional, tiene
como punto de partida ala Ley General deTransparencia y Acceso a
la Informacién Pdblica, la Ley Federal y las Leyes Estatales especificas
en la materia. La Ley General desarrolla el piso minimo de los
derechos de las personas y las obligaciones de las personas del
servicio publico, asi como las bases del Organismo Garante
Nacional, los Organismos Garantes de las enfidades federativas y los
mecanismos de inferaccién con otras instituciones a fravés del SNT.
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Para los sujetos obligados de orden federal, resulta aplicable la Ley
Federal deTransparencia y Acceso a la Informacién Pdblica.En este
ordenamiento, ademds de encontrar detalles de aplicacion de la
Ley General, se desarrollan los mecanismos procedimentales para
el ejercicio del derecho de acceso a la informacién, la rendicién de
cuentas. También se prevén mecanismos de apremio, un catélogo
de conductas consideradas infracciones, las responsabilidades
administrativas, pecuniarias y las sanciones penales.

Desde el dmbito de competencia de las entidades federativas
tenemos 32 leyes. Cada Congreso ha cumplido con su
responsabilidad de actualizar la legislacién y también ha
designado los recursos humanos, materiales y administrativos para
el establecimiento de un organismo garante local. Esta
normatividad resulta aplicable a los sujetos obligados
pertenecientes a las autoridades de los Estados o de la Ciudad de
México, asi como de las autoridades municipales o de las
demarcaciones territoriales, segun corresponda.

Desde el punto de vista organizacional y de gobernanza, el
legislador federal considerd una esfructura de coordinacion
compleja en la que convergen representantes de multiples
espacios geogrdficos y de diversas especialidades. El Sistema
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacidn y Proteccion
de Datos Personales es el mecanismo de gobernanza de mayor
representacion y alcance en las materias de Transparencia y
Acceso a la Informacién, integrado por los 33 Organismos
Garantes, el Archivo General de la Nacidn, el Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia y la Auditoria Superior de la Federacion.
Asimismo, el Sistema se engarza en sus funciones y acciones con los
Sistemas Nacionales de Archivo y Anticorrupcioén, contando con
marcos juridicos federales y estatales en las materias de proteccidén
de datos personales, archivos y anticorrupcioén, asi como la
participacion en el Sistema Nacional de Mejora Regulatoria con la
ley generalen la materia.

Dentro del modelo del SNT, se constituyen facultades de
reglamentacion para la emisién de lineamientos, acuerdos, guias,
politica pudblica y otros documentos normativos por parte de su
Consejo Nacional.A continuacion, se muestra la tabla con el Marco
Normativo bdsico enla materia.
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Marco normativo basico

Derecho de acceso d la informacion

Leyes

Lineamientos

1.

Articulo 6, apartado A, Constitucién
Politica de los Estados Unidos
Mexicanos.

Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacién Pdblica.

Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica.

32 leyes de fransparencia y acceso a la

Lineamientos para la organizacion,
coordinacién y funcionamiento de las
instancias de los integrantes del Sistema
Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Pdblica y Proteccion de
Datos Personales.

Lineamientos para la elaboracién,
ejecucion y evaluacidon del Programa
Nacional de Transparencia y Acceso a la
Informacion.

Lineamientos para determinar los catélo-
gos y publicacion de informacidon de
interés pUblico; y para la emision vy
evaluacion de politicas de tfransparencia
proactiva.

Lineamientos generales en materia de
clasificacién y desclasificacion de la
informacion, asi como para la elaboro-
cién de versiones publicas.

Lineamientos para la organizacion y
conservacion de los archivos.
Lineamientos de la Funcionalidad,
Operacioén y Mejoras de la Plataforma
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Lineamientos

Acuerdos

10.
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Nacional deTransparencia.

Lineamientos que deberdn observar los
sujetos obligados para la atencion de
requerimientos, observaciones, recomen-
daciones y criterios que emita el Sistema
Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Pdblica y Protecciéon de
Datos Personales.

Lineamientos técnicos generales para la
publicacion, homologacién y estandari-
zacion de la informacién de las obliga-
ciones establecidas en el titulo quinto y
en la fraccion IV del articulo 31 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Plblica, que deben de
difundir los sujetos obligados en los
portales de Internet y en la Plataforma
Nacional deTransparencia.

Criterios para que los sujetos obligados
garanticen condiciones de accesibili-
dad que permitan el ejercicio de los
derechos humanos de acceso a la
informacién y proteccién de datos
personales a grupos vulnerables.
Lineamientos para la emisiéon de criterios
de interpretacion de resoluciones emiti-
das por los Organismos Garantes infe-
grantes del SNT

Acuerdo mediante el cual el Pleno del
Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso ad la Informacién y Proteccion de
Datos Personales, establece las bases de
interpretacion y aplicacion de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica.

Acuerdo mediante el cual se realizan
modificaciones a los formatos
establecidos en los anexos de los



Acuerdos

Reglamentos

Leyes
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Lineamientos Técnicos Generales para

la publicacion, homologacion y
estandarizacién de la informacion de
las obligaciones establecidas en el Titulo
Quinto y en la fraccién IV del articulo 31
de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Pdblica, que
deben de difundir los sujetos obligados
en los portales de Internet y en la
Plataforma Nacional de Transparencia.

Reglamento del Consejo Nacional del
Sistema Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién Pdblica y
Proteccién de Datos Personales.

Proteccion de Datos Personales

1.

2.

Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Particulares.
Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos
Obligados.

32 leyes estatales de proteccion de
datos personales

Combate a la Corrupcion

Leyes

1.

2.

Ley General del Sistemna Nacional
Anticorrupcion

Ley General de Responsabilidades
AdministrativasLey General de
Contabilidad Gubernamental.

32 leyes estatales de los sistemas
estatales de anticorrupcion.

32 leyes estatales de responsabilidades
administrativas.
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Rendicion de Cuentas

Leyes 1. Ley de Fiscalizacién y Rendicion de
Cuentas de la Federacion.
2. Ley General de Contabilidad
Gubernamental.
3. Ley de Disciplina Financiera de las
Entidades Federativas y los Municipios.

Archivo y Gestion Documental

Leyes 1. Ley General de Archivos.
2.28 leyes estatales de archivos.

Reglamentos 1. Reglamento de la Ley Federal de Archivos
Normas 1. Norma de Archivo Contable
Gubernamental

2. Normas generales para el registro,
afectacion, disposicion final y baja de
bienes muebles de la Administracion
PUblica Federal Centralizada

Lineamientos 1. Lineamientos generales para la
organizacién y conservacion de los
archivos del Poder Ejecutivo Federal
publicados el 3 de julio de 2015y
emitidos por el Archivo General de la
Nacién y el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso ad la Informacién y
Proteccion de Datos Personales.

2. Lineamientos para analizar, valorar y
decidir el destino final de la
documentacioén de las dependencias y
entidades del Poder Ejecutivo Federal.

3. Lineamientos Generales para la
Organizaciéon y Conservacion de los
Archivos del Poder Ejecutivo Federal.

4. Lineamientos para la Creaciéon y Uso de
Sistemas Automatizados de Gestion y
Control de Documentos.
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Archivo y Gestion Documental

Disposiciones 1. Disposiciones Generales en las materias
de Archivos y Transparencia para la
Administracién Publica Federal y su
Anexo Unico.

Guias 1. Guia para la Salvaguarda de

Documentos en Circunstancias de Riesgo

Guia para la Auditoria Archivistica.

Guia para el Descarte de libros o

publicaciones periddicas que se ubican

en los Archivos de Concentracion de las

dependencias y entidades de la

Administracién Publica Federal.

4. Guia para la Identificacion de Series
Documentales con Valor Secundario.

W

Instructivos 1. Instructivo para elaborar el Cuadro

General de Clasificacion Archivistica.

2. Instructivo para la elaboraciéon del
Catdlogo de Disposicion Documentall

3. Instructivo para la Transferencia
Secundaria de Archivos (soporte papel)
dictaminados con valor histérico all
Archivo General de la Nacion.

4. Instructivo para el Trémite de Baja
Documental de Archivos del Gobierno

1. Recomendaciones para Proyectos de
Digitalizaciéon de Documentos

2. Recomendaciones para la Organizacion
y Conservacion de Correos Electronicos
Institucionales de las dependencias y
entidades de la Administraciéon Pdblica
Federal.

Recomendaciones
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Leyes

Acuerdo

Decretos

Acuerdos

Guias

Mejora Regulatoria

Ley General de Mejora Regulatoria
Leyes estatales de Mejora Regulatoria

Estrategia Nacional de Mejora
Regulatoria

Tecnologias de la Informacion

1.

Decreto por el que se establece la
regulacion en materia de Datos Abiertos.

Acuerdo que tiene por objeto emitir las
Disposiciones Generales en las materias
de Archivos y de Gobierno Abierto para la
Administracién Publica Federal y su Anexo
Unico.

Acuerdo por el que se aprueba la Norma
Técnica para el acceso y publicacion de
Datos Abiertos de la Informacion
Estadistica y Geogrdfica de Interés
Nacional.

Acuerdo por el que se establece el
Esquema de Interoperabilidad y de Datos
Abiertos de la Administraciéon Pdblica
Federal.

Guia de Implementacion de la Politica
de Datos Abiertos.



CONTENIDO PROTAI

OBJETIVO GENERAL:

Fortalecer institucionalmente la profesionalizacién y los
procedimientos de garantia progresiva del derecho de acceso a la
informacion, la apertura del Estado, la transparencia, la rendicidn de
cuentas y lucha contra la corrupciéon; por medio de la mejora
regulatoria,la promociény difusion de la cultura de transparencia, la
capacitacién y formacién de las personas del servicio publico, el
aprovechamiento del desarrollo tecnolégico y la coordinacion
institucional entre las instituciones integrantes del Sistema Nacional
de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales (SNT) y los sujetos obligados de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica (LGTAIP) y demds
leyes enla materia.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1. Establecer mecanismos de coordinacion entre las instituciones
infegrantes del SNT que generen sinergias y uso eficiente de sus
capacidades institucionales, presupuestos, profesionalizacion,
especializacion y autonomia de toma de decisiones para lograr
el objetivo general del PROTALL

2. Definir responsabilidades especificas de los sujetos obligados y
mecanismos de monitoreo, en el dmbito de competencia de
cada organismo garante, en la consecucidn del cumplimiento
delmarco normativo en la materiay las materias del PROTALL

3. Organizar el trabajo coordinado entre las instituciones
infegrantes del SNT para simplificar el marco normativo, la
ingenieria de procesos institucionales, el uso de las fecnologias
de informacién, asi como la capacitacion, profesionalizacion,
difusidon y accesibilidad de los derechos, la fransparencia, la
gestion documental y de archivos, la rendicion de cuentas y la
lucha contra la corrupciéon entre los sujetos obligados de las
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leyes en la materia.

4. Fomentar la coordinacion entre las instituciones infegrantes del
SNT en el disefo y ejecucion de politicas plblicas en materia de
tfransparencia y para el ejercicio universal del derecho de
acceso d la informacién que favorezcan la resolucién de
problemas sociales, el acceso a servicios, trdmites y programas
sociales con participaciéon social, respeto a los derechos
humanos,coninclusiény libre de discriminacion.

ESTRATEGIAS:

El PROTAI cuenta con siete estrategias vinculadas con los objetivos
estratégicos de los ejes como herramientas que permiten darle
mayor simplicidad ala organizacién del trabajo coordinado del SNT
y sus integrantes.

En el anterior programa se desarrollaron seis estrategias (1. Marco
normativo, 2. Tecnologias de la Informacién y Plataforma Nacional
de Transparencia, 3. Coordinacién Institucional del SNT, 4.
Desempeno Institucional y procesos, 5. Capacitacién y
Fortalecimiento de Recursos Humanos y 6. Difusidn) que son
retomadas casi en su totalidad con algunas variaciones. A
excepcidn del caso de “desempeno institucional y procesos” que se
eleva ahora a nivel de eje tfransversal a partir de la experiencia en el
diseno de los primeros programas nacionales PROTAI vy
PRONADATOS vy la relevancia en la construccion de Organismos
Garantes fuertes, profesionales y autébnomos; el resto de las
estrategias buscan replantearse en términos instrumentales claros.
De fal forma que las estrategias descritas a confinuacion se ubican
en la categoria de condiciones, técticas, o medios que permitirdn a
las instituciones integrantes del SNT alcanzar los objetivos de los Ejes
Temdticos.

1. Socializaciéon (nueva): Unos de los principales desafios
estratégicos para los Organismos Garantes es el bajo
conocimiento y ejercicio de los derechos que garantizan,
sumado a que sus funciones involucran la promocidén activa de
sus materias y en el desarrollo de politicas publicas se vuelven
fundamentales el desarrollo de mecanismos de socializacion
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directa, que permitan incrementar la formacidén de agentes
multiplicadores del acceso a la informacién en sectores
especializados y personas en situacion de vulnerabilidad:
sociedad civil, activistas, periodistas, académicos, divulgadores,
entre otfros, que permitirdn aumentar y diversificar el nUmero de
los beneficiarios en su ejercicio. De forma particular, el caso del
desarrollo del Plan de Socializacion del Derecho de Acceso a la
Informacion (Plan DAl) representa un ejemplo claro de una
herramienta probada y con un diseno metodolégico robusto
para implementar esta estrategia (mayor informacidén en
https://micrositios.inai.org.mx/plandai).

Coordinacion (antes Coordinacion Institucional del SNT): Tras
mds de cinco anos de operacién, las instancias del SNT
(Comisiones, Regiones, Coordinacion de Organismos Garantes
de las Entidades Federativas, y Consejo Nacional) se han
consolidado como espacios de didlogo y coordinacién, incluso
con agendas particulares en contingencias especificas. En
2020 se aprobaron ajustes a las primeras versiones de 1os
programas nacionales que buscaron dar mayor incidencia a
las Comisiones en la realizacién de acciones coordinadas y con
un sentido de priorizaciéon respecto al cumplimiento de los
objetivos. Por lo tanto, establecer Comisiones especificas para el
desarrollo de acciones, rutas o mecanismos de colaboracion
entre las mismas y los Organismos Garantes o los Organismos
Garantes y sus Sujetos Obligados se vuelve fundamental para
lograr una implementacién, ejecucién y seguimiento de los
temas del PROTAI mas eficaz.

Capacitacion (antes Capacitacion y fortalecimiento de
recursos humanos): Desde la anterior version del PROTAI en que
se establecid la necesidad de esta estrategia, se han fortalecido
las herramientas diddcticas, pero también la cantidad de femas
en los que es necesario capacitar al personal de los sujetos
obligados y profesionalizar a los Organismos Garantes con la
emisidn de nuevas leyes; al mismo tiempo, la contingencia
sanitaria por COVID-19 ha impulsado la virtualidad a nuevos
niveles desarrollando estos mecanismos de forma importante.
Por lo cual en este caso la Red Nacional por la Cultura de la
Transparencia y la Proteccién de Datos Personales con su
Programa de Capacitacién en materia de Transparencia,
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Acceso a la Informacién, Proteccién de Datos de Personales y
Temas Relacionados con Alcance Nacional; asi como el Centro
Virtual de Formacién en Acceso ala Informacién y Proteccién de
Datos Personales se convierten en instrumentos replicables a
nivel nacional para dar cauce a las necesidades de
capacitacion.

Plataforma Nacional de Transparencia y Tecnologias de la
informacion (PNT y TICs): La PNT se ha convertido en el
instrumento que homologa el ejercicio de derechos al
conjunfar en un solo espacio electronico la consulta de
informacion publica obligatoria, su solicitud y la gestidon medios
de impugnacién para casi ocho mil sujetos obligados, por lo
cual es una herramienta clave para cualquiera de los ejes
involucrados en este programa; asimismo, las tecnologias de la
informacién y comunicacién son la base para hacer esto
posible; adecuadas conexiones a internet, infraestructura de
dlmacenamiento y procesamiento, asi como equipos
funcionales y licenciamientos vigentes son clave para lograr los
objetivos establecidos.

Mejora Regulatoria (antes Marco normativo): Uno de los
riesgos mds importantes detectados desde el diagndstico
anterior fue la sobrecarga regulatoria de nuevas obligaciones
en las instituciones publicas, derivado del modelo legal que se
disend para normar las distintas materias de la reforma
constitucional de 2014 (acceso a la informacion, proteccion de
datos personales y archivos); en este sentido cobra relevancia el
establecimiento del Sistema Nacional de Mejora Regulatoria
que busca simplificar y promover la eficiencia de la regulacion,
con lo gue se vuelven necesarias acciones de valoraciéon para
la emisidn de nuevos instrumentos normativos y revisar los
existentes, como lo posibilita la estrategia de implementacion y
seguimiento normativo acordada por el SNT. Cabe sefalar que
en dicho Sistema participa como invitado permanente a nivel
nacional la Presidencia del INAl y en las entidades federativas
las Presidencias de los Organismos Garantes.

Inclusion (nueva): El desarrollo de acciones para garantizar y
promover el ejercicio de derechos fundamentales; como lo es el
derecho de acceso alainformacidn, el cual requiere de ampliar
sus alcances a toda la diversidad de la poblacién, asi como
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generar condiciones y mecanismos para superar las brechas
sociales, vulnerabilidades y desigualdades. Con base en la
promesa de la Agenda 2030 de "no dejar a nadie afrds”
promovida por la Organizacion de las Naciones Unidas, las
estrategias deben centrarse en los grupos mds desfavorecidos
como las personas con discapacidad, los pueblos indigenas, la
juventud, las personas migrantes y refugiadas, las mujeres y
ninas vulnerables, las personas mayores, y las personas en
situacién de pobreza y de discriminacién en cualquiera de sus
formas, asi como las que se encuentran en situacion de
analfabetismo digital.

Comunicacion (antes Difusion): Los distinfos retos identificados
en los diagndsticos previos y la situacidn del ejercicio y
conocimiento social de las materias del Programa hacian
fundamental establecer esta estrategia como un pilar para
difundir en los distintos pdblicos la informacién y el ejercicio del
derecho con el fin consolidar y ampliar la participacion,
vinculaciéon y retroalimentacion de los actores relacionados al
PROTAI; fras el primer ejercicio con los programas hubo una
importante concentracion de acciones en este tema por parte
de las instituciones integrantes del SNT; sin embargo, el impacto
de las acciones no ha sido identificado y han sido esfuerzos
desigualesy con poca coordinaciony alcance nacional.Por ello
es necesario reorganizar los frabajos hacia una estrategia de
comunicacidn efectiva y coordinada, asi como a monitorear sus
resultados e impacto.

~ A7



ESTRUCTURA GENERAL
DE PROTAI

Objetivo General Estrategias transversales

Socializacion/ Coordinacion/ Capacitacion

Objetivo Especifico e 7 Comibosion.
Ejes Tematicos Ejes Transversales

Archivo y Gestion Documental A. Promocién, Difusién y Fomento de
la Cultura de la Transparencia y

> Acceso a la Informacion
Derecho de Acceso a la Informaciéon

Politicas de Transparencia: Estado Abierto,
Gobierno Digital, Transparencia Proactiva, SIPOT y B. Deref:hos Humong§, Enfoque de
Datos Abierfos Género e Inclusién Social

Rendicién de Cuentas y Anticorrupcion
Actividad Materialmente Jurisdiccional
de los Organismos Garantes

\

Objetivos Estrategicos

C. Profesionalizacién y Fortalecimiento
Institucional

Indicadores y metas

Lineas de accion

Fuente: Elaboracién propia con datos del SNT.

48 N



s 4 PROTN|2022-2026

rograma Nacional de Transparencia y Acceso a la Informac

Eje 1.Archivo y Gestion Documental

Sintesis de la problemdtica identificada en el diagndstico: Las
principales problemdaticas ubicadas en el PROTAI 2017-2021 han
sido atendidas de manera variada. Si bien la falta de un sistema de
archivos y procedimientos para el manejo de informacién y el
fortalecimiento de los programas o planes estratégicos de gestion
documental de los Sujetos Obligados ya no representan unas
prioridades sustantivas. Como se senala en el documento
diagnostico de este programa: la gestion documental en medios
electrénicos, la capacitacién del personal especializado, asi como
continuar con la armonizacién e implementacién de la Ley en
materia de archivos siguen siendo retos imperantes. Puesto que la
disparidad en los procesos y normatividad de archivo y gestion
documental entre los Organismos Garantes del pais origina
deficiencias en el acceso a la informacién pdblica, en particular, en
muchos no se generan documentos electrdnicos o un control de
expedientes. y documentos electronicos. Para que los Organismos
Garantes estén en posibilidad de asistir a los Sujetos Obligados en
dichos procesos, deben generar capacidades minimas hacia
denfro de los mismos, al tiempo que afienden apremiante
necesidad de generaciéon de mapeos y estadisticas que les
permitan diagnosticar la situaciéon de la materia archivistica en
cada uno de los sujetos obligados en el pais en coordinacién con el
CONARCH.

Objetivo Estratégico 1.1: Consolidar la regulacién de la gestion
documental y la administracién de archivos como condicién
necesaria para el ejercicio y desarrollo del Derecho de Acceso a la
Informacién PUblica.

Lineas de accién:

1.1.1 Establecer la Comisién de Archivos y Gestion Documental
como espacio de didlogo, coordinacion y colaboraciéon entre el SNT
y el Sistema Nacional de Archivos (SNArch) en coordinacion con el
Archivo General de la Nacion (AGN) y el INAI como integrante del
CONARCH, para fomentar el ejercicio de la transparencia, el acceso
a la informacién y la rendicién de cuentas a través de una
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adecuada gestion documental y administracion de archivos (INAI,
AGN).

1.1.2 Fortalecer y difundir el proceso de armonizacion de la
normatividad local en materia de gestion documental y
administracién de archivos en coordinacion con el SNArch y el AGN,
por medio de los mecanismos que considere el SNT, con el
desarrollo de guias, lineamientos, recomendaciones e instrumentos
modelo de acompanamiento, asi como andlisis legales en los
casos que sea necesario (INALAGN,OGL).

1.1.3-C Linea Transversal de Profesionalizacién y Fortalecimiento
Institucional . Articulary supervisar contenidos normativos y técnicos
en materia de archivos en coordinacién con las comisiones del SNT
de Archivos y Gestion Documental; Capacitacion, Educacion y
Cultura y el AGN, para su aprovechamiento en los instrumentos de
capacitaciéon del SNT establecidos en la linea de accién 2.1.1-C
(INAILAGN,OGL).

1.1.4-C Linea Transversal de Profesionalizacién y Fortalecimiento
Institucional. Acompanar a los sujetos obligados en la
implementacion de su Sistemma Automatizado para la Gestion
Documental y Administracion de Archivos por medio de los
instrumentos de capacitacidon del SNT establecidos en la linea de
accién 2.1.1-C, priorizando sectores o grupos de instituciones
conforme su situacion o avances (INAI, OGL).

1.1.5-B Linea Transversal DDHH, Enfoque de Género e Inclusién
Social. Propiciar la generacion de alianzas y convenios con la
sociedad civil, instituciones académicas, autoridades
especializadas en sectores especializados y personas en situacion
de vulnerabilidad, para identificar dreas de oportunidad en
archivos y gestion documental, asi como su vinculacidn con el
derecho de acceso a la informacién por medio de investigaciones,
diagnosticos, replicacion de buenas précticas y/o certificaciones
(INAIL,OGL).

1.1.6-A Linea Transversal de Promocion, Difusion y Fomento de la
Cultura. Generar, aprobar y difundir, de forma individual por
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infegrante o en conjunto con las comisiones del SNT
correspondientes (Archivos y Gestion Documental y Capacitacion,
Educacion y Cultura) y el AGN, productos y materiales de
comunicacién sobre la gestion documental y su impacto en el
acceso a la informacién publica, ajustables por las instituciones
infegrantes del SNT o sus sujetos obligados y considerando
mecanismos de evaluacion de su difusidon, conforme a la linea de
accion 2.1.7-A (INAILAGN,OGL).

1.1.7 Desarrollar el procedimiento para permitir el acceso a la
informacién publica de documentos con valor histérico, que no
hayan sido transferidos a un archivo histdérico y que contengan
datos personales sensibles, para los casos sefalados por el articulo
38 delaLey General de Archivos (INAIL, OGL).

1.1.8 Promover, en el marco de las afribuciones del SNT en
coadyuvancia con la instancia especializada en la materia, el
desarrollo de sistemas informdaticos de control y gestion documental,
asi como de digitalizacién documental, fratamiento, administracion
y conservacion de documentacion electronica (INAIL OGL).

1.1.9 Disenary aplicar, con asesoria técnica del AGN y el CONARCH,
un cuestionario o censo a los sujetos obligados para realizar un
diagnbstico de la situacion de sus archivos fisicos y digitales, asi
como de sus sistemas institucionales de archivo (INAILAGN,OGL).

1.1.710 Identificary reconocer de forma nacional a sujetos obligados
con précticas destacadas y efectivas en el desarrollo de sistemas
informdaticos de control y gestiobn documental, digitalizacién
documental, asi como fratamiento, administracién y conservacion
de documentacion electronica (INALAGN).

1.1.11 Explorar y desarrollar mecanismos de vinculacion de la
Plataforma Nacional de Transparenciay los sistemas informdaticos de
control y gestion documental, en coordinacién con lo establecido
enlalineade accion 3.2.4-B (INALLOGL).

1.1.12-C Linea Transversal de Profesionalizacién y Fortalecimiento
Institucional. Fomentar el desarrollo de dareas operativas o
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adscripciéon de personas servidoras publicas para realizar las
funciones de archivo de concentracién e histérico; asi como
asesorias sobre procesos internos para que Organismos Garantes
con pocos recursos materiales y humanos puedan cumplir con
dichasfunciones (INAILAGN).

Estrategias:

1. Socializacion: En el nivel de las personas del servicio pUlblico
para su sensibilizacién y conocimiento de la norma.

2. Coordinacion: Vinculacion con SNArch, AGN, CONARCH, INEGI y
Comisiones del SNT.

3. Capacitacion: Instrumentos del SNT establecidos en la linea de
accién 2.1.1-C.

4. PNTyTICs: Vinculacion PNT con sistemas informdticos de control

y gestion documentaly promocién al desarrollo de estos Ultimos.

Mejora Regulatoria: Armonizacion y difusidn de normatividad.

Inclusién: Emprender acciones, alianzas y convenios con

instituciones, organizaciones y personas en situacién de

vulnerabilidad.

7. Comunicacion: Acciones coordinadas y evaluadas a nivel
nacional y ajustables localmente a las necesidades de
Organismos Garantes y Sujetos Obligados.

o o

Indicador de Resultado: indice de control de la gestién
documental.

Linea Base: 59.84%, CNTAIPPDPF y CNTAIPPDPE 2020

Indice con dos componentes: 1) Mide el porcentaje de Organismos
Garantes con existencia de procesos y mecanismos para el control
del fratamiento de la documentacion (cuadro de clasificacion
archivistica, catédlogo de disposicidn documental; sistema
instifucional de archivos y sistema aufomatizado de gestion
documental y control de documentos) y el 2) porcentaje de los
Organismos Garantes que incorporan documentos electronicos a
expedientes electronicos.

NOTA DE CAUCION: Si se desea obtener una medicién mds precisa
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de los avances del presente objetivo se recomienda priorizar el
desarrollo de la linea de accién 1.1.9, para contar con estadisticas
confiables y actualizadas que permitan generar nuevos indicadores
a nivel de los sujetos obligados.

Hasta el momento la PNT permite obtener los registros sobre
catélogo de disposicion y guias de archivo documental de la
obligacion general de transparencia XLV, siendo un primer
acercamiento ala construccion de dichos conjuntos de datos.

Eje 2.Derecho de Acceso ala Informacion

Sintesis de la problemdtica identificada en el diagndstico: En el
diagndstico del PROTAI 2017-2021 se identificaron cinco
problemdaticas sobre este eje temdtico:

+ Ausencia de sistematizaciéon de criterios minimos de la
inferpretacion del derecho, a la gestion de solicitudes y recursos
de acceso a la informacién, y en el cumplimiento de
obligaciones de fransparencia, y la imposicidn de sanciones y
medidas de apremio.

+ Insuficiencia del seguimiento y evaluacién de las actividades
sobre la promocién, difusién y fomento de la cultura de acceso a
la informaciéon entre la poblacién, en el dmbito federal y estatal.

+ Ausencia de estrategias sobre derecho de acceso a la
informacién dirigidas a poblacién en situacién de
vulnerabilidad.

+ Insuficiencia de procesos de coordinacion e interconexion sobre
sistemas informdaticos para la gestion de solicitudes y recursos.

+  Desconocimiento por parte de la poblacién en relacién a los
procedimientos para solicitar informacidn al gobierno, asi como
la falta de confianza en la informacidén gubernamental y el
desconocimiento de los Organismos Garantes encargados del
acceso de este derecho.

Aunqgue todas ellas presentan avances, se requiere trabajar mas
para generar proyectos especificos sobre el derecho de acceso ala
informacién incluyentes para la poblacién en situacién de
vulnerabilidad, disminuir brechas sociales, impulsar la accesibilidad,
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la inclusidn con perspectiva de género; asimismo, consolidar
actividades de promocidn, difusion y fomento de la cultura de
acceso a la informacién para darle un sentido de utilidad a la
informacion gubernamental en la vida de las personas, y facilitar los
procedimientos a través de los cuales la ciudadania accede a la
informacion e interpone recursos de revision ante el INAI y los
Organismos Garantes.

Una importante consideracion sobre las lineas de accién
propuestas es que no cierran la posibilidad de impulsar iniciativas
especificas por parte de las instituciones integrantes del SNT; sin
embargo, se busca generar acciones de coordinacién nacional
que permitan el desarrollo de instrumentos efectivos en el desarrollo
y fortalecimiento del ejercicio del DAI.

Objetivo Estratégico 2.1 Expandir el conocimiento del Derecho de
Acceso alaInformacién PUblica como herramienta para el ejercicio
de otros derechos fundamentales para una sociedad mads justa.

Lineas de accién:

2.1.1-C Linea Transversal de Profesionalizacion y Fortalecimiento
Institucional.

Establecer como mecanismos de capacitacion del SNT para las
personas del servicio publico de los sujetos obligados (INAI,OGL):

a.La Red Nacional y Redes Locales por una cultura de la
Transparenciay la Proteccion de Datos Personales,
b.El Programa de Capacitacion en Transparencia, Acceso a
la Informacién, Proteccion de Datos de Personales y Temas
Relacionados con Alcance Nacional (PCCAN),
c.El Centro Virtual de Formacién en Acceso a la Informacion
y Proteccidn de Datos Personales,y
d.Otros que considere el SNT, sus infegrantes, comisiones e
instancias.

2.1.2 Consolidar la "Red Nacional por una cultura de la
Transparencia y PDP” y su Programa de Capacitacion en
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Transparencia, Acceso a la Informacidn, Proteccion de Datos de
Personales y Temas Relacionados con Alcance Nacional (PCCAN)
como mecanismos permanentes de capacitacién y colaboracion
entre Organismos Garantes y las personas del servicio pudblico de
los Sujetos Obligados en las materias que competen al PROTAI a fin
de fortalecer la cultura del acceso a la informacién y la
fransparencia (INAI, OGL).

2.1.3 Promover el establecimiento o acciones de fortalecimiento de
las Redes Locales por una cultura de laTransparencia y la PDP y sus
programas de capacitacion (INAI, OGL).

2.1.4 Fortalecer y ampliar la cobertura de las herramientas de
capacitacién en linea del Centro Virtual de Formacién en Acceso a
la Informacién y Proteccidn de Datfos Personales y apoyar el
desarrollo de otras iniciativas similares (INAI).

2.1.5-B Linea Transversal DDHH, Enfoque de Género e Inclusion
Social. Propiciar la generacién de alianzas y convenios con la
sociedad civil, sector privado, instituciones académicas y
auforidades de los tres 6rdenes de gobierno, incluyendo las
comunitarias y aquellas especializadas para que toda persona
fenga a su alcance los medios apropiados a sus posibilidades para
ejercer y aprovechar el DAl para el acceso a ofros derechos
fundamentales (salud, educacion, frabajo, servicios, seguridad,
justicia, libertad de expresion, igualdad, efc.) con una adecuada
perspectiva de inclusién y promocion de los derechos humanos
conlareplicacion nacional de: (INAI, OGL)

a. La Red por la Utilidad Social de los Derechos de Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales (Red USOC),

b. ElPrograma de Sensibilizacion de Derechos (PROSEDE),

c. LaCaravanadelaTransparenciay Privacidad,

d. Concursos o certdmenes que fomenten el uso y valor social de
la informacion, en coordinacién con autoridades educativas para
darmayor alcance.

e. ElPrograma:*Promociona,VinculayAccionaTus Derechosy

f. El Plan Nacional de Socializacién del Derecho de Acceso a la
Informacion (Plan DAI)

g. Otros que considere el SNT, sus infegrantes, comisiones e
instancias.
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2.1.6-A Linea Transversal de Promocién, Difusion y Fomento de la
Cultura. Fortalecer acciones de los 6rganos garantes para el disefo
de politicas pudblicas de transparencia y acceso a la informacioén
con perspectiva de género, derechos humanos e inclusidn, para
con ello actualizar y consolidar politicas y/o acciones del Plan DA
dirigidas a ampliary diversificar el nUmero de personas usuarias del
derecho de acceso a la informacidon; asi como formar agentes
multiplicadores del DAl en sectores especializados: sociedad civil,
activistas, periodistas, académicos, divulgadores, influencers,
organizaciones (sociales, asociaciones, confederaciones,
empresarios), entre ofros para aumentar sus beneficios sociales
derivados (INAI,OGL).

2.1.7-A Linea Transversal de Promocién, Difusion y Fomento de la
Cultura. Generar y difundir, de forma individual por integrante o en
coordinacién con las comisiones del SNT de Vinculacion,
Promocién, Difusidn y Comunicacién Social y la de Derechos
Humanos, Equidad de Género e Inclusion Social? productos (revista,
folletos, historietas, etc.), materiales (infografias, videos, textos, etc.) y
herramientas (redes sociales, canales de video, portal SNT, efc.) de
comunicacion que incorporen los principios de igualdad y no
discriminacién sobre el acceso a la informacién pdblica y la
fransparencia en sus diferentes aspectos, ajustables por cada
infegrante del SNT y los sujetos obligados; considerando el diseno y
establecimiento de mecanismos de monitoreo, seguimiento vy
evaluacién para las acciones de promocidon y difusiéon
emprendidas desde el SNT (INAI, OGL).

Esta linea de accidn se replica en materia de Archivos (1.1.6-A),
Estado Abierto (3.1.4-A), Gobierno Digital (3.2.6-A), Transparencia
Proactiva (3.3.8-A), uso del SIPOT (3.4.1-A), Datos Abiertos (3.5.8-A),
Anticorrupcion (4.1.13-A) y resoluciones de recursos de revision
socialmente relevantes (56.1.10-A).

2.1.8-C Linea Transversal de Profesionalizacién y Fortalecimiento
Institucional. Impulsar el desarrollo y establecimiento de cursos,
diplomados, certificaciones o posgrados en materia de acceso ala

5. Con la posible invitacion a colaborar a la Comisién Nacional de Derechos Humanos
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informacién y transparencia con Universidades, autoridades
educativas de todos los niveles y Organismos Garantes (INAI, OGL).
2.1.9 Expandir el frabajo del Centro de Afencidn a la Sociedad (CAS)
de forma nacional para beneficio de la ciudadania en el ejercicio y
goce delderecho de acceso alainformacion publica (INAD).

2.1.10-C Linea Transversal de Profesionalizacién y Fortalecimiento
Institucional. Implementar un modelo de planeacion y seguimiento
de resultados institucionales de los Organismos Garantes, acorde a
sus capacidades financieras, materiales y humanas para aumentar
la eficacia de los recursos y capacidades destinados a las materias
que competen al PROTAI en especial para promover el gjercicio y
garantia del DAI (INAI, OGL).

2.1.11 Generar reportes estadisticos sobre los principales aspectos
del ejercicio del Derecho de Acceso a la Informacion (se propone
usar como base el Indice de Respuestas a Solicitudes de
Informacién Pablica y el indice de Desempefio de las Unidades de
Transparencia). (INAI, OGL).

2.1.12-C Linea Transversal de Profesionalizacion y Fortalecimiento
Institucional: Disenar mecanismos de seleccidon y reclutamiento de
personal a partir de perfiles de puestos actualizados y disehados
curricularmente para cubrir las necesidades en materia del DA
(INAIL,OGL).

2.1.13 Readlizar acciones de acompanamiento y asesoria con
Unidades y Comités de Transparencia de los sujetos obligados, a
partir de su priorizacién por temdaticas de las solicitudes de
informacion recibidas y sectorizaciéon por relevancia social, a partir
de lo dispuesto en Catdlogo de Sujetos Obligados y el Catdlogo de
ClasificaciénTemdtica de Solicitudes de Informacion® (INAI, OGL).

2.1.14 Consolidar la presencia del INAI y el SNT en las redes
infernacionales, asi como su incidencia en los foros especializados y
eventos institucionales con componente internacional a fin de
mantener ala vanguardiala PDP en México (INAI).

6. Acuerdo Mediante el cual se aprueban el Catdlogo de Sujetos Obligados y el Catdlogo de Clasificacion
Temdtica de Solicitudes de Informacion CONAIP/SNT/ACUERDO/EXT02-14/07/2021-02.
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2.1.15 Desarrollar estrategias de educaciéon civica y/o iniciativas
que permitan la inclusién de las temdticas de acceso a la
informaciéon y fransparencia gubernamental en los programas y
planes de esftudio, libros y materiales que se utilicen en las
instituciones educativas de los distintos niveles (incluyendo
especialistas) (INAI, OGL).

2.1.16 Elaborar y publicar estudios e investigaciones para difundir y
ampliar el conocimiento sobre acceso a la informacién, la
fransparencia gubernamental, la rendicion de cuentas y sus
repercusiones sociales (INAI, OGL).

2.1.17 Realizaciébn de eventos de andlisis, exposiciones o retos
pUblicos sobre el acceso a la informacidn y fransparencia
gubernamental en sus diferentes facetas, asi como para promover
la igualdad y no discriminacion en el ejercicio del DAI; se
recomienda que estén enfocados a crear alianzas y ampliar redes
de conocimiento, a fin de que incluir sujefos obligados, centros
educativos u organizaciones de la sociedad civil diversas a los
colaboradores habituales (INAI,OGL).

2.1.18 Analizar el cumplimiento de los Lineamientos emitidos por el
SNT en atencidén a la LGTAIP e identificar édreas de oportunidad para
su mejora regulatoria conforme a la estrategia de implementaciéon y
seguimiento normativo del SNT acordada por el Consejo Nacional
en atencidn a las consideraciones en la materia del Sistema
Nacional de Mejora Regulatoria (INAL OGL).

2.1.19 Establecer estrategias para el posicionamiento de los
Organismos Garantes como piezas clave en el gjercicio y garantia
del Derecho de Acceso a la Informacién por medio de casos de
éxito (INAI, OGL).

2.1.20 Propiciar la generacion de alianzas y convenios con medios
de comunicacion publicos y privados (en particular internet, radio y
television), asi como realizar su seguimiento y valoracion de
resultados, para promover y dar a conocer los mecanismos de

7. Acuerdo Mediante el cual se aprueban el Catélogo de Sujetos Obligados y el Catélogo de Clasificacion
Temdtica de Solicitudes de Informacion CONAIP/SNT/ACUERDO/EXT02-14/07/2021-02.
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ejercicio y garantia del DAly cdmo puede ser Util para el gjercicio de
ofros derechos fundamentales (salud, educacion, frabajo, servicios,
seguridad, justicia, libertad de expresion, igualdad, etc.) con
perspectiva de inclusién y promocién de los derechos humanos
(INAI,OGL).

2.1.21-B Linea Transversal DDHH, Enfoque de Género e Inclusion
Social. Identificar informacidén bdésica de las instituciones
infegrantes del SNT o de Sujetos Obligados que sea de utilidad
social para pueblos y comunidades indigenas, asi como desarrollar
e implementar un programa piloto de traduccidn y difusiéon de dicha
informacion, de la difusién de las leyes y documentos traducidos en
lenguas indigenas que faciliten el conocimiento y ejercicio del DAl y
su aplicacion concreta en la vida de las comunidades y personas
(INAI,OGL).

2.1.22-C Linea Transversal de Profesionalizacion y Fortalecimiento
Institucional. Establecer normas y procedimientos que sienten las
bases para la organizaciéon, funcionamiento y desarrollo de un
Sistema de Servicio Profesional de Carrera o equivalente en los
Organismos Garantes que garantice la capacitacién,
profesionalizacion y especializaciéon de sus servidoras y servidores
publicos, para fortalecer asila garantia del DAI (INAI, OGL).

2.1.23-B Linea Transversal DDHH, Enfoque de Género e Inclusion
Social. Implementar por parte de los Organismos Garantes
instrumentos orientadores para el fortalecimiento del Enfoque de
Derechos Humanos, Igualdad de Género e Inclusion Social emitidos
porel SNT o por sus Instancias (INAI,OGL).

Estrategias:

Socializacion: Establecimiento y desarrollo de instrumentos del
SNT. Ademds de alianzas, convenios e iniciativas con
instituciones, organizaciones y personas.
Coordinacién:Vinculacion con INEGly Comisiones del SNT.
Capacitacién: Establecimiento y desarrollo de instrumentos del
SNT
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+  PNT y TICs: Difusion, socializacién y capacitacion del uso de la
PNT

+  Mejora Regulatoria: Identificar dreas de oportunidad en
normatividad emitida conforme a la estrategia de
implementaciéon y seguimiento normativo del SNT

+ Inclusién: Emprender acciones, alianzas y convenios con
instifuciones, organizaciones y personas en situacion de
vulnerabilidad.

- Comunicacion: Acciones coordinadas y evaluadas a nivel
nacional y ajustables localmente a las necesidades de
Organismos Garantes y Sujetos Obligados.

Indicador de Resultado: Porcentaje de avance del indicador de
Acceso a la Informacién del Gobierno de la Métrica de Gobierno
Abierto

Linea Base: 25.37%, Métrica de Gobierno Abierto 2017-2019

Se calcula el avance del indicador sefalado entre una edicién y
ofra en términos porcentuales. El cual se obtiene a partir de la
revision de las respuestas de sujetos obligados a las solicitudes de
acceso ala informacién realizadas en un periodo dado analizando
el cumplimiento del plazo legal, la existencia de una respuesta, y la
frecuencia del uso de prérroga.

NOTA DE CAUCION: Es recomendable la construccién de uno o mds
indicadores compuestos que reflejen la diversidad de
problemdaticas sobre el uso del derecho, el acceso a la informaciéon
gubernamental por parte de la poblacidn por diversos medios, y el
conocimiento del derecho.
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Algunas variables y sus fuentes a confinuacion:

Porcentaje estimado de poblacion
mayor a 18 anos que conoce o ha
escuchado sobre la existencia de
una Ley en materia de transparencia

Promedio del presupuesto ejercido
por los organismos garantes como
porcentaje de su presupuesto autori-
zado

Indicador de Acceso a la Informa-
cion del Gobierno de la Métrica de
Gobierno Abierto

Porcentaje de organismos garantes
que cuentan con informacién siste-
matizada para el desarrollo de una
plataforma de criterios y precedentes
sobre el derecho de acceso ala infor-
macién en el pais

NUmero de tickets levantados por
incidencias en el funcionamiento de
la Plataforma Nacional de Transpa-
rencia

Indicador compuesto a partir de las
consultas a portales, asi como solici-
fudes y recursos de revision registra-

dos

ENAID

50.60%

CNTAIPPDP 97.13%

MGA

SESNT

PNT

PNT

62.63%

98.69%

0.6687 0.84

42.42%

51.51%
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Eje 3. Politicas de Transparencia: Estado
Abierto, Gobierno Digital, Transparencia
Proactiva, SIPOT y Datos Abiertos

Sintesis de la problematica identificada en el diagnéstico: En este
eje se conjuntan diversas expresiones de la transparencia en las
instituciones publicas y su relacién con la ciudadania para
materializar el acceso a la informacién en la disminucidon de
brechas sociales, dar acceso al ejercicio de otros derechos vy
resolver problemas pudblicos.

La Métrica de Gobierno Abierto es un estudio que “aporta diferentes
elementos de andllisis en materia de apertura, con base en los ejes
de transparencia y participacion ciudadana, asi como la oferta de
mecanismos gubernamentales y la demanda de instrumentos por
parte de la ciudadania”8 De acuerdo con los datos de su Indice de
Gobierno Abierto en México, en 2019 reportaba avances respecto a
la medicidn de 2017; con excepcidon del eje tematico de
participacion desde el gobierno, hubo un incremento de los niveles
apertura,acceso ala informacion, fransparenciay participacion.

Por ofra parte, si bien es cierfto que mejoraron las calificaciones,
sigue estando pendiente la publicacion de los datos abiertos por
parte de los Sujetos Obligados y que se atiendan las necesidades
especificas de la ciudadania respecto al acceso a la informacion,
sobre todo creando informacidn mds entendible y enfocada.
Asimismo, se deben mejorar los portales y buscadores para el
acceso a estos datos a nivel nacional, pero, sobre todo, a nivel
estatal, en el que hay muchas disparidades. También se vuelve
indispensable homologar el lenguaje vy las inferacciones con los
Sujetos Obligados y avanzar en la instalacion de los Secretariados
Técnicos Locales, que contribuyan a la dimensién de la
participaciéon ciudadana.

8. CIDE-INAI, Métrica de Gobierno Abierto 2017 y 2019.
https://micrositios.inai.org.mx/gobiernoabierto/?page id=5765

62 HEETT



e $PPR0TNI2022-2026

Programa Nacional de Transparencia y Acceso a a Informaci

3.1 ESTADO ABIERTO

Sintesis de la problematica identificada en el diagnéstico: Durante
la ejecucion PROTAI 2017-2021 hubo avances registrados
principalmente en los indicadores de la Métrica de Gobierno
Abierto y el incremento en la instalacién de Secretariados Técnicos y
determinacion de Planes de Accién en la iniciativa “Co-creacion:
Creaciéon desde lo local”. Aungue, derivado del despertar social por
participar en la resolucidon de problemas pdblicos y la exigencia de
la poblacién de ser tomada en cuenta y ejercer la democracia en
mds dmbitos de la vida publica es que fue quedando obsoleto
limitar la apertura a los gobiernos y ha ido extendiéndose a los
parlamentos, poderes judiciales y demds instituciones que
conforman el Estado. Ante lo anterior ha sido necesario un
replanfeamiento de los conceptos y evolucionar con ellos en la
implementacion de los principios de apertura gubernamental a
todos los niveles y poderes del Estado como mecanismo de
gobernanza para materializar politicas concretas con amplia
participaciéon ciudadana en la toma de decisiones, mismos que a
los que es necesario evaluar para conocer su impacto y dar
seguimiento a sus resultados.

Al'hacer un balance para la renovacion de este eje merece la pena
mencionar que en el PROTAI 2017-2021 fueron auto reportadas 313
acciones en el periodo de 2018 a 2021 por parte de los Organismos
Garantes Locales. Siendo Oaxaca la entidad que mds actividades
registrd: 64 (20.4% del total), en tanto que casi la tfercera parte de
Organismos Garantes (10) no reporta ninguna actividad; como en
otfros ejes, se denota una gran disparidad en el escenario local en el
avance en la materia. En particular las lineas 3.2 Fomentar la
participaciéon ciudadana en los procesos de toma de decisiones
para fortalecer el enfoque de Gobierno Abierto con perspectiva
derechos humanosy de género,y 3.3 Consolidar la capacitacion de
las y las personas del servicio publico en materia de Gobierno
Abierto, solo reportaron 28 y 22 actividades cada una, de nuevo
siendo Oaxaca el mayor nimero (10 en cada una). Destaca que,
para ambas lineas, tres cuartas partes de los Organismos Garantes
no registraron acciones de capacitacién, ni actividades en el tema
de perspectiva de derechos humanos y de género.

Objetivo Estratégico 3.1 Actualizar los principios de apertura
gubernamental y robustecer el enfoque de Estado Abierto para
aumentarla participacion en la solucién de problemas sociales.
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Lineas de accidn: |

3.1.1 Promover la inclusién en el marco normativo y técnico de la
obligacidn de apertura del Estado en todos sus dmbitos para
mantener actualizada la normatividad al avance
conceptual, incluyendo los lineamientos y documentos de
referencia emitidos por Jel Consejo Nacional del SNT (INAI,
OGL). |

3.1.2 Desarrollar herramientas de seguimiento, mediciéon vy
evaluacion de los mecpnismos de Estado Abierto como
metodologias que permitan determinar la sitfuacion
institucional de la apertura como posible solucion de
problemas sociales (INAII OGL).

3.1.3-C Linea Transversal de P‘rofesionolizocién y Fortalecimiento
Institucional. Consolidar los procesos de capacitacion de las
personas del servicio pdblico y sociedad civil en materia de
participacion ciudadana para la toma de decisiones vy
fortalecer los mecanismos de Estado Abierto conforme a los
esquemas desarrolladog por el SNT en las lineas de accion
2.1.1-Cy2.1.5B (INAI,OG‘L).

3.1.4-A Linea Transversal de Promocioén, Difusion y Fomento de la
Cultura.Generary difundir,de forma individual por infegrante
o en colaboracidn |con las comisiones del SNT
correspondientes, productos y materiales de comunicaciéon
sobre el Estado Abierto! y su impacto en el acceso a la
informacion publica gjustables por las instituciones
infegrantes del SNT o sus sujetos obligados y considerando
mecanismos de evaluaclén a su difusién, conforme ala linea
deaccion 2.1.7-A (INALQGL).

3.1.5-B Linea Transversal DDHH, Enfoque de Género e Inclusion
Social. Ampliar la instalacién y funcionamiento de iniciativas
y mecanismos de Estadlo Abierto en los tres édmbitos de
gobierno que respondan a los contextos sociales locales,
federal y nacional (Parlamento Abierto, Justicia Abierta y
Gobierno Abierto) del forma que sean incluyentes y
accesiblesala por’ricipopién ciudadana como un elemento
indispensable para el robustecimiento de estas practicas, asi
como para grupos en Isituacion de vulnerabilidad (INA,
OGL).

|

3.1.6 Propiciar iniciativas de colaboracién con personas vy
organizaciones de la sociedad civil y autoridades para dotar
de utilidad social de la informacién contenida en las

|
64 N |
\
|



C e— #PPROTAI|2022-2026

|
obligaciones de tfransparencia y su vinculacién con la
rendicion de cuentas y la integridad publica; se recomienda
que dichas alianzas| se amplien mdas alld de los
colaboradores hobifuoIeFQ (INAI,OGL).

3.1.7 Consolidar el diglogoy colcpborccién estratégica con personas
y organizaciones de la sociedad civil y autoridades para
aprovechar la plataforma de la Alianza para el Gobierno
Abierto en la difusiéon y desarrollo de prdcticas en materia de
Estado Abierto y Transparencia Proactiva se recomienda que
dichas iniciativas se amplien mdas allé de los colaboradores
habituales’®(INAI, OGL). |

+ Socializacién: Didlogo, Eolaboracién, alianzas, convenios e
iniciativas con insfituciones, organizaciones y personas,
garantizando el compon‘en’re de participacion.

+ Coordinacioén: Vinculacjén con instancias y Comisiones del
SNT, organizaciones civilles e infernacionales (Alianza para el
Gobierno Abierto). \

- Capacitacién: Instrumentos del SNT establecidos en la linea
deaccion 2.1.1-C. |

+ Mejora Regulatoria: Ac’r‘uolizocién del marco normativo del
SNT.
\

« Inclusién: Emprender acciones, alianzas y convenios con
instituciones, organizaciones y personas en situacion de
vulnerabilidad, gour?m’rizondo el componente de
participacion.

Estrategias:

- Comunicacion: Accionés coordinadas y evaluadas a nivel
nacional y ajustables localmente a las necesidades de
Organismos Garantesy %uje’ros Obligados.

9 La creacién de alianzas y ampliacion de redes de gonocimiento se desarrollardn a fin de que se expanda -por
ejemplo- a sujetos obligados, centros educativos u ofganizaciones de la sociedad civil diversas a las que se han
colaborado en afos anteriores; esto con el propdsito de que el publico objetivo de los mismos no sea el nicho
consolidado alinterior o al exterior del SNT. ‘

10 La creacion de alianzas y ampliacion de redes dejconocimiento se desarrollardn a fin de que se expanda -por
ejemplo- a sujetos obligados, centros educativos u olgonizociones de la sociedad civil diversas a las que se han
colaborado en afios anteriores; esto con el propdsito de que el publico objetivo de los mismos no sea el nicho
consolidado alinterior o al exterior del SNT. T

|
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Indicador de Resultado: Porcentaje de avance del Subindice de
Participacion de la Métrica de Gobierno Abierto

El subindice de participacion ciudadana evalla tanto la existenciay
funcionamiento de mecanismos de participacién en cada sujeto
obligado,como el nivel en el que las personas pueden comunicarse
con los sujetos obligados para hacer propuestas sobre su quehacer.
Por ello, esa medicién se considera la medicidbn mdas cercana al
objetivo propuesto al calcular el avance entre una edicién y otra del
indicador senalado en términos porcentuales.

Linea Base: 46.43%, Métrica de Gobierno Abierto 2017-2019
3.2 GOBIERNO DIGITAL

Sintesis de la problemdtica identificada en el diagndstico: La
contingencia sanitaria del 2020 origina por la COVID-19 obligd a las
instituciones integrantes del SNT a adaptarse de manera répida
para funcionar a distancia y realizar una acelerada incorporaciéon
de tecnologias de comunicacién en sus labores cotidianas. Dicho
proceso que ha sucedido de forma gradual, considerando que
diversos mecanismos del SNT ya operaban de forma remota
ocasionalmente (principalmente gracias al INEGI), sumada a la
consolidacion de la PNT como herramienta central y que habia
iniciativas para profundizar dicha tendencia de mds de veinte anos
en la administracion publica de construccidn del gobierno digital.

En este sentido, es necesario seguir consolidando la infraestructuray
capacidades de las instituciones integrantes del SNT, asi como
responder a los nuevos retos tanto de inferconexién con los
desarrollos, herramientas y plataformas de otros Sistemas
Nacionales e instituciones, como de disparidades en los portales y
buscadores para el acceso a informacién a nivel nacional y de
forma particular a nivel estatal.

Objetivo Estratégico 3.2 Impulsar el uso de Tecnologias de la
Informacién y Comunicacién como instrumento de actualizaciéon y
accesibilidad para disminuir las brechas en el ejercicio del DAL,
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Lineas de accién:

3.2.1 Elaborar, por parte de la Comisidn de Tecnologias de la
Informacion y Plataforma Nacional de Transparencia del
SNT, un diagndstico de la infraestructura y recursos
tecnoldgicos disponibles que operan las instituciones
infegrantes del SNTy los sujetos obligados de la LGTAIR para
la identificacién de necesidades y dreas de oportunidad
(INAI,OGL).

3.2.2-C Linea Transversal de Profesionalizaciéon y Fortalecimiento
Institucional: Actualizar, mejorar y aprovechar la
infraestructura tecnolégica existente al interior de las
instituciones integrantes del SNT para la administracion del
conocimiento y la colaboracién digital, a fravés de sistemas
y esquemas fecnolégicos de organizaciéon, coordinacion y
comunicacion (INALAGN,ASEOGL).

3.2.3 Actualizar y promover la realizacion de trémites y atencion ala
poblacién a través de medios electrbnicos como
facilitadores del acceso a la informacion publica, por medio
de mejoras continuas y actualizaciones al SISAl y SIGEMI
(INAILLOGL).

3.2.4-B Linea Transversal DDHH, Enfoque de Género e Inclusion
Social. Continuar la implementacién de la PNT a nivel
nacional y realizar las actualizaciones necesarias para
mantener la accesibilidad y usabilidad por sus personas
usuarias (en especial aquellos con alguna discapacidad o
de lengua indigena), administradores y las personas del
servicio publico de los sujetos obligados; asi como
desarrollar acciones para reducir la brecha digital y
mecanismos de vinculacion con los sistemas informdticos
de confrol y gestidon documental y la Plataforma Digital
Nacional (PDN) (INAI,OGL).

3.2.5-B Linea Transversal DDHH, Enfoque de Género e Inclusion
Social. Generar estrategias de inclusion digital a partir de la
generaciéon de material (infografias, videos, textos en revistas,
folletos, historietas, etcétera) de los mecanismos para el
ejercicio del DAIl, asi como los productos informativos
(micrositios, estadisticas, informacion focalizada), cursos y
asesorias que se ofrecen; asimismo, desarrollar cursos de
orientacién para que personas en situacion de
vulnerabilidad o sus familiares y/o cuidadores que puedan
ayudarles a encontrar y acceder informacioén publica sobre
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frémites y/o servicios en linea, mediante el uso de
computadora o un feléfono mévil (INAI, OGL).

3.2.6-A Linea Transversal de Promocién, Difusiéon y Fomento de la

Cultura.Disenar y difundir, de forma individual por integrante
o en colaboracién con las comisiones del SNT
correspondientes, productos y materiales de comunicacion
sobre los mecanismos para el ejercicio del DAI, asi como los
productos informativos (micrositios, estadisticas, informacion
focalizada), cursos y asesorias que ofrecen las instituciones
infegrantes del SNT, con el fin de explicarle a las personas en
situacién de vulnerabilidad la utilidad de la PNT y otras
herramientas digitales, asi como los beneficios que se
podrian generar en su vida con el acceso a la informacion.
Considerando mecanismos de evaluacion a su difusion,
conforme alalinea de accion 2.1.7-A (INAI,OGL).

3.2.7-C Linea Transversal de Profesionalizacion y Fortalecimiento

Institucional: Consolidar el soporte técnico, esquemas de
seguridad y mecanismos de emergencia de la PNT (INAI,
OoGL).

3.2.8-C Linea Transversal de Profesionalizacién y Fortalecimiento

Institucional. Consolidarlos procesos de capacitaciéon de las
personas del servicio publico para una adecuada
administracién de la PNT conforme a los esquemas
desarrollados por el SNT en la linea de accién 2.1.1-C (INAI,
OoGL).

Estrategias:

68

Coordinacion: Vinculaciéon con instancias y Comisiones del
SNT e infegrantes del SNAy el SNARCH

Capacitacién: Instrumentos del SNT establecidos en la linea
deaccion 2.1.1-C.

PNT y TICs: Actualizacién y mejora PNT e infraestructura
fecnoldgica.

Inclusién: Emprender acciones e iniciativas dirigidas a
personas en situacién de vulnerabilidad.

Comunicacion: Acciones coordinadas y evaluadas a nivel
nacional y ajustables localmente a las necesidades de
Organismos Garantes y Sujetos Obligados.
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Indicador de Resultado: Indice de uso de Infraestructura en
Tecnologias de la Informacidén de los Organismos Garantes

Mide el fortalecimiento de lasTIC s para el ejercicio de las funciones
de los Organismos Garantes en la garantia del DAl por medio de
dos variables: 1) la proporcion de Organismos Garantes que
reportaron hacer uso de la infraestructura tecnoldgica destinada al
sistema INFOMEX u otfras aplicaciones similares; y 2) la proporcion
de Organismos Garantes que reportaron hacer uso del servicio de
internet institucional.

Linea Base: 1.72.72%,2.96.96% CNTAIPPDPF y CNTAIPPDPE 2020.

3.3TRANSPARENCIA PROACTIVA

Sintesis de la problemdtica identificada en el diagnéstico: En el
proceso de diagnbstico para la elaboracidn de este programa se
identificé un crecimiento importante del componente de
Transparencia Proactiva en la Métrica de Gobierno Abierto, al pasar
de 0.15 en 2017 a 0.53 en 2019; sin embargo se identificd que los
Sujetos Obligados no enfocan sus acciones a necesidades
especificas de informacidon de la ciudadania, pues sigue en
desarrollo la homogeneizacién de procedimientos para detectar
necesidades y obstéculos de uso de informacidn de su poblacién
objetivo o potencial. Destaca que, durante la ejecucion del
programa anterior, la linea de accién 3.6 Consolidar la
capacitacion de las y las personas del servicio pUblico en materia
de fransparencia proactiva es la que suma menos actividades de
todas (13) y solo son 4 los Organismos Garantes que tienen
resultados. Sobresale el hecho de que en materia de capacitacion
sobre fransparencia proactiva un 87.5% de los Organismos
Garantes Locales no realizé ninguna actividad.

Objetivo Estratégico 3.3 Promover que la informacién generada y
divulgada coadyuve a la toma de decisiones, reduzca las barreras
de acceso a la informacién publica y resuelva problemdaticas
sociales especificas.
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Lineas de accion:

3.3.1 Mantener el desarrollo de instrumentos de diagndstico,
monitoreo y seguimienfo de la implementacion de las
Politicas Nacionales de Estado Abierto y Transparencia
Proactiva (INAI, OGL).

3.3.2 Consolidar los procesos para la implementacion, verificacion,
evaluacién y reconocimiento de actividades de
Transparencia Proactiva de forma nacional incrementando
la participacion ciudadana (INAIL OGL).

3.3.3 Consolidar el desarrollo y actualizacién de los repositorios
nacionales de informacién y difusion de prdcticas de
Transparencia Proactiva, para su documentaciéon y
socializacién. Asi como la inclusién de prdacticas
desarrolladas respecto a informacién de interés para la
sociedad de otros Sistemas Nacionales (INAI, OGL).

3.3.4 Llevar a cabo intervenciones de Transparencia Proactiva en
colaboracidén con sujetos obligados especializados y
participacidn social para su asesoramiento y
acompanamiento en la implementacion de acciones y
estrategias (INAI,OGL).

3.3.5-B Linea Transversal DDHH, Enfoque de Género e Inclusion
Social. Propiciar iniciativas de colaboracién con personas
en situaciéon de vulnerabilidad para dotar de utilidad social
a los ejercicios de Transparencia Proactiva y reducir las
brechas informativas que generan desigualdad en el
ejercicio de sus derechos; se recomienda que dichas
acciones se amplien de los colaboradores y grupos
habituales para llegar a personas en situacion de polbreza,
ninas, Nninos y adolescentes, diversidad sexual, origen rural,
entre ofros (INA, OGL).

3.3.6-B Linea Transversal DDHH, Enfoque de Género e Inclusion
Social. Establecer perfiles de personas usuarias y para
construir fuentes con informacién de calidad, inclusion,
accesibilidad, asi como conocimiento pudblico en temas de
inferés de la sociedad, con atencién al contexto social en
que se desenvuelven los sujefos obligados, para reducir las
brechas en el acceso a la informacidn publica, resolver
problemas sociales y sensibilizar en materia de
discriminacién y violencia por razén de género con un
enfoque de derechos humanos, igualdad y género; asi
como acciones de acercamiento con sociedad civil en
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general, que guien sobre la informaciéon que los grupos en
situacion de vulnerabilidad particularmente  consideren
como Ufil (INAI, OGL).

3.3.7-C Linea Transversal de Profesionalizacion y Fortalecimiento
Institucional. Consolidar los procesos de capacitacion de
las personas del servicio publico y sociedad civil en las
acciones de Transparencia Proactiva conforme a los
esquemas desarrollados por el SNT (lineas de accion 2.1.1-C
y2.1.5-B) (INAI,OGL).

3.3.8-A Linea Transversal de Promocion, Difusion y Fomento de la
Cultura. Generar y difundir, de forma individual por
infegrante o en colaboracién con las comisiones del SNT
correspondientes, productos y materiales de comunicacion
sobre Transparencia Proactiva y su impacto en el acceso a
la informacién pudblica ajustables por las instituciones
infegrantes del SNT o sus sujetos obligados y considerando
mecanismos de evaluaciéon a su difusidon, conforme a la
linea de accion 2.1.7-A (INAI, OGL).

3.3.9 Establecer categorias para dotar de utilidad social de la
informacién contenida en las obligaciones de
fransparencia y construir fuentes con informacién de
calidad, inclusién, accesibilidad, asi como conocimiento
pUblico en temas de interés de la sociedad para reducir las
brechas en el acceso a la informacién pdblica con la
rendicion de cuentasy laintegridad pdblica (INAI, OGL).

3.3.10 Priorizar la participaciéon ciudadana como elemento clave
para el fortalecimiento de las politicas de Transparencia
Focalizada desarrollando las siguientes herramientas:

a. Andlisis de solicitudes de informacién con
herramientas de andlisis de datos.

b. Desarrollar espacios de contacto ciudadano a partir
delas propias funciones de los Sujetos Obligados.

c. Readlizar mineria de informacién en buscadores y
redes sociales.

d. Repensar la comunicaciéon social institucional para
llevar informacion ala ciudadania (INAI, OGL).

3.3.11 Brindar acompanamiento especializado para impulsar
procesos locales de evaluacion y reconocimiento de précticas de
Transparencia Proactiva (INAL, OGL).
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Estrategias:

Socializacién: Establecimiento de alianzas, convenios e
iniciativas con instituciones, organizaciones y personas.

Coordinacioén: Vinculacion con instancias y Comisiones del
SNT e integrantes del SNA y el SNARCH

Capacitacion: Instrumentos del SNT establecidos en la linea
deaccién 2.1.1-C.

PNTyTIC's: Desarrollo de micrositios y repositorios.

Inclusién: Desarrollar acciones e iniciativas dirigidas a
personas en situacion de vulnerabilidad como centro de la
politica de transparencia proactiva.

Comunicacién: Acciones coordinadas y evaluadas a nivel
nacional y ajustables localmente a las necesidades de
Organismos Garantes y Sujetos Obligados.

Indicador de Resultado: indice de promocién de transparencia
proactiva

Linea Base: 25.76%, CNTAIPPDPF y CNTAIPPDPE 2020

Este indice mide la cobertura de las acciones de seguimiento de la
politica de transparencia proactiva por medio de dos
componentes: el primero, se refiere al porcentaje total de
Organismos Garantes que reportaron en el CNTAIPPDP evaluar el
impacto de los efectos generados por la publicacion, difusidon de la
informacién y/o el conocimiento en sus sujetos obligados; el
segundo componente se refiere al porcentaje total de Organismos
Garantes que reportaron en el CNTAIPPDP realizar acciones de
acciones de diseno, implementacion y evaluacion de una politica
de fransparencia proactiva enlos sujetos obligados.

NOTA DE CAUCION: En caso de considerar alguna versidn
alternativa de indicador se sugiere utilizar el Indicador de
Transparencia Proactiva de la Métrica de Gobierno Abierto.
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3.4 SIPOT (Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia
de la Plataforma Nacional de Transparencia)

Sintesis de la problematica identificada en el diagnéstico: En lo
que se refiere al SIPOT, conforme a la Métrica de Gobierno Abierto ha
incrementado su indicador sobre informacién obligatoria al pasar
de 0.45 a 0.72, a partir de la revisibn de una seleccidén de las
obligaciones de fransparencia publicada¥. Por ofra parte, de
acuerdo con lo reportado en el CNTAIPPDPF  los sujetos obligados
han incrementado las estructuras organizacionales formales para
garantizar el acceso alainformacion:

Unidades de Transparencia Comités de Transparencia
2017 5,769 4,459
2019 7,219 6,592
2020 6,858 6,759
2021 7.489 7.054

Sin embargo, ahora los retos se relacionan con la calidad vy
simplicidad de acceso a la informacién, las formas de llegar a la
informacién pdblica que generan los sujefos obligados son
multiples y esto dificulta a los particulares su pronta localizacion. Por
su parte, el SIPOT, a pesar de sus actualizaciones sigue siendo un
sistema técnico y poco comprensible para el usuario por el nivel de
sofisticaciéon de la informacién que arroja. Por lo que se considera
necesario seguir impulsando herramientas para alcanzar una
mayor inclusidn y diversidad de personas usuarias del sistema.

11 INEGI, Censo Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Plblica y Proteccion de Datos Personales
(CNTAIPPDPF). https: //www.inegi.org.mx/programas/cntai
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Objetivo Estratégico 3.4. Fortalecer al SIPOT de la Plataforma
Nacional de Transparencia como herramienta de fransparencia
paralas instituciones pudblicas

Lineas de accion:

3.4.1-A Linea Transversal de Promocion, Difusion y Fomento de la
Cultura. Actualizar y difundir, de forma individual por integrante o en
colaboracién con las comisiones del SNT correspondientes, los
productos y materiales de comunicacion existentes sobre el uso del
SIPOT, sus buscadores y su relevancia en el acceso a la informacion
publica, asi como hacerlos ajustables por las instituciones
inftegrantes del SNT o sus sujetos obligados y considerando
mecanismos de evaluacién a su difusidon, conforme a la linea de
accién 2.1.7-A (INAI,OGL).

3.4.2-B Linea Transversal DDHH, Enfoque de Género e Inclusion
Social. Redlizar las actualizaciones necesarias al SIPOT y sus
buscadores, tutoriales y herramientas para mantener la
accesibilidad y usabilidad por sus personas usuarias (en especial
aquellos con alguna discapacidad o de lengua indigena),
administradores y las personas del servicio publico de los sujetos
obligados; asi como desarrollar mecanismos de vinculacion con los
sistemas informdticos de confrol y gestion documental y la
Plataforma Digital Nacional (INAI, OGL).

3.4.3-C Linea Transversal de Profesionalizacién y Fortalecimiento
Institucional. Disenar los programas de acompanamiento a los
sujetos obligados y formular contenidos de capacitacidon en las
dimensiones Portales de Transparencia, Respuestas a Solicitudes de
Informacion, para que los Organismos Garantes por medio de un
canal de comunicacién permanente brinden acompanamiento y
soporte técnico a los Sujetos Obligados para el cumplimiento del
marco normativo en fransparencia y acceso a la informacion (INAL
OGL).

Las temdticas formuladas deberdn considerarse en los instrumentos
de capacitaciéon establecidos por el SNT en la linea de accién 2.1.1-
C.
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3.4.4-C. Linea Transversal de Profesionalizacion y Fortalecimiento
Institucional. Impulsar el desarrollo de los estdndares de
competencia laboral para certificar las competencias de los
verificadores de los Organos Garantes en el uso de herramientas y
criterios de cada dimensién de evaluacion de las obligaciones de
fransparencia y acceso a la informacion en sujetos obligados
(Portales, Respuestas a Solicitudes de Informacion, Unidades de
Transparencia y Capacitacién); asi como implementar la
certificacion referida (INAI, OGL).

3.4.5 Desarrollar un padrén nacional de Sujefos Obligados en
materia de acceso a la informacién y transparencia con la
participacion de los Organismos Garantes (INAI, OGL).

3.4.6 Estandarizar a nivel nacional los procesos de verificacion de los
portales de Transparencia, y sustanciacién de la denuncia por
incumplimiento a las obligaciones de transparencia ante los
organismos garantes; asi como su vinculacion a sus obligaciones
archivisticas y de gestion documental (INAL, OGL).

3.4.7 Generar metodologias para el desarrollo de memorias
técnicas de verificacidn, ajustes y homologacién en la
interpretacion y elaboracién de formatos de obligaciones y su
llenado, criterios de resolucidon de denuncias de incumplimiento, asi
como para la elaboracién de tablas de aplicabilidad de
obligaciones de fransparencia (INAI, OGL).

3.4.8 Generar y publicar estadisticas del cumplimiento de las
obligaciones de fransparencia, consultas, uso de informacién del
SIPOT en trGmites, servicios y programas sociales y temdticas
prioritarias para la sociedad (INAI,OGL).

3.4.9-B Linea Transversal DDHH, Enfoque de Género e Inclusion
Social. Propiciar iniciativas de colaboracién con personas en
situacién de vulnerabilidad para dotar de utilidad social de la
informacién contenida en las obligaciones de fransparencia y
reducir las brechas informativas que generan desigualdad en el
ejercicio de sus derechos; se recomienda que dichas acciones se
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amplien mas allé de los colaboradores habituales'?(INAI, OGL).

3.4.10-B Linea Transversal DDHH, Enfoque de Género e Inclusién
Social. Revisar los lineamientos y normatividad relativa a la
publicacidon de obligaciones de transparencia para favorecer la
incorporacion del enfoque de género y de inclusion social desde la
captura de la informacidn; asimismo desarrollar herramientas y/o
buscadores que permitan encontrarla faciimente (INAL OGL).

Estrategias:

+ Socializacién: Establecimiento de alianzas, convenios e
iniciativas con instituciones, organizacionesy personas.

+ Coordinacioén: Vinculacion con instancias y Comisiones del SNT
y con infegrantes del SNAy el SNARCH

+  Capacitacioén: Instrumentos del SNT establecidos en la linea de
accion2.1.1-C.

+  PNTyTIC's: Desarrollo de micrositios y repositorios.

+ Inclusién: Desarrollar acciones e iniciativas dirigidas a personas
en situacién de vulnerabilidad para mejorar su acceso a la
informacion publicada en el SIPOT.

+  Comunicacién: Acciones coordinadas y evaluadas a nivel
nacional y ajustables localmente a las necesidades de
Organismos Garantes y Sujetos Obligados.

Indicador de Resultado: Porcentaje de avance en el indicador de
Transparencia Activa de la Métrica de Gobierno Abierto.

Linea Base: 60%, Métrica de Gobierno Abierto 2017-2019

Se calcula el avance del indicador senalado entfre una edicion y
ofra en términos porcentuales. Revision de la publicacidon de
informacién de obligaciones comunes de transparencia en el
Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia (SIPOT). Se
consideran las primeras 13 obligaciones de acuerdo con el arficulo
70dela LGTAIP

12 La creacién de alianzas y ampliacion de redes de conocimiento se desarrollardn a fin de que se expanda -por
ejemplo- a sujetos obligados, centros educativos u organizaciones de la sociedad civil diversas a las que se han
colaborado en anos anteriores; esto con el propoésito de que el plblico objetivo de los mismos no sea el nicho
consolidado alinterior o al exterior del SNT.
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NOTA DE CAUCION: En caso de considerar el desarrollo de alguna
versidbn alternativa de indicador se sugiere ufilizar las siguientes
variables:

Tiempo promedio de blsqueda de informacién por usuario.
Evolucion de calificaciones de las verificaciones de
obligaciones de transparencia.

Ndmero de denuncias presentadas por incumplimiento de
obligaciones de fransparencia.

Porcentaje de desechamiento de denuncias presentadas por
incumplimiento de obligaciones de transparencia.

Grado de cumplimiento de las denuncias presentadas por
incumplimiento de obligaciones de transparencia.

3.5 DATOS ABIERTOS

Sintesis de la problemdtica identificada en el diagnéstico: El
creciente uso de datfos por parte de la sociedad ha llevado a
diversas instancias del SNT a considerar que este tfema merece un
tfratamiento especifico dentro del PROTAI para plantear acciones
estratégicas que definan y promuevan su confeccidn y apertura.
SegUn un andlisis de la CEPAL®, a menudo los sujefos obligados
dejan de lado la publicacién de datos abiertos y no enfocan sus
acciones a necesidades especificas de la ciudadania. A pesar de
su relevancia para la rendicion de cuentas, los esfuerzos en materia
de datos abiertos siguen siendo intermitentes.

A nivel federal se emprendieron los primeros esfuerzos en esta
agenda en 2011 con la emisidn del Acuerdo que Establece el
esquema de Interoperabilidad y de Datos Abiertos para la
Administracion Pdblica Federal (APF), que impacté el fema en
programas federales, decretos, guias y firmas de compromisos. A
partir de la publicacién oficial de la Politica de Transparencia,
Gobierno Abierto y Datos Abiertos de la Administracién PUblica
Federal 2021-2024. El INEGI mediante el Comité Técnico
Especializado de Informacién de Gobierno (CTEIG) que preside la

13 De Gobierno Abierto a Estado Abierto, Biblioteca de la CEPAL, informacion en linea, disponible en:
https://biblioguias.cepal.org/EstadoAbierto/ ConceptoEstadoAbierto.
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Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblico, continda revisando desde
octubre de 2019 los temas que analizaba el extinto Comité Técnico
Especializado de Datos Abiertos (CTEDA) asi como la NormaTécnica
para el acceso y publicaciéon de Datos Abiertos de la Informaciéon
Estadisticay Geogrdfica de Interés Nacional.

Algunas dependencias gubernamentales federales han puesto en
marcha iniciativas de apertura y uso de datos, destacan las
plataformas DataMéxico (permite exploracién, visualizaciéon vy
descarga de datfos de la economia mexicana) de la Secretaria de
Economia y el portal de datos abiertos sobre COVID de la Secretaria
de Salud y CONACYT'A nivel estatal, alin son pocos los gobiernos
con agendas de datos abiertos siendo el nivel municipal el espacio
pUblico menos avanzado en materia de transparencia de
informaciéon pudblica. No obstante, existe una creciente demanda e
inferés en el fortalecimiento de capacidades de funcionarios
pUblicos en materia de uso y apertura de datos.

De acuerdo con el Bardmetro de Datos Abiertos de América Latina 'y
el Caribe 2020' México tiene dreas de oportunidad en datos
relacionados con propiedad de la tierra, registro de companias y
legislacion, asi como en el desempefio educativo bdsico y
elecciones; sin embargo., su mayor deficiencia es respecto al
impacto de los datos en lo socialy econdmico.

Implementacion
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14 De acuerdo con Juan Manuel Casanueva, experto de Social TIC. Ver:  https://barometrolac.org/ilda-
edicion/informe/#policy-recommendations
15 Ver:https:/ /barometrolac.org/ilda-edicion/informe/

78 HEETT



El Barébmetro presenta cuatro recomendaciones centrales:

1. Los gobiernos deben invertir de manera constante y sostenida en
equipos que guien e implementen politicas de datos abiertos a
fodos los niveles de gobierno.

2. Los gobiernos deben considerar de forma holistica los distintos
aspectos de la produccion y uso de datos del sector pdblico y
privado, incluyendo aspectos regulatorios en materia de
privacidad, uso de datos para el bien comdn y tecnologias
emergentes, focalizando en la inclusidn de las personas mds
vulnerables de la sociedad.

3. Los gobiernos deben redoblar los esfuerzos para incluir al sector
privado y la sociedad civil en el ecosistema de apertura de datos
para poder avanzar en la agenda y generar mejores y mayores
usos de los datos para producir beneficios a los diversos grupos
delasociedad.

4. Los gobiernos deben mejorar la calidad de sus datos, fomando
especial cuidado en considerar las dimensiones de género,
como otras variables relevantes, de forma que incluya a todas las
personas en sus sociedades.

Objetivo Estratégico 3.5: Promover la instrumentacién de politicas,
estrategias y acciones nacionales en materia de datos abiertos,
dirigidas a optimizar el acceso., uso y aprovechamiento de la
informaciéon pdblica en México.

Lineas de accion:

3.5.1-B Linea Transversal DDHH, Enfoque de Género e Inclusion
Social. Identificar, impulsar y compartir mejores précticas de datos
abiertos en el marco del SNT, sobre temas de relevancia social y
dirigidos a reducir las brechas de inclusiéon informativa que generan
desigualdad en el ejercicio de los derechos humanos; se
recomienda que dichas acciones se amplien mdas allé de los
colaboradores habituales'® (INAI, OGL).
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3.5.2 Generar estrategias para la construcciéon de una politica
nacional de datos abiertos que permita estandarizar y homologar
los procesos de publicacién de informacién en formatos abiertos,
accesibles y de calidad por parte de los sujetos obligados, en
colaboraciéon con las Comisiones del SNT correspondientes (INA
OGL).

3.5.3 Desarrollar acciones para fomentar una cultura de los datos
abiertos en México, orienfada a su uso y aprovechamiento (INAL
OoGL).

3.5.4 Generar estrategias para la instrumentacion de la politica
nacional de datos abiertos en las actividades institucionales de los
sujetos obligados para optimizar la fransparencia y el acceso a la
informacion publica (INAI,OGL).

3.5.5 Consolidar el desarrollo y actualizacién de los repositorios
nacionales de informacién y difusidn de iniciativas de Datos Abiertos,
para su documentacién y socializacién. Asi como la inclusién de
practicas desarrolladas respecto a informacién de interés para la
sociedad de otros Sistemas Nacionales (INAI, OGL).

3.5.6-B Linea Transversal DDHH, Enfoque de Género e Inclusion
Social. Propiciar iniciativas de colaboracidn con personas en
situaciéon de vulnerabilidad para dotar de utilidad e inclusién social a
iniciativas de Datos Abiertos y reducir las brechas informativas que
generan desigualdad en el ejercicio de sus derechos; se
recomienda que dichas acciones se amplien mas alléd de los
colaboradores habituales7(INAl, OGL).

3.5.7-C Linea Transversal de Profesionalizacion y Fortalecimiento
Institucional. Desarrollar contenidos y acciones de capacitacion de
las personas del servicio pUblico y sociedad civil para impulsar la

16 La creacion de alianzas y ampliacion de redes de conocimiento se desarrollarén a fin de que se expanda -por
ejemplo- a sujetos obligados, centros educativos u organizaciones de la sociedad civil diversas a las que se han
colaborado en anos anteriores; esto con el propésito de que el pdblico objetivo de los mismos no sea el nicho
consolidado alinterior o al exterior del SNT.

17 Lacreacion de alianzas y ampliacion de redes de conocimiento se desarrollardn a fin de que se expanda -por
ejemplo- a sujetos obligados, centros educativos u organizaciones de la sociedad civil diversas a las que se han
colaborado en anos anteriores; esto con el propésito de que el pdblico objetivo de los mismos no sea el nicho
consolidado alinterior o al exterior del SNT.
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generacion de iniciafivas de Datos Abiertos conforme a los
esquemas desarrollados por el SNT (lineas de accidon 2.1.1-Cy 2.1.5-
B) (INAI,OGL).

3.5.8-A Linea Transversal de Promocion, Difusion y Fomento de la
Cultura. Generar y difundir, de forma individual por integrante o en
colaboracién con las comisiones del SNT correspondientes,
productos y materiales de comunicacion sobre Datos Abiertos y su
impacto en el acceso a la informacién pdblica ajustables por las
instituciones integrantes del SNT o sus sujefos obligados vy
considerando mecanismos de evaluacion a su difusién, conforme a
lalineade accion 2.1.7-A (INAI, OGL).

Estrategias:

Socializacién: Establecimiento de alianzas, convenios e
iniciativas con instituciones, organizaciones y personas.

Coordinacién: Vinculacion coninstancias y Comisiones del SNT

Capacitacién: Instrumentos del SNT establecidos en la linea de
accién 2.1.1-C.

PNTyTIC's: Desarrollo de micrositios y repositorios.

Inclusion: Desarrollar acciones e iniciativas dirigidas a personas
en situacion de vulnerabilidad para mejorar su acceso a la
informaciéon publicada en Datos Abiertos.

Comunicacién: Acciones coordinadas y evaluadas a nivel
nacional y ajustables localmente a las necesidades de

Organismos Garantes y Sujetos Obligados.

Indicador de Resultado: Porcentaje de avance en el indicador de
Datos Abiertos de la Métrica de Gobierno Abierto

Linea Base: 100%, Mé&trica de Gobierno Abierto 2017-2019

Se calcula el avance delindicador sehalado entre una edicién y otra
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en términos porcentuales. Revisidn de la existencia y calidad de los
datos publicados por el sujeto obligado.

NOTA DE CAUCION: Tras la construccion e implementacion de la
politica nacional de Datos Abiertos se sugiere desarrollar
indicadores que permitan dar seguimiento al desarrollo de la
materia, para lo cual se puede considerar replicar la metodologia
del Bardbmetro de Datos Abiertos de América Latinay el Caribe a nivel
local.

Eje 4.Rendicion de Cuentas y Anticorrupcion

Sintesis de la problematica identificada en el diagnéstico: En el
diagnbstico se identificd un avance positivo en los procesos para la
publicacién de informacién orientada a fomentar la rendicién de
cuentas en los Sujetos Obligados considerando las perspectivas de
la sociedad civil, pero alin son menos de la mitad de las instituciones
infegrantes del SNT que estan implementando estrategias para las
tematicas de cultura de la legalidad, fiscalizaciéon, seguimiento,
vigilanciay confraloria de recursos pUblicos.

En el eje temdatico de Rendicidon de Cuentas en el PROTAI 2017-2021,
se aufo reportaron Unicamente 72 actividades por parte de los
Organismos Garantes Locales, siendo el eje que cuenta con el
menor nimero de actividades de 2018 a 2021 en comparacién con
el resto y Unicamente participaron 15 Organismos Garantes Locales
en suimplementacion.

Objetivo Estratégico 4.1 Fortalecer la Transparencia y el Acceso a la
Informacién Pdblica como medios para la fiscalizacién, rendicién de
cuentas y denuncia de actos de corrupciéon en la sociedad en
coordinacién con el Sistema Nacional Antficorrupcion y el Sistema
Nacional de Fiscalizacion.

Lineas de accién:
4.1.1 Considerar ala Comision de Rendicidon de Cuentas y Combate

a la Corrupcién del SNT como un espacio en el que se recuperen la
experiencia y puntos de vista de sus integrantes con la finalidad de
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realizar propuestas en temas de rendicién de cuentas, fiscalizacién y
combate a la corrupcidén para consideracion del Consejo Nacional
del SNT (INAILASE OGL).

4.1.2-A Linea Transversal de Promocidn, Difusion y Fomento de la
Cultura. Establecer, por parte de la Comisidn de Vinculacion,
Promocién, Difusion y Comunicacion Social del SNT, una estrategia
de difusidn nacional, en redes sociales, sobre el vinculo entre el
ejercicio del Derecho de Acceso ala Informacién con la fiscalizacion,
rendicién de cuentas y la identificacién y denuncia de actos de
corrupcién. (INAI,ASEOGL).

4.1.3-C Linea Transversal de Profesionalizacion y Fortalecimiento
Institucional. Consolidar el uso de la Herramienta de Autoevaluaci®n
delalntegridad (INTOSAINT) en las instituciones integrantes del SNT e
implementar las acciones derivadas del andlisis de riesgo (INAI, ASF
OGL).

4.1.4-C Linea Transversal de Profesionalizaciéon y Fortalecimiento
Institucional. Desarrollar e implementar en el marco del SNT un
modelo de Rendicilin de Cuentas con personas usuarias y actores
sociales relevantes para los Organismos Garantes que pueda ser
incluido en los planes y programas institucionales de sus integrantes
(INALLOGL).

4.1.5-C Linea Transversal de Profesionalizacion y Fortalecimiento
Institucional. Implementar el modelo de planeacidn y seguimiento
de resultados institucionales de los Organismos Garantes sefalado
en la linea de accién 2.1.10-C para mejorar la rendicién de cuentas
del desempeno institfucional y la eficacia de los recursos y
capacidades de los Organismos Garantes (INAI, OGL).

4.1.6-C Linea Transversal de Profesionalizacion y Fortalecimiento
Institucional. Desarrollar contenidos, criterios y recomendaciones en
materia de rendicién de cuentas y combate a la corrupcién en su
vinculacién con la transparencia y el acceso a la informacidn; asi
como articular sus contenidos con los instrumentos de capacitacion
del SNT conforme alalinea de accidon 2.1.1-C (INAI,ASEOGL).
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4.1.7 ldentificar politicas publicas en acceso a la informacién,
fransparencia y rendicidn de cuentas en el contexto infernacional y
su posible implementacion en México (INALASEOGL).

4.1.8 Explorar, y en su caso, presentar propuestas de mecanismos,
procedimientos y estrategias de vinculacién de la Plataforma
Nacional de Transparencia y los sistemas informdaticos
anticorrupcién de la Plataforma Digital Nacional y sus referentes
locales, en coordinacién con lo establecido en la linea de accién
3.2.4-B (INAILASEOGL).

4.1.9 Asesorar, por medio de los mecanismos que mejor convengan
a los objetivos del SNT, la aplicacién por parte de los Organismos
Garantes Locales y Sujetos Obligados de lineamientos, guias,
politicas, manuales y metodologias establecidas por el SNA y el SNF
para mejorar la rendicion de cuentas y la lucha anficorrupcion (INAI,
OGL).

4.1.10 Fomentar el uso de la Herramienta de Contrataciones Pdblicas
ante la Emergencia, la EDCA-MX: Plataforma de Datos Abiertos para
Contrataciones Publicas, el Estdndar de Datos de Contfrataciones
Abiertas (EDCA), el sistema de Contrataciones Abiertas y Publicidad
Abierta del INAI, entre otfras herramientas semejantes, con las
instituciones intfegrantes del SNT y los Sujetos Obligados para generar
esquemas de fransparencia proactiva, rendiciébn de cuentas y
combate a la opacidad en contrataciones pudblicas, asi como
mejorar los procesos de didlogo y trabajo interinstitucional (INAI,
OoGL).

4.1.11 Identificar y difundir, por parte de la Comisién de Rendicidn de
Cuentas y Combate a la Corrupcion del SNT, las mejores préacticas
anticorrupcién dentro de la esfera de competencia de cada
institucion integrante del SNT. (INAILAGN,ASEOGL).

4.1.12-C Linea Transversal de Profesionalizaciéon y Fortalecimiento
Institucional. Incluir dentro del Programa de Capacitacidén en
Transparencia, Acceso a la Informacién, Proteccién de Datos
Personales, temas relacionados con é&tica e integridad pudblica,
rendicion de cuentas y conflicto de intereses en coordinacién con los
instrumentos de capacitacién del SNT establecidos en la linea de
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acciéon 2.1.1-C (INAIL,OGL).

4.1.13-A Linea Transversal de Promocién, Difusion y Fomento de la
Cultura. Generar y difundir, de forma individual por integrante o en
colaboracién con las comisiones del SNT de Rendicién de Cuentasy
Combate ala Corrupciény la de Capacitacion, Educacion y Cultura,
los productos y materiales de comunicacién existentes en materia
de combate a la corrupcidn en su vinculacion con la fransparencia
y el acceso a la informacién, haciendo dichos materiales ajustables
por las instituciones integrantes del SNT o sus sujetos obligados.
Considerar los mecanismos de evaluacion a su difusion, conforme a
lalineade accion 2.1.7-A (INAI,ASEOGL).

4.1.14 Implementar mecanismos de revisidbn entre pares con la
finalidad de fortalecer la operacién, los programas y el marco
normativo en materia anticorrupcion (OGL).

Estrategias:

Socializacién: Establecimiento de alianzas, convenios e
iniciativas coninstituciones, organizacionesy personas.

Coordinacion: Vinculacion con instancias y Comisiones del SNT,
el SNAy el SNF

Capacitacién: Instrumentos del SNT establecidos en la linea de
acciéon 2.1.1-C.

+  PNTyTIC's: Desarrollo de la vinculacion entre PNTy PND.
Comunicacién: Acciones coordinadas y evaluadas a nivel
nacional y ajustables localmente a las necesidades de

Organismos Garantes y Sujetos Obligados.

Indicador de Resultado: indice de fortalecimiento anticorrupcion
institucional en los Organismos Garantes

Linea Base: 39.39%, CNTAIPPDPF y CNTAIPPDPE 2020
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Medir la cobertura en el fortalecimiento institucional de los
Organismos Garantes para el combate a la corrupcion en términos
de planeaciéon y desarrollo de capacidades a partir de dos
componentes: 1) con la proporcion de Organismos Garantes que
reportaron contar o estar en proceso de integracién de un plan o
programa anticorrupcion; y por ofro lado 2) la proporcion de
Organismos Garantes que reportaron haber realizado al menos una
accidén de capacitacion sobre prevencidon, deteccién, control,
sancién, disuasiéon y combate a la corrupcion. Se incluyen 6 tipos de
acciones de capacitaciéon: diplomado, curso, taller, conferencia,
seminario u otra.

NOTA DE CAUCION: Tras la implementaciéon de acciones y
prioridades de la Politica Nacional Anticorrupcidn se sugiere incluir
un componente al indicador que permitan dar seguimiento a la
participacion de los Organismos Garantes en dichas iniciativas.

Eje 5. Actividad Materialmente Jurisdiccional
de los Organismos Garantes

Sintesis de la problematica identificada en el diagnéstico: El
principal reto detectado en diagndstico del Programa Institucional
2021-2024 se concentra en desarrollar estrategias efectivas que
permitan atender el incremento de la interposicién de medios de
impugnacion, de forma paralela al que se fortalece la accesibilidad,
entendimiento y la protecciéon de los derechos en los contenidos de
dichasresoluciones.

Este dltimo aspecto, conforme a los datos de la Evaluacién Nacional
de los Organismos Garantes del Derecho a la Informacién 2018
(ENOGDAI 2018) realizada por Articulo 19)° se sabe que: 17
organismos aplicaron suplencia de la queja en 221 impugnaciones;
6 (Durango, Estado de México, Nuevo Ledn, Puebla, Veracruz y

19 Articulo 19, Evaluacion Nacional de los Organismos Garantes del Derecho a la Informacion 2018 (ENOGDAI

2018):https://enogdai.org/
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Zacatecas) mencionaron haber invocado el principio pro persona
en sus resoluciones a recursos de revision; y solo Nuevo Leén, Estado
de México y Zacatecas indicaron haber ejercido el control de
convencionalidad ex oficio en alguna de sus resoluciones a
recursos de revision.

Por otro lado, de acuerdo con lo registrado por el Censo 2021, se
recibieron 63,184 recursos de revisidn en el dmbito federal, estatal y
municipal respecto alos 92,985 del Censo 2020, de los cuales 49,285
se resolvieron y 1,689 se enconfraban pendientes de concluir para
2021, respecto alos 77,338 resueltos y 15,053 pendientes de concluir
de 2020.Con base en el estatus de los recursos de revision recibidos,
las proporciones respecto los admitidos, desechados y en andlisis se
mantuvieron; destacando un incremento en los desechamientos de
19.2%en 2020y 21.5% en 2021.

Objetivo Estratégico 5.1 Optimizar los procesos para la tutela del
Derecho de Acceso a la Informacién desde una perspectiva de
mejora continua en los Organismos Garantes y los Sujetos
Obligados.

Lineas de accioén:

5.1.1-B Linea Transversal DDHH, Enfoque de Género e Inclusion
Social. Promover la eficacia en la resolucién de medios de
impugnaciéon respetando los derechos procesales, principio pro-
persona, la suplencia de la queja y la aplicacién del control de
convencionalidad con el desarrollo de metodologias y protocolos
para su atencidn. De igual manera transversalizar la perspectiva de
género en las resoluciones emitidas por los érganos garantes, asi
como suidentificacion (INAI,OGL).

5.1.2-B Linea Transversal DDHH, Enfoque de Género e Inclusion
Social.Impulsar el lenguaje ciudadano, lectura facil y mecanismos
de inclusion en las resoluciones a las personas promoventes (INA,
OGL).

20 INEGI, Censo Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Pdblica y Proteccion de Datos Personales
(CNTAIPPDPF). https://www.inegi.org.mx/programas/cntaippdpf/
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5.1.3-B Linea Transversal DDHH, Enfoque de Género e Inclusion
Social. Promover el disefio de protocolos de atencién con enfoque
de Derechos Humanos, Perspectiva de Género e Inclusidén Social
(INAIL,OGL).

5.1.4 Homologar y socializar entre los Organismos Garantes, los
criterios para la interpretacion y tratamiento de las solicitudes de
acceso a la informacién; asi como, de los medios de impugnacion
que de ellos deriven para mejorar el ejercicio y garantia del DA, en
especial aquellos relacionados con el impulso a la interpretacion
conforme, el principio pro personay la suplencia de la queja en la
admision, sustanciacion y resoluciéon de los recursos de revision, asi
como con el desechamiento y sobreseimiento de los mismos (INAI,
OGL).

Las acciones derivadas de esta linea implican reuniones de trabajo
de discusion en las instancias del SNT con rumbo a una
consolidacién y modificaciéon al marco normativo en materia de
criterios de interpretacion aplicables alos Organismos Garantes.

5.1.5-C Linea Transversal de Profesionalizacion y Fortalecimiento
Institucional. Fortalecer el uso de metodologias y disenar
herramientas para simplificar y coordinar el proceso interno de
gestion de solicitudes de acceso ala informacidn entre las unidades
administrativas, el Comité de Transparencia de los sujetos obligados
(INAIL,OGL).

5.1.6-C Linea Transversal de Profesionalizacion y Fortalecimiento
Institucional. Incluir, en las actividades desarrolladas de la linea
2.1.8-C, temdaticas de la actividad materialmente jurisdiccional a fin
de promover la profesionalizacion de las personas funcionarios de
Organismos Garantes y responsables (INAI, OGL).

5.1.7-C Linea Transversal de Profesionalizacion y Fortalecimiento
Institucional. Difundir contenidos respecto de la actividad
materialmente jurisdiccional de los Organismos Garantes en los
instfrumentos de capacitacion del SNT (como el PCCAN y el CVFAIP)
establecidos enlalineade accidon 2.1.1-C (INAI, OGL).
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5.1.8-C Linea Transversal de Profesionalizacion y Fortalecimiento
Institucional: Considerar en el modelo de planeacidény seguimiento
de resultados institfucionales de los Organismos Garantes,
planteado en la linea de accién 2.1.10-C, indicadores vy
herramientas para valorar su desempeno en su actividad
materialmente jurisdiccional (INAI, OGL).

5.1.9-A Linea Transversal de Promocion, Difusion y Fomento de la
Cultura: Identificar y divulgar resoluciones a recursos de revision y su
cumplimiento, solicitudes de informacién y sus respuestas, acciones
de inconstitucionalidad o controversias constitucionales (tanto
demandas como resoluciones) socialmente relevantes y su
cumplimiento como prueba de la efectividad del DAI (INAI, OGL).

5.1.10-A Linea Transversal de Promocién, Difusiéon y Fomento de la
Cultura. Generar y difundir, de forma individual por infegrante o en
colaboracién con las comisiones del SNT correspondientes?!
productos y materiales de comunicacién, que incorporen los
principios de igualdady no discriminacién, sobre las resoluciones de
los recursos de revisidn socialmente relevantes y su cumplimiento,
ajustables por las instituciones integrantes del SNT o sus sujetos
obligados y considerando mecanismos de evaluacion, conforme a
lalineade accidon 2.1.7-A (INAL,OGL).

5.1.11 Elaborar un compendio estadistico socialmente Util en
materia de recursos de revisidbn que permita reutilizar su informacion
para construir estudios, visualizaciones o sitios electrénicos en los
gue se realice su diagndstico y desafios para establecer posibles
rutas de mejora al ejercicio del DAl en el territorio nacional (INAI,
OGL).

5.1.12 Disefar mecanismos y metodologias para promover el
cumplimiento, la efectiva aplicacién y el seguimiento de las
medidas de apremio y sanciones que en su caso correspondan.
Asimismo, disenar y difundir modelos para impulsar las ventajas

21 Se sugiere que la Comisién Nacional de los Derechos Humanos tenga participacion, a fin de que oriente,
supervise y/o revise el contenido del material sobre la incorporaciéon de los principios de igualdad y no
discriminacion sobre el acceso a la informacion pablicay la transparencia, en virtud de que una de sus funciones
consiste en promover el estudio, la ensefianza y divulgacion de los derechos humanos en el dmbito nacional e
internacional, asicomo impulsar la observancia de los derechos humanos en México.
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procesales y de efectividad de la imposiciobn de medidas de
apremio (INAI, OGL).

5.1.13 Desarrollar e implementar metodologias y criterios, en
coordinacién con las Comisiones del SNT correspondientes, para el
andlisis e interposicion de acciones de inconstitucionalidad y
controversias constitucionales por parte de los Organismos
Garantes (INAI, OGL).

5.1.14 Desarrollar andlisis y prdctica de litigio estratégico orientado a
la generacion de precedentes, tesis y jurisprudencia que definan la
procedencia de medios deimpugnacion (INAI,OGL).

Estrategias:

Socializacién: Establecimiento de alianzas, convenios e
iniciativas con instituciones, organizaciones y personas.

Coordinacién:Vinculaciéon con instancias y Comisiones del SNT.

Capacitacion: Instrumentos del SNT establecidos en la linea de
accién 2.1.1-C.

Inclusién: Desarrollar acciones e iniciativas dirigidas a personas
en situacion de vulnerabilidad para fortalecer su inclusion en la
garantia del ejercicio de su DAL

Comunicacién: Acciones coordinadas y evaluadas a nivel

nacional y ajustables localmente a las necesidades de
Organismos Garantes y Sujetos Obligados.

Indicador de Resultado: Porcentaje de Recursos de Revisidn en
Materia de Acceso a la Informacién Desechados por los
Organismos Garantes.

Linea Base: 18.51, CNTAIPPDPF y CNTAIPPDPE 2020
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Medir la cobertura en la atencién de los recursos de revisidn en
materia de acceso a la informacién, por medio de la proporcién de
recursos desechados respecto al total de recursos recibidos a partir
del Tabulado de Recursos de revisidn recibidos por el Organismo
Garante, por nivel de gobierno, entidad federativa y fipo de sujeto
obligado, segdn materia y estatus obtenido por el CNTAIPPDP
considerando que esta fuente tiene periodicidad confinua en su
publicidad y confiabilidad metodoldgica en su construccion
aungue no proporciona otfras caracteristicas cualitativas deseables
en la medicién de la problemdtica como respeto de derechos
procesales o suplencia de la queja, entre ofros. Sin embargo, el
incremento en la proporcién promedio de recursos desechados de
10% en 2016, 14% en 2017, 23% en 2019, 19.2% en 2020 y 21.5% en
202122 muestra que los criterios para admitir a resolucion los recursos
de revisidn se han vuelto mds estrictos y que las valoraciones de las
causales podrian no estar considerando el respeto de derechos
procesales, desarrollando adecuados mecanismos de inclusion de
personas promoventes, una adecuada suplencia de la queja o del
control de convencionalidad; por ello se considera que la medicidn
propuesta de este indicador proporciona una primera
aproximacidén que engloba las causas de desechamiento
establecidas en el Arficulo 155 de la LGTAIP y las implicaciones
senaladas:

Presentacion extemporénea por haber transcurrido el plazo de
quince dias establecido en el articulo 1422 de la LGTAIP;

22 Se sugiere que la Comisidon Nacional de los Derechos Humanos tenga participacion, a fin de que oriente,
supervise y/o revise el contenido del material sobre la incorporacion de los principios de igualdad y no
discriminacion sobre el acceso a la informacion pablicay la transparencia, en virtud de que una de sus funciones
consiste en promover el estudio, la ensefianza y divulgacion de los derechos humanos en el dmbito nacional e
internacional, asicomo impulsar la observancia de los derechos humanos en México.

23 Articulo 142. El solicitante podré interponer, por si mismo o a través de su representante, de manera directa o por medios
electrénicos, recurso de revision ante el organismo garante que corresponda o ante la Unidad de Transparencia que haya conocido
de la solicitud dentro de los quince dias siguientes a la fecha de la notificacion de la respuesta, o del vencimiento del plazo para su
nofificacién. En el caso de que se interponga ante la Unidad de Transparencia, ésta deberd remitir el recurso de revisién al organismo
garante que corresponda a mas tardar al dia siguiente de haberlo recibido.

24 Artficulo 143. El recurso de revision procederd en contra de:

I. La clasificacién de la informacion;

. La declaracion de inexistencia de informacion;

I La declaraciéon de incompetencia por el sujeto obligado;

V. La entrega de informacién incompleta;

V. La entrega de informacién que no corresponda con lo solicitado;

VI La falta de respuesta a una solicitud de acceso a la informacién dentro de los plazos establecidos en la ley:

VI La notificacién, entrega o puesta a disposicion de informacién en una modalidad o formato distinfo al solicitado;
VIIL La entrega o puesta a disposicién de informacion en un formato incomprensible y/o no accesible para el solicitante;
IX. Los costos o tiempos de entrega de la informacion;

X. La falta de trémite a una solicitud;

XI. La negativa a permitir la consulta directa de la informacion;

XIl. La falta, deficiencia o insuficiencia de la fundamentacién y/o motivacion en la respuesta, o

XIIl. La orienfacion a un trémite especifico.
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. Tramitacién ante el Poder Judicial de algln recurso o
inferposicion de algdn medio de defensa por el recurrente;

lll.  Falta de actualizacion de alguno de los supuestos previstos en
el arficulo 143 de la LGTAIP; lo que supondria un conocimiento claro
de la persona recurrente de las implicaciones de los conceptos de
las causales;

IV. Falta del desahogo de la prevencién en los términos
establecidos en el articulo 145°de la LGTAIP;

V. Impugnacién de la veracidad de la informacidn
proporcionada;

VI. Setrate de unaconsulta,o

VII. El recurrente amplie su solicitud en el recurso de revision,
Unicamente respecto de los nuevos contenidos.

NOTA DE CAUCION: Se recomienda priorizar las acciones de
generacion de estadisticas relativas a la eficacia en la resolucidn de
medios de impugnacion respetando los derechos procesales,
principio pro-persona, la suplencia de la queja y la aplicaciéon del
control de convencionalidad, asi como del uso de lenguaje
ciudadano y mecanismos de inclusidn en las resoluciones a las
personas promoventes.

La respuesta que den los sujetos obligados derivada de la resoluciéon a un recurso de revisidon que proceda por las
causales sefaladas en las fracciones I, VI, VIII, IX, X y XI es susceptible de ser impugnada de nueva cuenta,
mediante recurso de revision, ante el organismo garante correspondiente.

25 Artficulo 145.Si el escrito de inferposicion del recurso no cumple con alguno de los requisitos establecidos en el
arficulo anterior y el organismo garante que corresponda no cuenta con elementos para subsanarlos, se
prevendrd al recurrente, por una sola ocasién y a través del medio que haya elegido para recibir notificaciones,
con el objeto de que subsane las omisiones dentfro de un plazo que no podrd exceder de cinco dias, contados a
partir del dia siguiente de la notificacion de la prevencion, con el apercibimiento de que, de no cumplir, se
desechard el recurso de revision.

La prevencion tendrd el efecto de interrumpir el plazo que tienen los Organismos garantes para resolver el recurso,
porlo que comenzard a computarse a partir del dia siguiente a su desahogo.

No podrd prevenirse por el nomire que proporcione el solicitante.
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Eje Transversal A. Promocion, Difusidon y
Fomento de la Cultura de Transparencia y
Acceso a la Informacion

Sintesis de la problematica identificada en el diagnéstico: Los
medios para la promocidn, difusién y fomento de esta cultura delben
tener seguimiento y evaluacion para mejorar sus resulfados entre la
poblacién, en el dmbito federal y estatal. En el diagndstico de este
programa se menciona que 8 Organismos Garantes reportaron en
2021 que evallan elimpacto de sus campafias de difusidon, mientras
que 19 no lo hacen. Asimismo, 19 Organismos Garantes incluyendo
al INAI observan alguna variacion significativa en los Gltimos 3 anos
en la percepcion de la sociedad del derecho a conocer la
informacioén que genera el gobierno frente a 8 Organismos Garantes
gue no.

Este tema se vuelve muy relevante porque representa la entrada al
conocimiento sobre la transparencia y el derecho a la informacion,
tanto de las instancias publicas responsables, como a los propios
derechos que tiene la sociedad para su acceso. Al respecto,en 2021,
27 Organismos Garantes (que representa un 84.4%) y el INAI
realizaron actividades de promocién a través del uso de las
Tecnologias de la Informacion y de Comunicacion (TIC's).

Finalmente, es importante senalar que ha disminuido el porcentaje
de poblacién que busca informacién de gobierno en las paginas
de internet institucionales, de 44% en 2015 a 35.7% en 2019. De
hecho, es mdas grande el porcentaje de quienes deciden hablar por
teléfono para solicitar informacién gubernamental (que era 4.6% en
2019) en comparacidon con buscarla en internet (3% en 2019).
Concretamente, las personas ubican como Ultima instancia para
hacerse de informacién publica al mecanismo de solicitudes de
informaciéon, que disminuyd de 0.7%en 2015 al0.5% en 2019.

Objetivo Estratégico A.1 Articular desde el SNT de manera conjunta
la promociéon y difusion de la transparencia y el acceso a la
informacion.
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Lineas de accién: Se desarrollan al interior de cada uno de los ejes
temdaticos con el indicador “Linea transversal de Promocién, Difusion
y Fomento de la Cultura”.

1.1.6-A Linea Transversal de Promocion, Difusion y Fomento de la
Cultura. Generar, aprobar y difundir, de forma individual por
infegrante o en conjunto con las comisiones del SNT
correspondientes (Archivos y Gestion Documental y Capacitacion,
Educacién y Cultura) y el AGN, productos y materiales de
comunicacioén sobre la gestion documental y su impacto en el
acceso a la informacién pudblica, ajustables por las instituciones
integrantes del SNT o sus sujetos obligados y considerando
mecanismos de evaluacion de su difusién, conforme a la linea de
accién 2.1.7-A (INAILLAGN,OGL).

2.1.6-A Linea Transversal de Promocién, Difusiéon y Fomento de la
Cultura. Fortalecer acciones de los érganos garantes para el disefo
de politicas publicas de transparencia y acceso a la informaciéon
con perspectiva de género, derechos humanos e inclusidn, para
con ello actualizar y consolidar politicas y/o acciones del Plan DAI
dirigidas a ampliar y diversificar el nUmero de personas usuarias del
derecho de acceso a la informacidn; asi como formar agentes
multiplicadores del DAl en sectores especializados: sociedad civil,
activistas, periodistas, académicos, divulgadores, influencers,
organizaciones (sociales, asociaciones, confederaciones,
empresarios), entre ofros para aumentar sus beneficios sociales
derivados (INAI,OGL).

2.1.7-A Linea Transversal de Promocién, Difusion y Fomento de la
Cultura. Generar y difundir, de forma individual por infegrante o en
coordinacién conlas comisiones del SNT de Vinculacion, Promocidn,
Difusién y Comunicacién Social y la de Derechos Humanos, Equidad
de Género e Inclusidn Social, productos (revista, folletos, historietas,
etc.). materiales (infografias, videos, textos, etc.) y herramientas
(redes sociales, canales de video, portal SNT, etc.) de comunicacion
que incorporen los principios de igualdad y no discriminacidn sobre
el acceso a la informacién publica y la transparencia en sus
diferentes aspectos, ajustables por cada infegrante del SNT y los
sujetos obligados; considerando el diseno y establecimiento de
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mecanismos de moniforeo, seguimiento y evaluacién para las
acciones de promocion y difusion emprendidas desde el SNT (INAI,
OGL).

Esta linea de accidn se replica en materia de Archivos (1.1.6-
A).Estado Abierto (3.1.4-A), Gobierno Digital (3.2.6-A). Transparencia
Proactiva (3.3.8-A). uso del SIPOT (3.4.1-A), Datos Abiertos (3.5.8-A).
Anticorrupcion (4.1.13-A) y resoluciones de recursos de revision
socialmente relevantes (5.1.10-A).

3.1.4-A Linea Transversal de Promocion, Difusion y Fomento de la
Cultura. Generar y difundir, de forma individual por infegrante o en
colaboracién con las comisiones del SNT correspondientes,
productos y materiales de comunicacion sobre el Estado Abiertoy su
impacto en el acceso a la informacidén pudblica ajustables por las
instituciones intfegrantes del SNT o sus sujetos obligados vy
considerando mecanismos de evaluacion a su difusidon, conforme a
lalinea de accion 2.1.7-A (INAI,OGL).

3.2.6-A Linea Transversal de Promocion, Difusién y Fomento de la
Cultura. Disenar y difundir, de forma individual por integrante o en
colaboracién con las comisiones del SNT correspondientes,
productos y materiales de comunicacién sobre los mecanismos
para el ejercicio del DAI, asi como los productos informativos
(micrositios, estadisticas, informacién focalizada), cursos y asesorias
que ofrecen las instituciones integrantes del SNT, con el fin de
explicarle a los personas en situacion de vulnerabilidad la utilidad
de la PNT y otras herramientas digitales, asi como los beneficios que
se podrian generar en su vida con el acceso a la informacion.
Considerando mecanismos de evaluaciéon a su difusién, conforme a
lalinea de accion 2.1.7-A (INAILOGL).

3.3.8-A Linea Transversal de Promocion, Difusion y Fomento de la
Cultura. Generar y difundir, de forma individual por infegrante o en
colaboracién con las comisiones del SNT correspondientes,
productos y materiales de comunicacién sobre Transparencia
Proactiva y su impacto en el acceso a la informacién pdblica
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ajustables por las instituciones infegrantes del SNT o sus sujetos
obligados y considerando mecanismos de evaluacion a su difusion,
conforme alalineade accién 2.1.7-A (INAI,OGL).

3.4.1-A Linea Transversal de Promocion, Difusién y Fomento de la
Cultura. Actualizar y difundir, de forma individual por infegrante o en
colaboracién con las comisiones del SNT correspondientes, los
productos y materiales de comunicacion existentes sobre el uso del
SIPQOT, sus buscadores y su relevancia en el acceso a la informaciéon
puUblica, asi como hacerlos ajustables por las instituciones
infegrantes del SNT o sus sujetos obligados y considerando
mecanismos de evaluacidon a su difusion, conforme a la linea de
accion 2.1.7-A (INALLOGL).

3.5.8-A Linea Transversal de Promocion, Difusién y Fomento de la
Cultura. Generar y difundir, de forma individual por infegrante o en
colaboracién con las comisiones del SNT correspondientes,
productos y materiales de comunicacion sobre Datos Abiertos y su
impacto en el acceso a la informacién publica ajustables por las
instituciones integrantes del SNT o sus sujetos obligados vy
considerando mecanismos evaluacion a su difusion, conforme a la
lineade accién 2.1.7-A (INAI,OGL).

4.1.2-A Linea Transversal de Promocién, Difusion y Fomento de la
Cultura. Establecer, por parte de la Comisidn de Vinculacion,
Promocién, Difusidon y Comunicacién Social del SNT, una estrategia
de difusién nacional, en redes sociales, sobre el vinculo entre el
ejercicio del Derecho de Acceso a la Informacién con la
fiscalizacion, rendicion de cuentas y la identificacion y denuncia de
actos de corrupcion; INALASE OGL).

4.1.13-A Linea Transversal de Promocion, Difusion y Fomento de la
Cultura. Generar y difundir, de forma individual por infegrante o en
colaboracién con las comisiones del SNT de Rendiciéon de Cuentasy
Combate a la Corrupcion y la de Capacitacion, Educacion vy
Cultura, los productos y materiales de comunicacioén existentes en
materia de combate a la corrupcién en su vinculacién con la
fransparencia y el acceso a la informacidn, haciendo dichos
materiales ajustables por las instituciones infegrantes del SNT o sus
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sujetos obligados. Considerar los mecanismos de evaluaciéon a su
difusion, conforme alalinea de accion 2.1.7-A (INAI,ASEOGL).

5.1.9-A Linea Transversal de Promocioén, Difusion y Fomento de la
Cultura: Identificar y divulgar resoluciones a recursos de revision y su
cumplimiento, solicitudes de informacién y sus respuestas, acciones
de inconstitucionalidad o controversias constitucionales (tanto
demandas como resoluciones) socialmente relevantes y su
cumplimiento como prueba de la efectividad del DAI (INAI, OGL).

5.1.10-A Linea Transversal de Promocién, Difusién y Fomento de la
Cultura. Generar y difundir, de forma individual por integrante o en
colaboracién con las comisiones del SNT®correspondientes,
productos y materiales de comunicacién, que incorporen los
principios de igualdady no discriminacién, sobre las resoluciones de
los recursos de revisidn socialmente relevantes y su cumplimiento,
ajustables por las instituciones infegrantes del SNT o sus sujetos
obligados y considerando mecanismos de evaluacion, conforme a
lalineade accion 2.1.7-A (INAILOGL).

Estrategias: Socializacion / Coordinacion / Capacitacion / PNT y
TIC's / Mejora Regulatoria / Inclusidn / Comunicacion

Indicador de Resultado: Promedio de acciones reportadas en el
CNTAIPPDP por los Organismos Garantes como realizadas en
materia de promocidny difusidn del DAL

Este indicador busca medir la diversidad en la realizaciéon de
actividades y acciones, por parte de los Organismos Garantes,
dirigidas al pdblico para promover el derecho de acceso a la
informacién a partir de lisfados de acciones establecidos en los
reactivos del CNTAIPPDP,

Linea Base: 69.39%, CNTAIPPDPF y CNTAIPPDPE 2020

26 Se sugiere que la Comisién Nacional de los Derechos Humanos tenga participacion, a fin de que oriente,
supervise y/o revise el contenido del material sobre la incorporacién de los principios de igualdad y no
discriminacién sobre el acceso a la informacion publicay la fransparencia, en virtud de que una de sus funciones
consiste en promover el estudio, la ensefanza y divulgacion de los derechos humanos en el é&mbito nacional e
infernacional, asicomo impulsar la observancia de los derechos humanos en México.

- 7



§ Programa Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacién

Eje Transversal B. Derechos Humanos, Enfoque
de Género e Inclusidon Social

Sintesis de la problemdtica identificada en el diagnéstico:
Deficiencia de acciones relacionadas al derecho de acceso a la
informaciéon dirigidos a poblaciéon en situaciéon de vulnerabilidad,
comunidades indigenas, con perspectiva de género y derechos
humanos.

La incorporacion de enfoques esenciales permite visibilizar los
avances y los desafios pendientes en las desigualdades con
respecto al derecho de acceso a la informacién, asi como medir la
atencidn que en la materia reciben los grupos vulnerables del pais, y
silas instancias encargadas de esta labor imprimen un enfoque de
géneroy de derechos humanos a sus funciones o no.

Existe una problemdtica generada por la contraposicion de
aspectos igualmente valiosos en el ejercicio del DAI, que se origina
en las condicidén optativa establecida en la legislacion para
proporcionar datos de identificacion en la realizacidn de solicitudes
de informacién misma que por un lado garantiza la mayor libertad
para el ejercicio del derecho pero por ofro incrementa la dificultad
para conocer mds respecto a los solicitantes y mejorar la calidad de
la informacién en funcién de sus necesidades, por ejemplo, realizar
la desagregacion de datos por género que se considera una de las
buenas practicas en dicho enfoque. Aunque esto no significa que
por estas razones no existan diversas brechas y exclusiones en el
acceso alainformacion.

En el anterior PROTAI, el eje transversal Derechos Humanos, Enfoque
de Género e Inclusidn Social, con base en las 90 actividades que
auto reportaron los Organismos Garantes Locales de 2018 a 2020: un
59.4% de estados registraron al menos una y un 40.6% ninguna. Las
actividades estuvieron encauzadas principalmente en la linea de
accién para impulsar un enfoque de derechos humanos, no
discriminacién e inclusién social con las perspectivas establecidas
en el PROTAI 2017-2021.

Objetivo Estratégico B.1 Consolidar el enfoque de derechos
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humanos, género, no discriminacion e inclusiéon social para
garantizar atencidn integral a grupos con mayor vulnerabilidad en
el ejercicio del Derecho de Acceso ala Informacion.

Lineas de accion: Se desarrollan al inferior de cada uno de los ejes
tfemdaticos con el indicador “Linea Transversal DDHH, Enfoque de
Género e Inclusion Social”

1.1.5-B Linea Transversal DDHH, Enfoque de Género e Inclusion
Social. Propiciar la generaciéon de alianzas y convenios con la
sociedad civil, instifuciones académicas y autoridades
especializadas en sectores especializados y personas en situacion
de vulnerabilidad, para identificar dreas de oportunidad en archivos
y gestion documental, asi como su vinculacién con el derecho de
acceso a la informacién por medio de investigaciones,
diagnésticos, replicacion de buenas prdcticas y/o certificaciones
(INALLOGL).

2.1.5-B Linea Transversal DDHH, Enfoque de Género e Inclusion
Social. Propiciar la generacion de alianzas y convenios con la
sociedad civil, sector privado, instituciones académicas vy
auforidades de los tres 6rdenes de gobierno, incluyendo las
comunitarias y aquellas especializadas para que tfoda persona
fenga a su alcance los medios apropiados a sus posibilidades para
ejercer y aprovechar el DAl para el acceso a otros derechos
fundamentales (salud, educacion, trabajo, servicios, seguridad,
justicia, libertad de expresion, igualdad, etc.) con una adecuada
perspectiva de inclusién y promocidén de los derechos humanos con
la replicacién nacional de: (INAI, OGL)

a. La Red por la Utilidad Social de los Derechos de Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales (Red USOC),

b. ElPrograma de Sensibilizacion de Derechos (PROSEDE),
c. LaCaravanade laTransparenciay Privacidad,

d. Concursos o certémenes que fomenten el uso y valor social de la
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informacién, en coordinacién con autoridades educativas para dar
mayor alcance.

e. ElPrograma:*Promociona.VinculayAccionaTus Derechosy

f.  El Plan Nacional de Socializacion del Derecho de Acceso a la
Informacion (Plan DAI)

g. Oftros que considere el SNT, sus integranfes, comisiones e
instancias.

2.1.21-B Linea Transversal DDHH, Enfoque de Género e Inclusion
Social. Identificar informacién bdasica de las instituciones
infegrantes del SNT o de Sujetos Obligados que sea de utilidad social
para pueblos y comunidades indigenas, asi como desarrollar e
implementar un programa piloto de traduccién y difusién de dicha
informacién, de la difusién de las leyes y documentos traducidos en
lenguas indigenas que faciliten el conocimiento y ejercicio del DAl y
su aplicacién concreta en la vida de las comunidades y personas
(INAIL,OGL).

2.1.23-B Linea Transversal DDHH, Enfoque de Género e Inclusion
Social. Implementar por parte de los Organismos Garantes
instrumentos orientadores para el fortalecimiento del Enfoque de
Derechos Humanos, Igualdad de Género e Inclusidn Social emitidos
por el SNT o por sus Instancias (INAI,OGL).

3.1.5-B Linea Transversal DDHH, Enfoque de Género e Inclusion
Social. Ampliar la instalacion y funcionamiento de iniciativas y
mecanismos de Estado Abierto en los fres dmbitos de gobierno que
respondan a los contextos sociales locales, federal y nacional
(Parlamento Abierto, Justicia Abierta y Gobierno Abierto) de forma
gue sean incluyentes y accesibles a la participacién ciudadana
como un elemento indispensable para el robustecimiento de estas
prdcticas, asi como para grupos en situacion de vulnerabilidad
(INAI,OGL).
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3.2.4-B Linea Transversal DDHH, Enfoque de Género e Inclusion
Social. Continuar la implementacion de la PNT a nivel nacional y
realizar las actualizaciones necesarias para mantener la
accesibilidad y usabilidad por sus personas usuarias (en especial
aquellos con alguna discapacidad o de lengua indigena),
administradores y las personas del servicio publico de los sujetos
obligados; asi como desarrollar acciones para reducir la brecha
digital y mecanismos de vinculacién con los sistemas informdaticos
de control y gestion documental y la Plataforma Digital Nacional
(PDN) (INAI,OGL).

3.2.5-B Linea Transversal DDHH, Enfoque de Género e Inclusion
Social. Generar estrategias de inclusion digital a parfir de la
generacion de material (infografias, videos, fextos en revistas, folletos,
historietas, etc.) de los mecanismos para el ejercicio del DAI, asi
como los productos informativos (micrositios, estadisticas,
informacién focalizada), cursos y asesorias que se ofrecen;
asimismo, desarrollar cursos de orientacién para que personas en
situacién de vulnerabilidad o sus familiares y/o cuidadores que
puedan ayudarles a encontrary acceder informacioén publica sobre
frémites y/o servicios en linea, mediante el uso de computadora o
un teléfono movil (INAI, OGL).

3.3.5-B Linea Transversal DDHH, Enfoque de Género e Inclusion
Social. Propiciar iniciativas de colaboracién con personas en
situacion de vulnerabilidad para dotar de ufilidad social a los
ejercicios de Transparencia Proactiva y reducir las brechas
informativas que generan desigualdad en el ejercicio de sus
derechos; se recomienda que dichas acciones se amplien de los
colaboradores y grupos habituales para llegar a personas en
sifuacion de pobreza, ninas, ninos y adolescentes, diversidad sexual,
origen rural,entre ofros (INAI, OGL).

3.3.6-B Linea Transversal DDHH, Enfoque de Género e Inclusion
Social. Establecer perfiles de personas usuarias y para construir
fuentes con informacién de calidad, inclusién, accesibilidad, asi
como conocimiento pdblico en temas de interés de la sociedad,
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con atencidén al contexto social en que se desenvuelven los sujetos
obligados, para reducir las brechas en el acceso a la informacion
pUblica, resolver problemas sociales y sensibilizar en materia de
discriminacion y violencia por razén de género con un enfoque de
derechos humanos, igualdad y género; asi como acciones de
acercamiento con sociedad civil en general, que guien sobre la
informacién que los grupos en situacidn de vulnerabilidad
particularmente consideren como Util (INAI, OGL).

3.4.2-B Linea Transversal DDHH, Enfoque de Género e Inclusion
Social. Readlizar las actualizaciones necesarias al SIPOT y sus
buscadores, tutoriales y herramientas para mantener la
accesibilidad y usabilidad por sus personas usuarias (en especial
aquellos con alguna discapacidad o de lengua indigena),
administradores y las personas del servicio publico de los sujetos
obligados; asi como desarrollar mecanismos de vinculacion con los
sistemas informdticos de control y gestion documental y la
Plataforma Digital Nacional (INAI, OGL).

3.4.9-B Linea Transversal DDHH, Enfoque de Género e Inclusion
Social. Propiciar iniciativas de colaboracién con personas en
situacion de vulnerabilidad para dotar de utilidad social de la
informacién contenida en las obligaciones de fransparencia y
reducir las brechas informativas que generan desigualdad en el
ejercicio de sus derechos; se recomienda que dichas acciones se
amplien de los colaboradores habituales?(INAI, OGL).

3.4.10-B Linea Transversal DDHH, Enfoque de Género e Inclusion
Social. Revisar los lineamientos y normatividad relativa a la
publicacion de obligaciones de fransparencia para favorecer la
incorporacion del enfoque de género y de inclusidn social desde la
captura de la informacién; asimismo desarrollar herramientas y/o
buscadores que permitan encontrarla facilmente (INAL, OGL).

3.5.1-B Linea Transversal DDHH, Enfoque de Género e Inclusion
Social. Identificar, impulsar y compartir mejores préacticas de datos

27 La creacioén de alianzas y ampliacion de redes de conocimiento se desarrollarén a fin de que se expanda -
por ejemplo- a sujetos obligados, centros educativos u organizaciones de la sociedad civil diversas a las que
se han colaborado en afos anteriores; esto con el propdsito de que el pUblico objetivo de los mismos no sea
el nicho consolidado al interior o al exterior del SNT.
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abiertos en el marco del SNT, sobre temas de relevancia social y
dirigidos a reducir las brechas de inclusidn informativa que generan
desigualdad en el ejercicio de los derechos humanos; se
recomienda que dichas acciones se amplien de los colaboradores
habituales2s(INAI, OGL).

3.5.6-B Linea Transversal DDHH, Enfoque de Género e Inclusion
Social. Propiciar iniciativas de colaboracién con personas en
situaciéon de vulnerabilidad para dotar de utilidad e inclusién social
ainiciativas de Datos Abiertos y reducir las brechas informativas que
generan desigualdad en el ejercicio de sus derechos; se
recomienda que dichas acciones se amplien de los colaboradores
habituales? (INAI, OGL).

5.1.1-B Linea Transversal DDHH, Enfoque de Género e Inclusion
Social. Promover la eficacia en la resolucién de medios de
impugnacién respetando los derechos procesales, principio pro-
persona, la suplencia de la queja y la aplicacién del control de
convencionalidad con el desarrollo de metodologias y protocolos
para su atencidn. De igual manera transversalizar la perspectiva de
género en las resoluciones emitidas por los érganos garantes, asi
como suidentificacion (INAI, OGL).

5.1.2-B Linea Transversal DDHH, Enfoque de Género e Inclusion
Social. Impulsar el lenguaje ciudadano, lectura facil y mecanismos
de inclusion en las resoluciones a las personas promoventes (INA,
OGL).

5.1.3-B Linea Transversal DDHH, Enfoque de Género e Inclusion
Social. Promover el disefo de protocolos de atencidén con enfoque
de Derechos Humanos, Perspectiva de Género e Inclusién Social
(INAIL,OGL).

28 La creacion de alianzas y ampliacion de redes de conocimiento se desarrollardn a fin de que se expanda -
por ejemplo- a sujetos obligados, centros educativos u organizaciones de la sociedad civil diversas a las que
se han colaborado en afios anteriores; esto con el propdsito de que el plblico objetivo de los mismos no sea
el nicho consolidado al interior o al exterior del SNT.

29 La creacion de alianzas y ampliacion de redes de conocimiento se desarrollardn a fin de que se expanda
-por ejemplo- a sujetos obligados, centros educativos u organizaciones de la sociedad civil diversas a las que
se han colaborado en aflos anteriores; esto con el propdésito de que el plblico objetivo de los mismos no sea
el nicho consolidado al interior o al exterior del SNT.
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Estrategias: Socializacion / Coordinacion / Capacitacion / PNT y
TIC's / Mejora Regulatoria / Inclusidn / Comunicacion

Indicador de Resultado: Porcentaje de Organismos Garantes que
reportan que sus sujetos obligados implementan medidas de
accesibilidady/o ajustes razonables

Linea Base: 87.87%, CNTAIPPDPF y CNTAIPPDPE 2020

Al medir la cobertura de las acciones de accesibilidad y/o ajustes
razonables desplegadas por los sujetos obligados y reportados por
sus Organismos Garantes se conoce el alcance minimo del enfoque
de derechos humanos, género, no discriminacion e inclusion social
para garantizar atencidén integral a grupos con mayor
vulnerabilidad en el ejercicio del Derecho de Acceso a la
Informacion, al reportar al menos una de las acciones establecidas
en el Catdlogo de medidas de accesibilidad y/o ajustes razonables:

1. Instalaciones que permitan la permanencia y el libre
desplazamiento de personas con discapacidad, adultos
mayores, NiNos, NiNAs y mujeres embarazadas

2. Mobiliario ergondmico para personas con discapacidad,
adultos mayores, ninos, Ninas y mujeres embarazadas

3.Uso de tecnologias de la informacidn que permitan generar
condiciones de accesibilidad

4.Uso de audioguias
5.Personal especializado parainterpretar lenguas indigenas
6.Personal especializado parainterpretar lenguaje de seias

7.Personal especializado para traducir el sistema de escritura
Braille

8.Estenografia proyectada
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9.Programa de capacitacion para el personal en materia de
derechos humanos,igualdad, géneroy no discriminacion

10.Protocolos de actuacion para atender a grupos en
situaciéon de vulnerabilidad

11.Elaboracién de diagnésticos en materia de igualdad y no
discriminaciéon

12.0tro tipo de medidas

Conforme a cada una de las 17 categorias de sujetos obligados
establecidas en el CNTAIPPDP (Poder Ejecutivo, Municipios o
demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, Poder
Legislativo, Poder Judicial, Organismos de proteccion de los
derechos humanos, Organismos Garantes del derecho de acceso a
la informacién y proteccién de datos personales, Organismos
pUblicos electorales, Tribunal Electoral, Fiscalia General, Tribunal de
Justicia Administrativa, Otros Organismos Constifucionales
Auténomos, Autoridades administrativas y jurisdiccionales en
materia laboral, Instituciones de educacién superior publicas
autdébnomas, Partidos politicos. Fideicomisos y fondos publicos,
Sindicatos y Otros).

NOTA DE CAUCION: Tras la implementaciéon de acciones y
obtencién de informacién que permita establecer de forma clara
aspectos de mejora en las politicas de inclusién se sugiere
desarrollar un nuevo indicador que permita dar seguimiento a la
participacion de los Organismos Garantes en dichas iniciativas.
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Eje Transversal C. Profesionalizacion y
Fortalecimiento Institucional

Sintesis de la problemdtica identificada en el diagnbstico: Se ha
hecho énfasis en la capacitacién como mecanismo de
profesionalizacion; sin embargo, es necesario complementar con el
desarrollo de capacidades y procesos de evaluacién del
desempeno institfucional, al tiempo que se hace frente a
restricciones de recursos humanosy presupuestales.

En el diagndstico del programa se identificd el avance en elementos,
mecanismos y/o esquemas de profesionalizacion para el personal
de 14 de los Organismos Garantes de acuerdo con el CNTAIPPDP de
2020, siendo los Programas de capacitacién los de mayor
frecuencia (12), seguidos de Servicio civil de carrera (4).
actualizacion de perfiles de puesto (4) y mecanismos de evaluacion
y desempeno (4). Por lo que sigue siendo un frente importante
impulsar iniciativas en este sentido.

Objetivo Estratégico C.1 Fortalecer institucionalmente a los
Organismos Garantes para mejorar sus capacidades en el
desarrollo de una cultura de la transparencia y el acceso a la
informacién, mediante la profesionalizacion y el servicio civil de
carrera.

Lineas de accién: Se desarrollan al inferior de cada uno de los ejes
femdaticos con el indicador "Linea Transversal de Profesionalizacion y
Fortalecimiento Institucional”

1.1.3-C Linea Transversal de Profesionalizacion y Fortalecimiento
Institucional. Articulary supervisar contenidos normativos y fécnicos
en materia de archivos en coordinacién con las comisiones del SNT
de Archivos y Gestion Documental; Capacitacién, Educaciéon y
Cultura y el AGN, para su aprovechamiento en los instrumentos de
capacitacion del SNT establecidos en la linea de accién 2.1.1-C
(INALLAGN, OGL).

1.1.4-C Linea Transversal de Profesionalizaciéon y Fortalecimiento
Institfucional. Acompanar a los sujetos obligados en la
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implementacion de su Sistema Automatizado para la Gestion
Documental y Administracién de Archivos por medio de los
instrumentos de capacitacién del SNT establecidos en la linea de
accién 2.1.1-C, priorizando sectores o grupos de instituciones
conforme su situacion o avances (INAI, OGL).

1.1.12-C Linea Transversal de Profesionalizacién y Fortalecimiento
Institucional. Fomentar el desarrollo de dreas operativas o
adscripcion de personas servidoras puUblicas para realizar las
funciones de archivo de concentracién e histbérico; asi como
asesorias sobre procesos internos para que Organismos Garantes
Ccon pocos recursos materiales y humanos puedan cumplir con
dichas funciones (INALAGN).

2.1.1-C Linea Transversal de Profesionalizacion y Fortalecimiento
Institucional. Establecer como mecanismos de capacitaciéon del
SNT para las personas del servicio pUblico de los sujetos obligados
(INAI,OGL):

a.La Red Nacional y Redes Locales por una cultura de la
Transparenciay la Proteccion de Datos Personales,

b. El Programa de Capacitacidon en Transparencia, Acceso a la
Informacién, Proteccién de Datos de Personales y Temas
Relacionados con Alcance Nacional (PCCAN),

c. El Centro Virtual de Formacién en Acceso a la Informaciéon y
Proteccién de Datos Personalesy

d. Ofros que considere el SNT, sus infegrantes, comisiones e
instancias

2.1.8-C Linea Transversal de Profesionalizacion y Fortalecimiento
Institucional. Impulsar el desarrollo y establecimiento de cursos,
diplomados, certificaciones o posgrados en materia de acceso ala
informacién y transparencia con Universidades, autoridades
educativas de todos los niveles y Organismos Garantes (INAI, OGL)

2.1.10-C Linea Transversal de Profesionalizacion y Fortalecimiento
Institucional. Implementar un modelo de planeacion y seguimiento
de resultados institucionales de los Organismos Garantes, acorde a
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sus capacidades financieras, materiales y humanas para aumentar
la eficacia de los recursos y capacidades destinados a las materias
que competen al PROTAI en especial para promover el ejercicio y
garantia del DAI (INAI, OGL).

2.1.12-C Linea Transversal de Profesionalizacion y Fortalecimiento
Institucional: Disenar mecanismos de seleccién y reclutamiento de
personal a partir de perfiles de puestos actualizados y disenados
curricularmente para cubrir las necesidades en materia del DA
(INAI,OGL)

2.1.22-C Linea Transversal de Profesionalizacion y Fortalecimiento
Institucional. Establecer normas y procedimientos que sienten las
bases para la organizaciéon, funcionamiento y desarrollo de un
Sistema de Servicio Profesional de Carrera o equivalente en los
Organismos Garantes que garantice la capacitacién,
profesionalizacién y especializacion de sus servidoras y servidores
publicos, para fortalecer asila garantia del DAI (INAI, OGL).

3.1.3-C Linea Transversal de Profesionalizacion y Fortalecimiento
Institucional. Consolidar los procesos de capacitaciéon de las
personas del servicio publico y sociedad civil en materia de
participaciéon ciudadana para la toma de decisiones y fortalecer los
mecanismos de Estado Abierto conforme a los esquemas
desarrollados por el SNT en las lineas de accién 2.1.1-C y 2.1.5-B
(INALLOGL).

3.2.2-C Linea Transversal de Profesionalizacion y Fortalecimiento
Institucional: Actualizar, mejorar y aprovechar la infraestructura
fecnoldgica existente al interior de las instituciones integrantes del
SNT para la administracidn del conocimiento y la colaboraciéon
digital, a través de sistemas y esquemas tecnoldgicos de
organizacion, coordinaciony comunicacion (INAILAGN,ASEOGL).

3.2.7-C Linea Transversal de Profesionalizacion y Fortalecimiento
Institucional: Consolidar el soporte técnico, esquemas de
seguridad y mecanismos de emergencia de la PNT (INAL, OGL).

3.2.8-C Linea Transversal de Profesionalizacion y Fortalecimiento
Institucional. Consolidar los procesos de capacitaciéon de las
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personas del servicio publico para una adecuada administracion
de la PNT conforme a los esquemas desarrollados por el SNT en la
lineade accién 2.1.1-C (INAI,OGL).

3.3.7-C Linea Transversal de Profesionalizacion y Fortalecimiento
Institucional. Consolidar los procesos de capacitacidon de las
personas del servicio publico y sociedad civil en las acciones de
Transparencia Proactiva conforme a los esquemas desarrollados
por el SNT (lineas de accion 2.1.1-Cy 2.1.5-B) (INAI,OGL).

3.4.3-C Linea Transversal de Profesionalizacion y Fortalecimiento
Institucional. Disenar los programas de acompanamiento a los
sujetos obligados y formular contenidos de capacitacion en las
dimensiones Portales deTransparencia y Respuestas a Solicitudes de
Informacion, para que los Organismos Garanfes por medio de un
canal de comunicacién permanente brinden acompafiamiento y
soporte técnico a los Sujetos Obligados para el cumplimiento del
marco hormativo en fransparencia y acceso a la informacion (INA,
OGL).

Las temdticas formuladas deberdn considerarse en los instrumentos
de capacitaciéon establecidos por el SNT en la linea de accién 2.1.1-
C.

3.4.4-C. Linea Transversal de Profesionalizaciéon y Fortalecimiento
Institucional. Impulsar el desarrollo de los estdndares de
competencia laboral para certificar las competencias de los
verificadores de los Organos Garantes en el uso de herramientas y
criterios de cada dimensién de evaluaciéon de las obligaciones de
fransparencia y acceso a la informaciéon en sujetos obligados
(Portales, Respuestas a Solicitudes de Informacion, Unidades de
Transparencia y Capacitaciéon); asi como implementar la
certificacion referida (INAL, OGL).

3.5.7-C Linea Transversal de Profesionalizacion y Fortalecimiento
Institucional. Desarrollar contenidos y acciones de capacitaciéon de
las personas del servicio publico y sociedad civil para impulsar la
generaciéon de iniciativas de Datos Abiertos conforme a los
esquemas desarrollados por el SNT (lineas de accidn 2.1.1-Cy 2.1.5-
B) (INAI,OGL).
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4.1.3-C Linea Transversal de Profesionalizacién y Fortalecimiento
Institucional. Consolidar el uso de la Herramienta de
Autoevaluacion de la Infegridad (INTOSAINT) en las instituciones
infegrantes del SNT e implementar las acciones derivadas del
andlisis de riesgo (INAI,ASEOGL).

4.1.4-C Linea Transversal de Profesionalizacion y Fortalecimiento
Institucional. Desarrollar e implementar en el marco del SNT un
modelo de Rendicién de Cuentas con personas usuarias y actores
sociales relevantes para los Organismos Garantes que pueda ser
incluido en los planes y programas institucionales de sus infegrantes
(INAI,OGL).

4.1.5-C Linea Transversal de Profesionalizacion y Fortalecimiento
Institucional. Implementar el modelo de planeacion y seguimiento
de resultados institucionales de los Organismos Garantes senalado
enlalinea de accidén 2.1.10-C para mejorar la rendicién de cuentas
del desempeno institucional y la eficacia de los recursos y capaci-
dades de los Organismos Garantes (INAI, OGL).

4.1.6-C Linea Transversal de Profesionalizacion y Fortalecimiento
Institucional. Desarrollar contenidos, criterios y recomendaciones
en materia de rendicidn de cuentas y combate a la corrupcion en
su vinculacién con la transparenciay el acceso ala informacion; asi
como articular sus contenidos con los instrumentos de capacito-
cién del SNT conforme alalinea de accion 2.1.1-C (INALASEOGL).

4.1.12-C LineaTransversal de Profesionalizacion y Fortalecimiento
Institucional. Incluir denfro del Programa de Capacitaciéon en
Transparencia, Acceso a la Informacidén, Proteccidn de Datos
Personales, tfemas relacionados con ética e infegridad publica,
rendicion de cuentas y conflicto de intereses en coordinacién con
los instrumentos de capacitacion del SNT establecidos en la linea
de accion 2.1.1-C (INAI,OGL).

5.1.5-C Linea Transversal de Profesionalizacion y Fortalecimiento
Institucional. Fortalecer el uso de metodologias y disenar
herramientas para simplificar y coordinar el proceso inferno de
gestidon de solicitudes de acceso a la informacion entre las unida-
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des administrativas, el Comité de Transparencia y la Unidad de
Transparencia de los sujetos obligados (INAI, OGL).

5.1.6-C Linea Transversal de Profesionalizacion y Fortalecimiento
Institucional. Incluir, en las actividades desarrolladas de la linea
2.1.8-C,temdticas de la actividad materialmente jurisdiccional a fin
de promover la profesionalizacién de las personas funcionarias de
Organismos Garantes y responsables (INAL OGL).

5.1.7-C Linea Transversal de Profesionalizacion y Fortalecimiento
Institucional. Difundir contenidos respecto de la actividad material-
mente jurisdiccional de los Organismos Garantes en los instrumen-
tos de capacitacion del SNT (como el PCCAN y el CVFAIP) estableci-
dosenlalineade accion 2.1.1-C (INAI, OGL).

5.1.8-C Linea Transversal de Profesionalizacion y Fortalecimiento
Institucional: Considerar en el modelo de planeacidn y seguimien-
fo de resultados institucionales de los Organismos Garantes, plan-
teado en la linea de accién 2.1.10-C, indicadores y herramientas
para valorar su desempeno en su actividad materialmente jurisdic-
cional (INAI,OGL).

Estrategias: Socializacion / Coordinacion / Capacitacion / PNT y
TIC's / Mejora Regulatoria / Inclusidon / Comunicacion

Indicador de Resultado: indice de fortalezas institucionales en los
Organismos Garantes

Linea Base: 58.50%, CNTAIPPDPF y CNTAIPPDPE 2020

Este indicador busca a partir del CNTAIPPDP medir la existencia de
elementos de planeacion y evaluacion, asi como elementos de
desarrollo de una cultura para la profesionalizacién de la transpa-
renciay el acceso alainformaciéon; componentes que al encontrar-
se enlos Organismos Garantes denotan desarrollo institucional.

El primer componente se refiere a los elementos de evaluacion

institucional reportados por los Organismos Garantes. Se incluyen 4
elementos:
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-Elementos de evaluacion del personal;

-Elementos de evaluacion presupuestal;

-Elementos de evaluacion de desempeno institucional;

- Otros elementos de evaluacion.

El segundo componente se refiere a la proporcion de Organismos
Garantes que reportaron contar con al menos uno de los 12 ele-
mentos, mecanismos y/o esquemas de profesionalizacion:

- Servicio Civilde Carrera;

-Reclutamiento, seleccidon e induccién;

-Disefoy seleccion de pruebas de ingreso;

-Diseno curricular;

-Actualizacion de perfiles de puesto;

-Disefoy validacién de competencias;

-Concursos publicos y abiertos para la contratacion;

-Mecanismos de evaluaciéon del desempenio;

-Programas de capacitacion;

-Evaluaciéon de impacto de la capacitacion;

-Programas de estimulos y recompensas;

-Separacién del servicio;

- Oftros.
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IMPLEMENTACION
Y SEGUIMIENTO DEL PROTAI

Las actividades por implementar en el marco del programa por
cada integrante del SNT son acompanadas en su seguimiento y
evaluacioén por la Secretaria Ejecutiva del Sistema Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacidn y Proteccidon de Datos
Personales, a fin de informar al propio Sistema de sus avances y
oportunidades. Conforme a los Lineamientos del Programa, estos
procesos se redlizan de la siguiente forma:

1.Ejecucion

La ejecucidon del PROTAI corresponde a fodas las Instituciones
Infegrantes del SNT, es decir, a los Organismos Garantes de las
Entidades Federativas, el INAI y las instituciones federales del
Sistema: ASE INEGI e AGN; cada cual, en el marco de sus atribucio-
nes y segln lo determine el mismo Programa. Para lo anterior, de
acuerdo con el numeral Trigésimo Octavo de los Lineamientos del
Programa, cada Institucion Integrante del SNT delberd nombrar a un
Enlace, el cual mantendrd un contacto permanente con la
Secretaria Ejecutfiva del SNT, que permitird dar estabilidad a los
procesos del Programa, asi como facilitar el infercambio de informa-
cioén.Dicho Enlace, debe contar con nombramiento oficial por parte
del Pleno o delTitular de la Institucidn, segun corresponda.

Asimismo, con base al numeral Trigésimo Segundo de los
Lineamientos, cada Institucion Integrante se apoyard de una Ruta
de Implementacion Anual. Estas rutas, son los instrumentos técnicos
gue describen las actividades a realizar en el marco de los objetivos
estratégicos y lineas de accién del Programa Nacional, que en su
caso determinard cada Integrante de forma auténoma, a partir de
sus Programas Anuales o procesos de planeacion institucional.En el
disefno e integracion de las Rutas de Implementacion la Secretaria
Ejecutiva del SNT proporcionard la capacitacion y asesoria necesa-
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ria para que reflejen de la mejor manera posible las actividades de
cadaintegrante.

Una diferencia importante respecto al PROTAI anterior radica en el
papel de los infegrantes federales que no son Organismos Garantes
en la implementacion del programa; derivado del andlisis de dicho
antecedente se concluye que las principales aportaciones del
AGN, la ASF y el INEGI son de cardcter técnico especializado, sobre
fodo considerando que cada una de estas instituciones coordina al
menos un Sistema Nacional en su materia y tiene participacién en
varios. En este sentido, se establecieron lineas de accidn orientadas
a obtener la experiencia y conocimiento de dichas instituciones, asi
como a establecer los mecanismos de coordinacién y colabora-
cién con otros Sistemas Nacionales; asimismo, se considera que de
esta manera sus aportaciones al interior de las Comisiones y demds
instancias del SNT podrdn ser mds relacionadas con sus funciones y
planes de frabajo sustantivos.

Por ofro lado, derivado del andlisis de la implementacion del ante-
rior PROTAI, durante el 2018 y 2019 reflejado en sus modificaciones
2020, advirtié la necesidad de que las instancias del SNT puedan
optar porimpulsar ciertas lineas de accidn que consideren necesa-
rias, con el aval de sus infegrantes; a partir de esta experiencia se
considerd en el disefo del programa anadir acciones con coordi-
nacién de una o mds comisiones y que pueden desarrollarse de
estaforma a partir de tres posibles rutas:

Inclusion en programa de trabajo del Coordinador de la instan-

cia: A partir de la adopcidn de determinadas iniciativas de interés o
relevancia para alguna de las instancias del SNT por medio de la
aprobacién de su incorporacidon al programa de trabajo del
Coordinador.

Lider Implementador: La linea de accidn se desarrollard en activi-
dades por un integrante de la instancia. Posteriormente, compartird
con el resto de los integrantes los resultados y entregables obteni-
dos; con ello, el resto de las instituciones que lo estimen conveniente
podrdn aplicarlos productos ya generados en la accidn aimpulsar.

Implementacién Complementaria.La linea de accién serd desarro-
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llada por todas las instituciones que integran la instancia y estimen
conveniente participar en la linea de accién. Al cierre del periodo
determinado se realiza el balance de la implementaciéon para la
identificaciéon buenas practicas y dreas de oportunidad.

Para el seguimiento de las acciones se crean las Pizarras de Avance,
que reflejan dnicamente el avance en las actividades a las que
cada infegrante o instancia se haya comprometido en su ruta de
implementacion del Programa Nacional. Asimismo, las Pizarras de
Avance permiten ver el balance general de los esfuerzos que cada
estrategia y linea de accidn recibe en la generalidad del Programa
Nacional, lo cual posibilita la reorientacion de esfuerzos, ajustes all
programa y la autorregulaciéon de los intfegrantes para la atencién
infegral del mismo. Incluso es posible establecer alguna clase de
incentivo o sistema de ponderadores para compensar en 1os
mecanismos de reporte a quienes adquieren mayores compromi-
sos de implementacion.

El mantenimiento de las Pizarras de Avance y su actualizacién es
responsabilidad de la Secretaria Ejecutiva del SNT y ésta debe ser
accesible a la sociedad en su conjunto para su consulta mediante
el portal oficial del SNT y en la Plataforma Nacional. Como parte del
ejercicio de rendicion de cuentas del propio PROTAI, los informes
que arrojen las Pizarras de Avance deben divulgarse periddicamen-
fe por medios alternativos.

En adicién a las Pizarras de avance que dardn cuenta de indicado-
res estadisticos y desempeno en términos cuantitativos, la
Secretaria Ejecutiva del SNT referird en sus informes de avances y
seguimiento la recopilacion y andilisis de informacién cualitativa, a
partir de la cual se obtendrdn mejores précticas, desafios, entre
otras consideraciones que complementen futuras acciones.

Asimismo, se considera apropiado que las instituciones intfegrantes
del SNT consideren el desarrollo de los programas institucionales en
coordinacién con las rutas de implementacion del PROTAI que
plantean de forma anual, de manera que sea posible en algln
momento intfegrar un sistema de planeacion y evaluacion institucio-
nal nacionalen materia de transparencia y acceso a lainformaciéon
publica.
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2.Seguimiento

Para el seguimiento de las actividades, y con la finalidad de contar
con informacién comparable entre todas las instituciones infegran-
tes del SNT,la Secretaria Ejecutiva ha desarrollado diversos mecanis-
mos y guias que le permiten recolectar y sistematizar de manera
oportuna y veraz el avance semestral en el desarrollo de las activi-
dades. Conforme al numeral Trigésimo Sexto de los Lineamientos de
PROTAI se prevé la existencia de las Pizarras de Avance.

Esta herramienta tecnolégica es, ademds de la herramienta de
seguimiento, el instrumento para la rendicidon de cuentas y publici-
dad de informacién del avance del Programa. Se alimenta con la
informacién provista por las instituciones integrantes del SNT y sirve
de evidencia de la realizacion de las lineas de accidn establecidas
en sus correspondientes rutas de implementacion. De esta manera,
las Pizarras de Avance permiten visualizar el balance general de los
esfuerzos en cada uno de los niveles del Programa, posibilitando, si
fuera necesario, la reorientacion de dichos esfuerzos, ajustes al
Programa y la autorregulaciéon de los Integrantes para la atencién
infegral del mismo. Adicionalmente, la informacion reflejada servird
deinsumo para la evaluacion de los resultados del PROTALL

Asimismo, para direccionar y coordinar los esfuerzos de los imple-
mentadores, y de acuerdo con el numeral Trigésimo Octavo Bis de
los Lineamientos, el PROTAI posee un Sistemna de Monitoreo y
Seguimiento (SM&S) que consta de los siguientes elementos:

I. Mecanismo de Operacidn: Integrado por matrices de informa-
cion sobre las acciones de cada infegrante, basadas en las Rutas
de Implementacion establecidas, reportes con los que se alimentan
las Pizarras de Avance.

Il. Mecanismo de Informacién Estadistica: Integrado por diversos
indicadores de resultados del PROTAI y los reportes infegrados
respecto al seguimiento.

lll. Mecanismo de Seguimiento y Gobernanza: Integrado por
actores clave (Comision de Indicadores, Evaluacion e Investigacion,
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Comité Técnico de Seguimiento y la Secretaria Ejecutiva) para el
impulso de la deliberacion de los avances del PROTAI, sus recomen-
dacionesy compromisos.

En este dltimo es de destacar que para el adecuado acompana-
miento del SM&S, el PROTAI contempla la creaciéon de un Comité
Técnico de Seguimiento que incorpora la participacion de la
Coordinacién de los Organismos Garantes de las Enfidades
Federativas, la Secretaria Ejecutiva del SNT, el Consejo Consultivo del
INAl'y tres expertos de la academia y/o sociedad civil como miem-
bros honorificos. Dicho Comité tiene la facultad de emitir recomen-
daciones, responder consultas, emitir orientacidén y coordinar
actividades encaminadas a dotar de rigor técnico y fortalecer la
implementacion del Programa; y se reline al menos dos veces al
ano para el desahogo de sus funciones.

Para poder contar con un seguimiento mds completo, que incluya
las acciones que son desarrolladas desde las instancias del SNT
como avances en el marco de los Programas Nacionales, la
Secretaria Ejecutiva del SNT en uso de sus atribuciones incluya al
concentrado de actividades institucionales, aquellas que fueron
desarrolladas y/o impulsadas desde las instancias del SNT y de las
cudlestenga acceso alas evidencias de su desarrollo.

El desarrollo de este proceso se realizaria tomando en cuenta las
siguientes consideraciones:

+ Se agregardn al concentrado de actividades, exclusivamente
aqguellas sobre las cudles cuente con evidencia del desarrollo
de las mismas.

«  Para efectos de la Ruta de Implementacioén, las actividades
serdn asociadas a todas las Lineas de Accién del Programa
Nacional en las que causen impacto.

+  Elseguimiento a estas actividades se hard del conocimiento del
Consejo Nacional a través de los informes respecto a la imple-
mentacion de los lineamientos de los Programas Nacionales.

Si bien, existe asesoria técnica de la SESNT y sus dreas adscritas
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respecto a la implementacion y seguimiento del PROTAI es necesao-
rio el establecimiento de un ciclo de sesiones iniciales de capacita-
cién con los enlaces correspondientes para que conozcan el
programa a detalle, ejemplos de su puesta en marcha, experiencias
y las herramientas necesarias para llevar a cabo la planeacion,
ajustes y seguimiento de la implementacion en sus instituciones,
estableciendo con ello un punto de partida. Para facilitar estos
ejercicios alaluz de procesos de rotacién de personal o designacio-
nes, es conveniente que la SESNT establezca un repositorio de
asesorias grabadas con el propdsito de tener un espacio de consul-
ta permanente al cual puedan acudir las personas involucradas en
los Programas Nacionales. Este sitio delbbe contener material audiovi-
sual que responda las preguntas mads frecuentes y brinde casos
prdcticos que ayude alos enlaces en el llenado de sus formatos.

3.Actualizaciény Evaluacion

En su numeral Trigésimo Octavo Ter y Trigésimo Noveno, los
Lineamientos del Programa establecen que este deberd actualizar-
se-en términos de la ejecucién de la politica pdblica-y evaluarse all
término de cada ejercicio anual, por lo que, a partir del su primer
ejercicio se podrdn identificar un conjunto de acciones prioritarias a
impulsar en los ciclos subsecuentes y en programas posteriores.

Estas actualizaciones y evaluaciones dotan de flexibilidad al
programa para incluir conocimiento Util e informaciéon valiosa sobre
las acciones emprendidas y de los resultados obtenidos, asi como
advertir oportunidades de mejora. Asimismo, con la finalidad de
abonar una mayor imparcialidad y objetividad en las evaluaciones,
se debe privilegiar que el desarrollo de estas se realice por parte de
ferceros, ya sean entidades gubernamentales especificas, organi-
zaciones internacionales o de la sociedad en su conjunto o de
particulares con amplia experiencia en el tema, pero sobre todo
orientadas a identificar el impacto de las acciones realizadas y el
cumplimiento de sus metas y objetivos. Es la Comision de
Indicadores, Evaluacion e Investigacion quien establece el calen-
dario de evaluaciones arealizar en el marco del Programa Nacional
y corresponde a la Secretaria Ejecutiva del SNT dar seguimiento ala
evaluacion en coordinacion con dicha Comision.
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PERSPECTIVAS DEL PROTAI

El PROTAI en su segunda edicion ofrece nuevas perspectivas que
incorporan el conocimiento y experiencia de los retos y hallazgos de
los primeros anos de implementacion de la politica publica. En la
perspectiva global, el PROTAI aspira a convertirse en un instrumento
Util para la coordinacién interinstitucional, la garantia progresiva del
derecho, la cultura burocrética de la transparencia y el méximo uso

delderecho en beneficio de lavida de las personas.

¢ Doénde
estamos?
2021-2022

1. EI SNT
cuenta con la
vision y
enfoque
estratégico
para evaluar la
eficacia
normativa y de
politicas
publicas, asi
como el
cumplimiento
de los
mandatos de
las leyes y
normatividad
en la materia.

¢ Dénde
estaremos?
2022-2026

1.Se han
mejorado las
normas juridicas
y fortalecido las
capacidades
institucionales
de las
instituciones
integrantes del
SNT para
garantizar
progresivamente
el derecho de
acceso a la
informacion, la
transparencia y
la rendicién de
cuentas en
México.

Hacia el Tercer

PROTAI

1. Concentrar
y maximizar
los esfuerzos
de las
instituciones
integrantes del
SNT hacia la
ejecucion de
acciones del
PROTAI con
impacto en los
objetivos
centrales.

¢Qué

aspiramos?

1. Las
instituciones del
SNT se
coordinan
efectivamente
para desarrollar
en los sujetos
obligados
politicas
publicas
eficientes en la
atencion
necesidades
informativas de
la poblacién.
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2. Gracias a la
documentacion
y seguimiento
del programa en
Su primera
edicion ha sido
posible evaluar
los avances en
los
procedimientos
de gestion
institucionales
necesarios para
cumplir con los
objetivos
especificos del
PROTAI.

3. Evaluar las
estrategias de
difusion, acceso
a la informacion
y transparencia
con miras a
alcanzar la
trascendencia
del PROTAI.

4. Fue
desarrollado y
mejorado el
Sistema de
Monitoreo y
Seguimiento
para hacer los
ajustes
necesarios en la
operacion del
primer PROTAI
y la planeacion
basada en datos
del segundo
PROTAI.

2. Existen
mecanismos de
planeacion,
evaluacioén y
correccion de
normas y
politicas publicas
al alcance de los
sujetos obligados
acordes a la
garantia
progresiva del
derecho de
acceso a la
informacion, la

transparencia y la

rendicion de
cuentas en
México.

3. La informacion
publica es
aprovechada por
la poblacién y
tiene
trascendencia en
la vida nacional.
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2. Mayor
promocion de
acciones
enfocadas en el
eje tematico de
Derechos
Humanos,
Perspectiva de
Género e
Inclusiéon Social
que hacen
posible la
garantia del
derecho en la

diversidad social.

3. Mayor
coordinacion de
acciones con los
sistemas de
anticorrupcion y
la ampliacion de
la agenda de
rendicion de
cuentas
vinculada a la
funcion de
transparencia de
las instituciones
integrantes del
SNT.

4. Mayor
conocimiento
entre la
poblacion sobre
el ejercicio del
derecho de
acceso a la

informacion y los

Organismos
Garantes.

2. Los sujetos
obligados y las
personas del
servicio publico
tienen una
soélida cultura
de la
transparencia y
rendicion de
cuentas que
involucra a la
ciudadania en
la toma de
decisiones con
modelos de
apertura.

3. La poblacién
confiay usa la
informacion
publica
activamente,
ademas de
conocer sus
derechos
relacionados y
las instituciones
que los
protegen.



GLOSARIO

Accesibilidad: El conjunto de medidas pertinentes para asegurar el derecho de
acceso a la informacidon a todas las personas en igualdad de condiciones e
independientemente de sus capacidades técnicas, fisicas, cognitivas o de lenguaje; por
lo que comprenderdn el entorno fisico de las instalaciones, la informacién y las
comunicaciones e inclusive los sistemas vy las tecnologfas de la informacion, asi como las
telecomunicaciones y otros servicios e instalaciones abiertos al publico o de uso
general,tanto en zonas urbanas como rurales;

AGN: Archivo General de laNacién;

Archivo: El conjunto orgdnico de documentos en cualquier soporte, que son
producidos o recibidos por los sujetos obligados o los particulares en el ejercicio de
sus atribuciones o en el desarrollo de sus actividades;

ASF: Auditorfa Superior de la Federacidn;

Comité deTransparencia: La instancia a la que hace referencia el articulo 43 de la Ley
General deTransparencia y Acceso a la Informacién Publica;

CVFAIP: Centro Virtual de Formacién en Acceso a la Informacién y Proteccidn de
Datos Personales;

CNTAIPPDPF: Censo Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Proteccién de Datos Personales Federal;

CNTAIPPDPE: Censo Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Proteccién de Datos Personales Estatal;

Datos abiertos: Los datos digitales de cardcter publico que son accesibles en linea
que pueden ser usados, reutilizados y redistribuidos por cualquier interesado;
Derechos Humanos: Conjunto de prerrogativas sustentadas en la dignidad
humana, cuya realizacién efectiva resulta indispensable para el desarrollo integral de la
persona. Este conjunto de prerrogativas se encuentra establecido dentro del orden
juridico nacional,en nuestra Constitucion Polftica, tratados internacionales y las leyes;
Digitalizacion: La técnica que permite convertir la informacién que se encuentra
guardada de manera analdgica, en soportes como papel, video, casetes, cinta, pelicula,
microfilm, etcétera, en una forma que sdlo puede leerse o interpretarse por medio de
una infraestructuratecnoldgica;

Discriminacion: Toda distincién, exclusidn, restriccién o preferencia que, por
accion u omisién, con intencién o sin ella, no sea objetiva, racional ni proporcional vy
tenga por objeto o resultado obstaculizar; restringir; impedir, menoscabar o anular el
reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos humanos y libertades, cuando se
base en uno o mds de los siguientes motivos: el origen étnico o nacional,el color de piel,
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la cultura, el sexo, el género, la edad, las discapacidades, la condicidn social, econdmica,
de salud o juridica, la religidn, la apariencia fisica, las caracteristicas genéticas, la situacién
migratoria, el embarazo,la lengua, las opiniones, las preferencias sexuales, la identidad o
filiacién polftica, el estado civil, la situacién familiar; las responsabilidades familiares, el
idioma,los antecedentes penales o cualquier otro motivo;

Disposicion documental: La seleccidn sistemédtica de los expedientes de los
archivos de tramite o concentracién cuya vigencia documental o uso ha prescrito,con
el fin de realizar la baja documental o transferirlos;

Eje Tematico: El contenido general que sirve de linea vertebral o referencia con
respecto al cual se desarrollan asuntos o temas referentes a la transparencia, acceso a
la informacidén publica dentro del Programa Nacional, conforme a la Ley General de
Transparenciay Acceso a la Informacion Publica;

Eje Transversal: El contenido, asuntos o temas referentes a la transparencia, acceso
alainformacién publica, cuyo desarrollo implica la interaccion o conexidén con mas de
un eje temadtico o cuya consecucién implica la suma de productos vy servicios de
diversas instituciones integrantes del SN'T;

Entidades federativas: Son las partes integrantes de la Federacidn, es decir; los
Estados de Aguascalientes, Baja California, Baja California Sur, Campeche, Coahuila,
Colima, Chiapas, Chihuahua, Durango, Guanajuato, Guerrero, Hidalgo, Jalisco, México,
Michoacan, Morelos, Nayarit, Nuevo Ledn, Oaxaca, Puebla, Querétaro, Quintana Roo,
San Luis Potosf, Sinaloa, Sonora, Tabasco, Tamaulipas, Tlaxcala, Veracruz, Yucatan,
Zacatecasy la Ciudad de México;

Estrategia: EI conjunto de acciones interrelacionadas para la atencién de una
problematica que asegura un resultado;

Gestion documental: El tratamiento integral de la documentacién a lo largo de
su ciclo vital, a través de la ejecucién de procesos de recepcién, produccién,
organizacién,acceso y consulta,conservacion,valoracién y disposicion documental;
Gobierno Digital: Todas aquellas actividades basadas en las modernas tecnologias
de la informacién y comunicacién (TIC's), que el Estado desarrolla para aumentar la
eficiencia de la gestién publica, mejorar los servicios ofrecidos a los ciudadanos y
proveer a las acciones de gobierno de un marco mucho mds transparente que el
actual;

INALI: Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de
Datos Personales;

Indicador: La variable o factor que proporciona un medio sencillo y fiable para
medir logros,cambios o ayudara evaluar resultados;

Indicador de resultados: La variable o factor que permite verificar los cambios
en el estado de los beneficiarios de las acciones a las que se asocia;

Indicador de impacto: Expresiones cuantitativas y cualitativas de mediano y
largo plazo que buscan servir como un marco de referencia para advertiry dar cuenta
de los cambios sociales a los que contribuyen las acciones;

INEGI: Instituto Nacional de Estadistica y Geografia;
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Informacioén de interés plblico: Se refiere a la informacién que resulta
relevante o beneficiosa para la sociedad y no simplemente de interés individual, cuya
divulgacion resulta Util para que el publico comprenda las actividades que llevan a cabo
los sujetos obligados;

Instituciones Integrantes del Sistema Nacional de Transparencia: El
Art.30 de la LGTAIRestablece que son parte integrante del Sistema Nacional:

[.El Instituto Nacional deTransparencia, Acceso a la Informacién y Proteccidn de Datos
Personales;

Il.Los Organismos Garantes de las Entidades Federativas;

lll.La Auditorfa Superior de la Federacién;

IV.El Archivo General de la Nacidn,y

V.ElInstituto Nacional de Estadisticay Geografia

Regiones del Sistema Nacional de Transparencia: De conformidad con
el articulo 15 de los Lineamientos para la organizacién, coordinacion y funcionamiento
de lasinstancias del SNT el territorio nacional se divide en cuatro regiones:

l. Centro: Distrito Federal, Guerrero, Hidalgo, Estado de México, Morelos, Oaxaca,
Puebla yTlaxcala;

Il. Centro-Occidente: Aguascalientes, Colima, Guanajuato, Jalisco, Michoacan, Nayarit,
Querétaro,San Luis Potos(y Zacatecas;

lll. Norte: Baja California, Baja California Sur, Chihuahua, Coahuila, Durango, Nuevo
Ledn,Sinaloa, Sonoray Tamaulipas,y

IV. Sureste:Veracruz, Tabasco, Campeche, Chiapas,Yucatdn y Quintana Roo.
Instrumentos de consulta: Los inventarios generales, de transferencia o baja
documental,asi como las guias de fondos y los catdlogos documentales;

Linea de accidn: £l catdlogo de actividades encaminadas al resultado del objetivo
estratégico respectivo;

Meta: El valor que se espera alcance un indicadory sirva de evidencia del avance en la
consecucién de los objetivos estratégicos en un periodo establecido;

Medios de impugnacion: Actos procesales mediante los cuales se pueden
revise la respuesta, o la falta de ésta, asi como las resoluciones de los Organismos
Garantes para que se estudie su procedencia y legalidad;

Objetivo Estratégico: I fin general al que se ajustan las lineas de accidén y que se
asocia univocamente con las estrategias. Refleja de manera concisa la solucién de las
problemadticas identificadas en el eje temdtico o transversal;

Obligaciones de transparencia: El catdlogo de informacion prescrita en el
Titulo Quinto de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica;
Obligaciones comunes: Son aquellas que describen la informacién que deberdn poner
a disposicion de los particulares y mantener actualizada en los sitios de Internet
correspondientes y en la Plataforma Nacional todos los sujetos obligados, sin
excepcién alguna, y que se refieren a temas, documentos y politicas que aquellos
poseen en ejercicio de sus facultades, obligaciones y el uso de recursos publicos,
respecto de:su organizacion interna y funcionamiento, atencién al publico, ejercicio de
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los recursos publicos, determinaciones institucionales, estudios, ingresos recibidos y
donaciones realizadas, organizacién de archivos, entre otros;

Organismos Garantes: Aquellos con autonomia constitucional especializados
en materia de acceso a la informacién y proteccion de datos personales en términos
de los articulos 60, | 16, fraccion VIl y 122, apartado C, BASE PRIMERA, Fraccién'V,
inciso A) de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. 32 Organismos
Garantes Locales y el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales;

PCCAN: Programa de Capacitacién en Transparencia, Acceso a la Informacion,
Proteccién de Datos Personales y Temas Relacionados con Alcance Nacional;

Personas del servicio publico:Las y los mencionados en el parrafo primero del articulo
108 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos y sus correlativos de
las Entidades Federativas y municipios que establezcan las Constituciones de los
Estados;

Personas en situacion de vulnerabilidad: Nuicleos de poblacién y/o
personas que, por diferentes factores o la combinacion de ellos, enfrentan situaciones
de riesgo o discriminacién que les impiden ejercer, en igualdad de condiciones, los
derechos humanos de acceso a la informacién, y, por lo tanto, requieren de la atencion
e implementacidn de acciones, medidas y polfticas por parte de los sujetos obligados.
Entre éstos se encuentran las personas pertenecientes a los pueblos indigenas,
afrodescendientes, personas con discapacidad, mujeres en situacién de vulnerabilidad,
nifas, ninos,adolescentes, personas adultas mayores, migrantes y personas en situacion
de pobreza;

Perspectiva de género: Concepto que se refiere a la metodologia y los
mecanismos que permiten identificar, cuestionar y valorar la discriminacion,
desigualdad y exclusién de las mujeres, que se pretende justificar con base en las
diferencias bioldgicas entre mujeres y hombres, asi como las acciones que deben
emprenderse para actuar sobre los factores de género y crear las condiciones de
cambio que permitan avanzar en la construccién de la igualdad de género;

Plataforma Nacional: La Plataforma Nacional de Transparencia a que hace referencia el
articulo 49 de la Ley General deTransparenciay Acceso a la Informacién Publica;
PROSEDE: Programa de Sensibilizacién de Derechos;

Red USOC: Red por la Utilidad Social de los Derechos de Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales;

Rendicion de Cuentas: Relacién entre dos actores (A y B), en la que A estd
formalmente obligado a informar, explicar y justificar su conducta a B (con respecto a
un asunto R). En esta relacion, B tiene la facultad de examinar la conducta de A (con
respecto a R) y cuenta con instrumentos para vigilarlo e incidir en su comportamiento
—via sanciones o incentivos;

Ruta de Implementacion: Mecanismo técnico que describe las actividades de
las instituciones integrantes del SNT para el Programa Nacional, a partir de sus
Programas Anuales o sus procesos de planeacion institucional;
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SIPOT: Sistema de Portales de Obligaciones deTransparencia;

SNT: Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Piblica y de
Proteccidn de Datos Personales;

Solicitudes de informacion: El formato impreso, electrénico o escrito libre
que utilizan los solicitantes para describir los contenidos a los que desean tener
acceso;

Sujetos obligados: Cualquier autoridad, entidad, drgano y organismo de los
poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, érganos auténomos, partidos polfticos,
fideicomisos y fondos publicos, asi como, cualquier persona fisica, moral o sindicato
que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en los dmbitos
federal,de las entidades federativas y municipal;

Transparencia proactiva: El conjunto de actividades que promueven la
identificacién, generacién, publicacion y difusién de informacién adicional a la
establecida con cardcter obligatorio por la Ley General, que permite la generacién de
conocimiento publico Util con un objeto claro enfocado en las necesidades de
sectores de la sociedad determinados o determinables;

Unidad de Transparencia: Instancia a la que hace referencia el articulo 45 de la
Ley General deTransparenciay Acceso ala Informacion Publica,y

Vulnerabilidad: Condiciéon multifactorial que refiere a situaciones de riesgo o
discriminacién que impiden alcanzar mejores niveles de vida y lograr bienestar.
Vulnerabilidad: Condicién multifactorial que refiere a situaciones de riesgo o
discriminacion que impiden alcanzar mejores niveles de vida y lograr bienestar.
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Fichas de Indicadores de Objetivos Estratégicos del PROTAI
FICHA INDICADOR 1.1. indice de control de la gestion documentall

ELEMENTO CARACTERISTICA

EJE 1.Archivos y Gestion Documental

OBJETIVO 1.1 Consolidar la regulacién de la gestion
documental y la administracién de archivos
como condicién necesaria para el ejercicio y
desarrollo del Derecho de Acceso a la
Informacién Pdblica.

DESCRIPCION GENERAL Medir la ex?sfencio de procesos y mecanismos en
los Organismos Garantes para el control del
tfratamiento de la documentacion.

, _ LMCA,
METODO DE CALCULO ( T )xwo

33

Donde:

MCA, se refiere al total de mecanismos de control
archivistico y gestion documental i reportados
por los Organismos Garantes. Se incluyen 4
mecanismos:

- Cuadro de clasificacion archivistica;

- Catdélogo de disposicion documental;

- Sistemainstitucional de archivos;

- Sistema automatizado de gestién documental y
confrol de documentos.

PERIODICIDAD Anual

REACTIVOS UTILIZADOS Variable:MCA
Censo Estatal Médulo 01 Seccién 08 Pregunta 119

Censo Federal Médulo 01 Seccién 08 Pregunta
115

= INEGI.
MEDIOS DE VERIFICACION Censo Nacional de Transparencia, Acceso a la

Informacién Publica y Proteccion de Datos
Personales Federal (CNTAIPPDPF).
Censo Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccién de Datos
Personales Estatal (CNTAIPPDPE).
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FICHA INDICADOR 1.1. indice de control de la gestién documental

ELEMENTO CARACTERISTICA

ACTORES VINCULADOS
CON EL INDICADOR

LINEA BASE (CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2020)

META 2022 (CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2023)

META 2023 (CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2024)

META 2024 (CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2025)
META 2025 (CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2026)

META 2026 (CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2027)

OBSERVACIONES

COMPORTAMIENTO
ESPERADO

Organismos Garantes.

59.84%
https://www.inegi.org.mx/programas/cntaippd

pf/2020/ y

https://www.inegi.org.mx/programas/cntaippd

pe/2020/

65-70%

80-85%

90-100%

100%

100%

NOTA DE CAUCION: Para la medicién de los
avances del presente objetivo se recomienda
priorizar la linea de accion 1.1.9 que permita
contar con estadisticas confiables y actualizadas
para generar nuevos indicadores a nivel de los
sujetos obligados.

Ascendente
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FICHA INDICADOR 2.1. Porcentaje de avance del indicador de Acceso
a la Informacién del Gobierno de la Métrica de Gobierno Abierto

ELEMENTO CARACTERISTICA

EJE 2. Derecho de Acceso a la Informacion.

OBJETIVO 2.1 Expandir el conocimiento del Derecho de
Acceso a la Informacién PUblica como
herramienta para el ejercicio de otros derechos
fundamentales para una sociedad mds justa.

DESCRIPCION GENERAL Revisidn de las respuestas de sujetos obligados
a las solicitudes de acceso a la informaciéon
realizadas en un periodo dado analizando el
cumplimiento del plazo legal, la existencia de
una respuesta, y la frecuencia del uso de
prérroga.

METODO DE CALCULO (ilﬂ_) 100

t

Donde:

Alt, es el Componente de Acceso a la
Informacion de la Métrica de Gobierno Abierto
obtenido en el ano t de la Métrica del Gobierno

Abierto.
PERIODICIDAD Bienal.
MEDIOS DE VERIFICACION Métrica de Gobierno Abierto

Proporcion del cambio entre mediciones de
REACTIVOS UTILIZADOS resultados del Componente de Acceso a la
Informacion de la Métrica de Gobierno Abierto.

ACTORES VINCULADOS Organismos Garantes.
CON EL INDICADOR

LINEA BASE 25.37%
https://micrositios.inai.org.mx/gobiernoabierto /

?page id=5765
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FICHA INDICADOR 2.1. Porcentaje de avance del indicador de Acceso
a la Informacion del Gobierno de la Métrica de Gobierno Abierto

ELEMENTO CARACTERISTICA

META 2023

META 2025

META 2027

OBSERVACIONES

COMPORTAMIENTO
ESPERADO

10%

10%

5-10%

En caso de falta de disponibilidad del
instrumento de “Métrica de Gobierno Abierto” es
posible utilizar datos del ENAID para calcular el
Porcentaje estimado de poblacién mayor a 18
anos que conoce o ha escuchado sobre la
existencia de una Ley en materia de
fransparencia como un indicador alterno para el
objetivo estratégico.

Descendente
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FICHA INDICADOR 3.1. Porcentaje de avance del Subindice de
Participacion de la Métrica de Gobierno Abierto.

ELEMENTO CARACTERISTICA

EJE 3. Politicas de Transparencia: Estado Abierto,
Gobierno Digital, Transparencia Proactiva, SIPOT
y Datos Abiertfos

OBJETIVO 3.1 Actualizar los principios de apertura
gubernamental y robustecer el enfoque de
Estado Abierto para aumentar la participacion
en la solucion de problemas sociales.

DESCRIPCION GENERAL Evalda tanto la existencia y funcionamiento de
mecanismos de participacién en cada sujeto
obligado, como el nivel en el que las personas
pueden comunicarse con los sujetos obligados
para hacer propuestas sobre su quehacer.

) ) ('_1‘}r -1) X100
METODO DE CALCULO !

Donde:

Af, es el Subindice de Participacion de la
Métrica de Gobierno Abierto en el ano final.

Ai, es el Subindice de Participacién de la
Métrica de Gobierno Abierto en el afo de inicio

de estudio.
PERIODICIDAD Bienal.
MEDIOS DE VERIFICACION Métrica de Gobierno Abierto
REACTIVOS UTILIZADOS Proporcion del cambio entre mediciones de

resulfados del Componente de Acceso a la
Informacién de la Métrica de Gobierno Abierto.

ACTORES VINCULADOS Organismos Garantes.
CON EL INDICADOR
46.43%
LINEA BASE https://micrositios.inai.org.mx/gobiernoabierto/

?page id=5765
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FICHA INDICADOR 3.1. Porcentaje de avance del Subindice de
Participacion de la Métrica de Gobierno Abierto.

ELEMENTO CARACTERISTICA

META 2023 50%
META 2025 60%
META 2027 70%
OBSERVACIONES En caso de falta de disponibilidad del

instrumento de “Métrica de Gobierno Abierto”
es posible utilizar datos del CNTAIPPDP para
calcular el porcentaje de Organismos Garantes
con mecanismos de seguimiento y evaluacion
de los compromisos establecidos en el Plan de
Accién como un indicador alterno para el
objetivo estratégico.

COMPORTAMIENTO Ascendente
ESPERADO
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FICHA INDICADOR 3.2.Indice de uso de Infraestructura en
Tecnologias de la Informacion de los Organismos Garantes

ELEMENTO CARACTERISTICA

EJE 3. Politicas de Transparencia: Estado Abierto,
Gobierno Digital, Transparencia Proactiva, SIPOT
y Datos Abiertos

OBJETIVO 3.2 Impulsar el uso de Tecnologias de la

Informaciéon y Comunicacion como instrumento
de actualizacién y accesibilidad para disminuir
las brechas en el ejercicio del DAI.

DESCRIPCION GENERAL Medir el fortalecimiento de las TIC “s para el
ejercicio de las funciones de los Organismos
Garantes en la garantia del DAL

1 INFO 2 (_US_
T)xzoo ( — )xIOO

METODO DE CALCULO Donde:

INFO, se refiere a la proporcion de Organismos
Garantes que reportaron hacer uso de
infraestructura tecnoldgica destinada al sistema
INFOMEX u otras aplicaciones similares.

ISS, se refiere a la proporciéon de Organismos
Garantes que reportaron hacer uso del servicio
de internet institucional.

PERIODICIDAD Anual.

MEDIOS DE VERIFICACION INEGI.
Censo Nacional de Transparencia, Acceso a la

Informacién Publica y Proteccion de Datos
Personales Federal (CNTAIPPDPF).

Censo Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos
Personales Estatal (CNTAIPPDPE).

REACTIVOS UTILIZADOS Variable: INFO Variable: IIS
Censo Estatal Censo Estatal
Médulo 01 Seccién 04  Modulo 01 Seccion 04
Pregunta 43 Pregunta 44
Censo Federal Censo Federal
Modulo 01 Seccion 04  Médulo 01 Seccién 04
Pregunta 40 Pregunta 41
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FICHA INDICADOR 3.2. indice de uso de Infraestructura en
Tecnologias de la Informacion de los Organismos Garantes

ELEMENTO CARACTERISTICA

ACTORES VINCULADOS
CON EL INDICADOR

LINEA BASE (CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2020)

META 2022 (CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2023)

META 2023 (CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2024)

META 2024 (CNTAIPPDPFY
CNTAIPPDPE 2025)
META 2025 (CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2026)

META 2026 (CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2027)

COMPORTAMIENTO
ESPERADO

Organismos Garantes.

1.72.72%

2.96.96%
https://www.inegi.org.mx/programas/cntaippd
pf/2020/y

https://www.inegi.org.mx/programas/cntaippd

e/2020

1.80-90%
2.100%

1.91-100%
2.100%

1.100%
2.100%

1.100%
2.100%

1.100%
2.100%

Ascendente
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FICHA INDICADOR 3.3.indice de promocién de transparencia
proactiva.

ELEMENTO CARACTERISTICA

EJE 3. Politicas de Transparencia: Estado Abierto,
Gobierno Digital, Transparencia Proactiva, SIPOT
y Datos Abiertos

OBJETIVO 3.3 Promover que la informacién generada y
divulgada coadyuve a la toma de decisiones,
reduzca las barreras de acceso a la
informacion pudblica y resuelva problemdticas
sociales especificas.

- Medir la cobertura de las acciones de
DIEEHIFCION ElENERAL seguimiento de la politica de fransparencia
proactiva.

a _ Evi EVTP
METODO DE CALCULO (ﬂl%v—)xmo

Donde:

Evimp, se refiere a la proporcion total de
Organismos Garantes que reportaron evaluar el
impacto de los efectos generados por la
publicacidn, difusion de la informacidn y/o el
conocimiento.

EVTP, se refiere a la proporcion total de
Organismos Garantes que reportaron realizar
acciones de disefio, implementacion y
evaluacion de una politica de transparencia
proactiva en los sujetos obligados.

PERIODICIDAD Anual.

MEDIOS DE VERIFICACION INEGI. Censo Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién Plblica y Proteccion
de Datos Personales Federal (CNTAIPPDPF).
Censo Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Pablica y Proteccion de Datos
Personales Estatal (CNTAIPPDPE)

REACTIVOS UTILIZADOS Tabulado con la condicion de promocion de
acciones en materia de fransparencia
proactiva por parte del Organismo Garante
hacia el total de sujetos obligados, por nivel de
gobierno y entidad federativa segln fipo de
accion.
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FICHA INDICADOR 3.3. Indice de promocién de transparencia

proactiva.

ELEMENTO CARACTERISTICA

ACTORES VINCULADOS
CON EL INDICADOR

LINEA BASE (CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2020)

META 2022 (CNTAIPPDPFY
CNTAIPPDPE 2023)

META 2023 (CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2024)

META 2024 (CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2025)
META 2025 (CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2026)

META 2026 (CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2027)

OBSERVACIONES

COMPORTAMIENTO
ESPERADO

Organismos Garantes.

25.76%
https://www.inegi.org.mx/programas/cntaippd

pf/2020/y

https://www.inegi.org.mx/programas/cntaippd

pe/2020/

40-50%

50-60%

60-70%

70-80%

80-90%

En caso de considerar alguna versién alternativa
de indicador se sugiere utilizar el Indicador de
Transparencia Proactiva de la Métrica de
Gobierno Abierto.

Ascendente
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FICHA INDICADOR 3.4. Porcentaje de avance en el indicador de
Transparencia Activa de la Métrica de Gobierno Abierto

ELEMENTO CARACTERISTICA

EJE 3. Politicas de Transparencia: Estado Abierto,
Gobierno Digital, Transparencia Proactiva, SIPOT
y Datos Abiertos

OBJETIVO 3.4 Fortalecer al SIPOT de la Plataforma Nacional

de Transparencia como herramienta de
fransparencia para las instituciones publicas.

Revision de la publicacién de informacion de
= obligaciones comunes de transparencia en el
PGS ONRE AN AR Sistema de Portales de Obligaciones de
Transparencia (SIPOT). Se consideran las
primeras 13 obligaciones de acuerdo con el
articulo 70 de la LGTAIP

METODO DE CALCULO ( TA ’}f{ ] )x100
t
Donde:
Tat es el Componente de Transparencia Activa

de la Métrica de Gobierno Abierto obtenido en
el ano t de la Métrica del Gobierno Abierto.

PERIODICIDAD Bienal

MEDIOS DE VERIFICACION Métrica de Gobierno Abierto

Proporcion del cambio entre mediciones de
resulfados del Componente de Transparencia
Activa de la Métrica de Gobierno Abierto.

REACTIVOS UTILIZADOS

ACTORES VINCULADOS Organismos Garantes.
CON EL INDICADOR
_ 60.00%
LINEA BASE https://micrositios.inai.org.mx/gobiernoabierto/

2page id=5765
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FICHA INDICADOR 3.4. Porcentaje de avance en el indicador de
Transparencia Activa de la Métrica de Gobierno Abierto

ELEMENTO

META 2023

META 2025

META 2027

COMPORTAMIENTO
ESPERADO

CARACTERISTICA

30%

30%

25%

Descendente
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FICHA INDICADOR 3.5. Porcentaje de avance en el indicador de
Datos Abiertos de la Métrica de Gobierno Abierto

ELEMENTO CARACTERISTICA

EJE 3. Politicas de Transparencia: Estado Abierto,
Gobierno Digital, Transparencia Proactiva, SIPOT
y Datos Abiertos

OBJETIVO 3.5 Promover la instrumentacion de politicas,

estrategias y acciones nacionales en materia
de datos abiertos, dirigidas a optimizar el
acceso, uso y aprovechamiento de la
informacion publica en México.

DESCRIPCION GENERAL Revision de la existencia y calidad de los datos
publicados por el sujeto obligado.
. _ DAy - 1
METODO DE CALCULO (”ZT)A:IOO
Donde:

Tat es el Componente de Transparencia Activa
de la Métrica de Gobierno Abierto obtenido en
el ano t de la Métrica del Gobierno Abierto.

PERIODICIDAD Bienal

MEDIOS DE VERIFICACION Métrica de Gobierno Abierfo

REACTIVOS UTILIZADOS Proporcion del cambio entre mediciones de_
resultados del Componente de Transparencia
Activa de la Métrica de Gobierno Abierto.

ACTORES VINCULADOS

CON EL INDICADOR Organismos Garantes.

- 100.00%
UNES B https://micrositios.inai.org.mx/gobiernoabierto/
?page id=5765
META 2023 5%
Meta 2025 5%
Meta 2027 59
COMPORTAMIENTO Descendente
ESPERADO

138 I



s *? PROTAI 2022-2026

Transparencia y Acceso a la Informacién

FICHA INDICADOR 4.1.Indice de fortalecimiento anticorrupcién
institucional en los Organismos Garantes.

ELEMENTO CARACTERISTICA

EJE 4. Rendicion de Cuentas

OBJETIVO 4.1 Fortalecer la Transparencia y el Acceso a la
Informacién Plblica como medios para la
fiscalizacion, rendicién de cuentas y denuncia
de actos de corrupcion en la sociedad en
coordinacion con el Sistema Nacional
Anticorrupcién y el Sistema Nacional de
Fiscalizacion.

Medir la cobertura en el fortalecimiento
institucional de los Organismos Garantes para
el combate a la corrupcion en términos de
planeacion.

METODO DE CALCULO ( ZPA; ) 0
—_— X.
33
Donde:

PA, se refiere a la cuenta de Organismos
Garantes que reportaron contar o estar en
proceso de integracion de un plan o programa
anticorrupcién (Si cuenta con un plan o
programa anticorrupcion=1; en desarrolio=0.5)

DESCRIPCION GENERAL

PERIODICIDAD Anual

INEGI.

Censo Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Plblica y Proteccion de Datos
Personales Federal (CNTAIPPDPF).

Censo Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informaciéon Plblica y Proteccion de Datos
Personales Estatal (CNTAIPPDPE).

MEDIOS DE VERIFICACION

REACTIVOS UTILIZADOS Variable: PA
Censo Estatal Mébdulo 01 Seccién 06
Pregunta 98
Censo Federal Médulo 01 Seccién 06
Pregunta 94

ACTORES VINCULADOS Organismos Garantes.
CON EL INDICADOR
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FICHA INDICADOR 4.1.Indice de fortalecimiento anticorrupcion
institucional en los Organismos Garantes.

ELEMENTO CARACTERISTICA

LINEA BASE (CNTAIPPDPF Y 39.39%
CNTAIPPDPE 2020)

https://www.inegi.org.mx/programas/cntaippd

pf/2020/y

https://www.inegi.org.mx/programas/cntaippd

pe/2020/

META 2022 (CNTAIPPDPF Y 56.82%
CNTAIPPDPE 2023)

META 2023 (CNTAIPPDPF Y 75.01%
CNTAIPPDPE 2024)

META 2024 (CNTAIPPDPFY  7320%

CNTAIPPDPE 2025)

META 2025 (CNTAIPPDPF Y 100%
CNTAIPPDPE 2026)

META 2026 (CNTAIPPDPF Y 100%
CNTAIPPDPE 2027)

OBSERVACIONES Tras la implementaciéon de acciones y prioridades
de la Politica Nacional Anticorrupcion se sugiere
incluir un componente al indicador que permitan
dar seguimiento a la participacién de los
Organismos Garantes en dichas iniciativas.

COMPORTAMIENTO
ESPERADO Ascendente
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Transparencia y Acceso a la Informacién

FICHA INDICADOR 5.1. Porcentaje de Recursos de Revision en Materia
de Acceso a la Informacion Desechados por los Organismos

Garantes.

ELEMENTO CARACTERISTICA

EJE

OBJETIVO

DESCRIPCION GENERAL

METODO DE CALCULO

PERIODICIDAD

MEDIOS DE VERIFICACION

REACTIVOS UTILIZADOS

ACTORES VINCULADOS
CON EL INDICADOR

5. Actividad Materialmente Jurisdiccional.

5.1 Optimizar los procesos para la tutela del
Derecho de Acceso a la Informacién desde
una perspectiva de mejora continua en los
Organismos Garantes y los Sujetos Obligados.

Medir la cobertura en la atencion de los
recursos de revision en materia de acceso a la
informacion.

5;RRD;
(ZRRDY 100
S.RRT,

Donde:

RRDi, se refiere al total de recursos de revision
desechados en materia de acceso a la
informacidén por el Organismo Garante i durante
el periodo.

RRTi, se refiere al total de recursos de revision
recibidos por el Organismo Garante i durante el
periodo.

Anual

INEGI.

Censo Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Plblica y Proteccién de Datos
Personales Federal (CNTAIPPDPF).

Censo Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Plblica y Proteccion de Datos
Personales Estatal (CNTAIPPDPE).

Tabulado de Recursos de revision recibidos por
el Organismo Garante, por nivel de gobierno,

entidad federativa y tipo de sujeto obligado,
segln materia y estatus.

Organismos Garantes.
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FICHA INDICADOR 5.1. Porcentaje de Recursos de Revision en Materia
de Acceso a la Informacién Desechados por los Organismos

Garantes.

ELEMENTO CARACTERISTICA

LINEA BASE (CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2020)

META 2022 (CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2023)

META 2023 (CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2024)

META 2024 (CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2025)
META 2025 (CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2026)

META 2026 (CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2027)

COMPORTAMIENTO
ESPERADO

18.51%

https://www.inegi.org.mx/programas/cntaippd

pf/2020/ y

https://www.inegi.org.mx/programas/cntaippd

pe/2020/

13.39%

10.83%

9.55%

8.27%

6.99%

Ascendente
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Transparencia y Acceso a la Informacién

FICHA INDICADOR TRANSVERSAL A.1 Promedio de acciones
reportadas en el CNTAIPPDP por los Organismos Garantes como
realizadas en materia de promocioén y difusién del DAL.

ELEMENTO CARACTERISTICA

EJE A. Promocién, Difusion y Fomento de la Cultura
de Transparencia y Acceso a la Informacion.

OBJETIVO A.1.Articular desde el SNT de manera conjunta
la promocién y difusién de la transparencia y el
acceso d la informacion.

DESCRIPCION GENERAL IVIeldi.r la diversidoq en la realizaciéon de
actividades y acciones por parte de los
Organismos Garantes, dirigidas al pUblico para
promover el derecho de acceso a la
informacion.

METODO DE CALCULO

(Z‘iAccCTi + 2E qubl->
33

Donde:

AccCTi, se refiere al numero de acciones
promovidas por ef Organismos Garante i para la
creacion de una cultura de la transparencia y
acceso a la informacion:

- Promover entre las autoridades e instituciones
educativas que incluyan en sus programas y
actividades temas del derecho de acceso ala
informacion;

- Promover la instalacion de mdédulos de
informacion publica en bibliotecas e
instalaciones archivisticas;

- Promover la creacién de centros de
investigacion, difusion y docencia sobre
fransparencia, derecho de acceso a la
informacion y rendiciéon de cuentas;

- Establecer acuerdos para elaborar y publicar
marterial de derecho de acceso a la
informacidn entre las instituciones publicas de
educacion;

- Promover la participacion ciudadana en
materia de transparencia y acceso a la
informacion entre autoridades;

- Desarrollar programas de formacion de
personas usuarias;

- Desarrollar programas para la asesoria y
orientacién de personas usuarias del derecho
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FICHA INDICADOR TRANSVERSAL A.1 Promedio de acciones
reportadas en el CNTAIPPDP por los Organismos Garantes como
realizadas en materia de promocioén y difusién del DAL.

ELEMENTO CARACTERISTICA

de acceso a la informacidén en centros
comunitarios digitales y bibliotecas;

- Desarrollar estrategias para fomentar ia
igualdad y no discriminacion en las acciones
de promocion del ejercicio del derecho de
acceso a la informacion;

- Ofra.

EvPubi, se refiere a la cantidad de eventos
dirigidos al publico realizados por ef
Organismos Garante i para ia promocion def
derecho de acceso a la informacion:

-Capacitacién especifica en el tema de
derecho de acceso a la informacion;
-Exposiciones en materia de derecho de
acceso a la informacion;

-Convocatorias para participar en retos
publicos en materia de transparencia y
acceso a la informacion;

-Jornadas y mesas de frabajo en el tema de
derecho de acceso a la informacion;
-Jornadas y mesas de frabajo para promover
la igualdad y no discriminacion en el ejercicio
del derecho de acceso a la informacién;
-Ofro tipo de evento.

PERIODICIDAD Anual

MEDIOS DE VERIFICACION INEGI.
Censo Nacional de Transparencia, Acceso a
la Informacién Plblica y Proteccion de Datos
Personales Federal (CNTAIPPDPF).
Censo Nacional de Transparencia, Acceso a
la Informacién Plblica y Proteccion de Datos
Personales Estatal (CNTAIPPDPE).

Variable: AccCT; Variable: EvPub;
REACTIVOS UTILIZADOS Censo Estatal
Médulo 02 Seccién 02 Censo Estatal
Pregunta 15A Médulo 02 Seccién
Censo Federal 02 Pregunta 14A
Médulo 02 Seccién 02 Censo Federal
Preguntal4A Médulo 02 Seccién
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FICHA INDICADOR TRANSVERSAL A.1 Promedio de acciones
reportadas en el CNTAIPPDP por los Organismos Garantes como
realizadas en materia de promocién y difusion del DAL.

ELEMENTO CARACTERISTICA

ACTORES VINCULADOS
CON EL INDICADOR

LINEA BASE (CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2020)

META 2022 (CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2023)

META 2023 (CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2024)

META 2024 (CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2025)

META 2025 (CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2026)

META 2026 (CNTAIPPDPFY
CNTAIPPDPE 2027)

COMPORTAMIENTO
ESPERADO

Organismos Garantes.

69.39%

https://www.inegi.org.mx/programas/cntaippd

pf/2020/y

https://www.inegi.org.mx/programas/cntaippd

pe/2020/

75%

80%

85%

90%

6.99%

Ascendente
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FICHA INDICADOR TRANSVERSAL B.1 Porcentaje de Organismos
Garantes que reportan que sus sujefos obligados implementan
medidas de accesibilidad y/o ajustes razonables.

ELEMENTO CARACTERISTICA

EJE B. Derechos Humanos, Enfoque de Género e
Inclusion Social.

OBJETIVO B.1 Consolidar el enfoque de derechos
humanos, género, no discriminacion e inclusiéon
social para garantizar atencién integral a
grupos con mayor vulnerabilidad en el ejercicio
del derecho de acceso a la informacion.

DESCRIPCION GENERAL Medir ‘Iol (_:ober‘ruro qe las acciones de
accesibilidad y/o ajustes razonables
desplegadas por los sujetos obligados
reportados por sus Organismos Garantes.

E A 2 MACC;
METODO DE CALCULO ( i = 1) % 100

Donde:

MAcci, se refiere al nUmero de Organismos
Garantes que reportan que sus Sujetos
Obligados implementaron medidas de
accesibilidad y/o ajustes razonables por
categoria de Sujeto Obligado, donde i es cada
una de las categorias de Sujetos Obligados.

PERIODICIDAD Anua
. INEGI.

MEDIOS DE VERIFICACION Censo Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Plblica y Proteccion de Datos
Personales Federal (CNTAIPPDPF).
Censo Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Plblica y Proteccion de Datos
Personales Estatal (CNTAIPPDPE).

REACTIVOS UTILIZADOS Censo Estatal Médulo 03 Seccién 02
Pregunta 04
Censo Federal Médulo 03 Seccién 02 Pregunta
04

ACTORES VINCULADOS Sujetos Obligados, agregados en las siguientes

CON EL INDICADOR categorias:
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FICHA INDICADOR TRANSVERSAL B.1 Porcentaje de Organismos
Garantes que reportan que sus sujetos obligados implementan
medidas de accesibilidad y/o ajustes razonables.

ELEMENTO CARACTERISTICA

ACTORES VINCULADOS
CON EL INDICADOR

LINEA BASE (CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2020)

META 2022 (CNTAIPPDPFY
CNTAIPPDPE 2023)

META 2023 (CNTAIPPDPFY
CNTAIPPDPE 2024)
META 2024 (CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2025)
META 2025 (CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2026)

META 2026 (CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2027)

COMPORTAMIENTO
ESPERADO

Poder Ejecutivo / Municipios o demarcaciones
territoriales de la Ciudad de México / Poder
Legislativo / Poder Judicial / Organismos de
proteccién de los derechos humanos /
Organismos Garantes del derecho de acceso ala
informacién y proteccion de datos personales /
Organismos publicos electorales / Tribunal
electoral / Fiscalia general / Tribunal de justicia
administrativa / Otros organismos constituciona-
les auténomos / Autoridades administrativas y
jurisdiccionales en materia laboral / Instituciones
de educacion superior publicas auténomas /
Partidos politicos / Fideicomisos y fondos publicos
/ Sindicatos / Ofros.

87.87%

https://www.inegi.org.mx/programas/cntaippd

pf/2020/ y

https://www.inegi.org.mx/programas/cntaippd

pe/2020/

90%

95%

100%

100%

100%

Ascendente
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FICHA INDICADOR TRANSVERSAL B.1 Porcentaje de Organismos
Garantes que reportan que sus sujetos obligados implementan
medidas de accesibilidad y/o ajustes razonables.

ELEMENTO CARACTERISTICA

OBSERVACIONES Catdlogo de medidas de accesibilidad y/o
ajustes razonables:
1.Instalaciones que permitan la permanenciay el
libre desplazamiento de personas con discapaci-
dad, adultos mayores, ninos, ninas y mujeres
embarazadas
2. Mobiliario ergonémico para personas con
discapacidad, adultos mayores, ninos, ninas y
mujeres embarazadas
3.Uso de tecnologias de la informacion que
permitan generar condiciones de accesibilidad
4.Uso de audioguias
5.Personal especializado para interpretar lenguas
indigenas
6.Personal especializado para interpretar
lenguaje de senas
7.Personal especializado para traducir el sistema
de escritura Braille
8.Estenografia proyectada
9.Programa de capacitacion para el personal en
materia de derechos humanos, igualdad, género
y no discriminacion
10.Protocolos de actuacion para atender a
grupos en situacién de vulnerabilidad
11.Elaboracién de diagndsticos en materia de
igualdady no discriminacion
12.0tro tipo de medidas
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FICHA INDICADOR TRANSVERSAL C.1 indice de fortalezas
institucionales en los Organismos Garantes.

ELEMENTO CARACTERISTICA

EJE C. Profesionalizacion y Fortalecimiento
Institucional
OBJETIVO C.1 Fortalecer institucionalmente a los

Organismos Garantes para mejorar sus
capacidades en el desarrollo de una cultura de
la tfransparencia y el acceso a la informacion.

Medir la existencia de elementos de

DESCRIPCION GENERAL planeacion y evaluacion, asi como elementos
desarrollo de una cultura para la
profesionalizacién de la transparencia y el
acceso a la informacion; componentes que al
encontrarse en los Organismos Garantes
denotan desarrollo institucional

METODO DE CALCULO (2§3Evi) (2§3PEi

33 33 )X100

Donde: 2

Ev;, se refiere al numero de Organismos
Garantes que cuentan con al menos un
elemento de evailuacion institucional. Se
incluyen 4 elementos:

- Elementos de evaluacion del personal;

- Elementos de evaluacion presupuestal;

- Elementos de evaluacion de desempeno
institucional;

- Otros elementos de evaluacion.

PE;, se refiere al nuUmero de Organismos
Garantes que reportaron contar con al menos
uno de fos elementos, mecanismos y/o
esquemas de profesionalizacién. Se incluyen 13
elementos:

- Servicio Civil de Carrerg;

- Reclutamiento, seleccion e induccion;

- Disefo y seleccién de pruebas de ingreso;
- Diseno curricular;

- Actualizacién de perfiles de puesto;

- Diseno y validacion de competencias;

- Concursos publicos y abiertos para la
contratacion;
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FICHA INDICADOR TRANSVERSAL C.1 indice de fortalezas
institucionales en los Organismos Garantes.

ELEMENTO CARACTERISTICA

- Mecanismos de evaluacion del desempeno;
- Programass de capacitacion;

- Evaluacion de impacto de la capacitacion;
- Programass de estimulos y recompensas;

- Separacion del servicio;

- Oftros.

PERIODICIDAD Anual

MEDIOS DE VERIFICACION INEGI.
Censo Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos
Personales Federal (CNTAIPPDPF).
Censo Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos
Personales Estatal (CNTAIPPDPE)

REACTIVOS UTILIZADOS Variable: Ev Variable: PE
Censo Estatal Censo Estatal
Maodulo 01 Seccion 04 Médulo 01 Seccién 03
Pregunta 36 Pregunta 24
Censo Federal Censo Federal Médulo
Modulo 01 Seccion 04 01 Seccion 03 Pregunta
Pregunta 33 21

ACTORES VINCULADOS CON  Organismos Garantes Locales e INAI.
EL INDICADOR

LINEA BASE 58.50%
https://www.inegi.org.mx/programas/cntaippdp
£/2020/ y
https://www.inegi.org.mx/programas/cntaippdp
e/2020/

META 2022 (CNTAIPPDPF Y 70-80%
CNTAIPPDPE 2023)

META 2023 (CNTAIPPDPF Y 81-90%
CNTAIPPDPE 2024)
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FICHA INDICADOR TRANSVERSAL C.1 indice de fortalezas
institucionales en los Organismos Garantes.

ELEMENTO CARACTERISTICA

META 2024 (CNTAIPPDPFY
CNTAIPPDPE 2025)

META 2025 (CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2026)

META 2026 (CNTAIPPDPF Y
CNTAIPPDPE 2027)

COMPORTAMIENTO
ESPERADO

91-100%

100%

100%

Ascendente
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