
CMAS
COMISIÓN MUNICIPAL DE AGUA POTABLE

Y SANEAMIENTO DE XALAPA

Requisitos subsidio 50% descuento 
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Recibo de facturación
 de agua.

Comprobante de pago 
de agua  emitido por
CMAS.

Foto de número de serie
de medidor legible.

Credencial de elector 
vigente. 

NOTA: En caso de INE 
vencido se  aceptara 
únicamente con el talón
de trámite en proceso 
de entrega emitido por
el INE. 

Forma migratoria 
ciudadanos 
naturalizados.

Pasaporte vigente. 

Constancia de jefe de 
manzana o agente 
municipal certificada por 
el ayuntamiento.

Credencial de jubilado.

En caso de persona con 
alguna discapacidad 
física, intelectual o 
sensorial. 

En caso de viuda  o 
concubina legalmente 
reconocida.
                

Credencial de pensionado.
Credencial del INAPAM.

Certificado de discapacidad 
expedido por IMSS, ISSSTE, o 
Institución del Estado con 
sello de la Institución.

Acta de matrimonio  y/o
Acta de defunción.
Acta de nacimiento de hijo(s)
Constancia de jefe de 
manzana certificado por 
ayuntamiento

NOTA: Los documentos son en copias legibles a tamaño carta.  
 *Además de los requisitos deberá cumplir  con los lineamientos 
 aprobados  en acuerdo por Órgano de Gobierno. 085/OG/2025

 REQUISITOS                           ALTERNATIVA


