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&/ COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE
Y SANEAMIENTO DE XALAPA

CEDULA DE INDICADORES

Programa Presupuestario: Manejo Eficiente y Sustentable del Agua
Dependencia encargada: Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz

SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPENO (SED) 2020
PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE MARZO DE 2020

[ indicador T  Formuladelindicador | Frecuencia [ Metaanual [ Realizadoanuol |INROIONMEHORSUORINN Naranis (Entre 70% y89%)

(Monto cobrado del Organismo
Operador / Monto facturado del Anual 86% 90.51%
Organismo Operador) * 100

indice de Eficiencia Comercial (I.E.C.),
del ejercicio inmediato anterior

(Volumen facturado del Organismo
indice de Eficiencia Fisica (I.E.F.), del |Operador del afio t / Volumen

Anual 48% 48.09%
ejercicio inmediato anterior Producido del Organismo Operador nua : ?
del afio t) * 100
Suma del numero de trabajadores
indice de Eficiencia Operativa por cada categoria de la plantilla Anual 1304 plazas 1217
del ejercicio inmediato anterior laboral (Confianza, Base, Eventuales, nua ’ plaz ’
Tiempo y Obra)
| ient - Gast
Razon del Servicio de Deuda (« ng.reso co.rr.len € asto X
corriente)/Servicio de la Deudal Trimestral <12 3.08
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