
CMAS

H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE
XALAPA,VERACRUZ

Administraci6n 2014-2017

Plan Municipal de Desarrollo Xalapa

Programa Operativo Anual 2015
(Calendario de Avance Fisico)

Politica: Administraci6n de los Recursos y Servicios Publicos
Sector: Administraci6n y Planeaci6n
Subsector: Administraci6n de Ingreso Publico

Dependencia: Comisi6n Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz
Unidad Responsable: Gerencia de Finanzas y Control Presupuestal

Objetivo dei Proyecto:
Gestionar y Administrar con eficiencia, eficacia, racionalidad y austeridad los recursos economicos de la Comisi6n Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Ver.,

mediante las practicas de contabilidad autorizadas.
Proyecto PRIMER TRIMESTRE

1 ,",VClnee Avance Avance Acumurano
No. Obra y/o acci6n Meta Unidad de medida Enero Febrero Marzo

Observaciones

Prog Eje Prog Eje Prog Eje Proq Eje

1 Recaudar los ingresos por el cobro de 453 Pesos
recibos de agua 72 63 36 34 40 40 148 137

2 Elaborar corte diarios de caja 301 Documento 26 26 24 23 25 26 75 75
3 Despositar la recaudaci6n 453 Pesos 72 63 36 34 40 40 148 137
4 Elaborar reporte dia rio de ingresos 301 Documento 52 26 38 23 33 26 97 75

5 Generar reportes y resumenes de 301 Reportecobranza diaria por caja y concentrados 26 26 24 23 25 26 75 75
6 Generar poliza previa de ingresos 301 Reporte 26 26 24 23 25 26 75 75

1 7 Generar reportes mensuales de ingresos 12 Reporte
1 por servicio de agua, tomas y otros 1 1 1 1 1 1 3 3
1

Elaborar reembolsos de fondo fijo
8 asignado a la Gerencia de Finanzas y 24 Documento

Control Presupuestal 2 1 2 1 2 1 6 3
Elaborar traspasos de fondos de diversas

9 cuentas a la cuenta principal dei 96 Documento
Orqanisrno. 8 8 8 8 8 8 24 24
Elaborar pagos a proveedores y

10 prestadores de servicios y recabar firmas 1520 Documento
de la misma. 110 95 110 80 130 102 350 277
Enviar polizas ya firmadas por el

11 proveedor y/a prestador de servivios a la 1520 Documento
Unidad de Contabilidad con su
documentaci6n sooorte. 110 95 110 80 130 102 350 277

12 Elaboracion dei Proyecto de Ley de 1 Ejemplar
Ingresos y Presupuesto de Egresos. 0 0 0 0 0 0 0 0



13 Informe dei Presupuesto Ejercido 12 Ejemplar
Mensual 1 1 1 1 1 1 3 3.

14 Informe dei Avance Presupuesto 12 Ejemplar
Mensual 1 1 1 1 1 1 3 3

15 Adecuaci6n al Presupuesto Anual 6 Eiemolar 1 0 0 1 0 0 1 1
16 Elaborar y registrar p61izas de diario 1030 Documento 70 56 60 99 90 138 220 293
17 Elaborar y registrar p61izas de ingresos 420 Documento 35 36 35 32 35 39 105 107
18 Elaborar y registrar p61izas de egresos 2060 Documento 140 207 150 130 170 146 460 483
19 Elaborar y registrar p61izas de almacén 890 Documento 45 20 70 58 50 82 165 160
20 Elaborar conciliaciones bancarias 168 Documento 14 15 14 15 14 16 42 46
21 Emitir estados financieros 60 Eiernolar 5 5 5 5 5 5 15 15
22 Emitir informes ejecutivos de situaci6n 108 Ejemplar 27

financiera 9 9 9 9 9 9 27
23 [Oeterminar el pago rnensuai ae 12 Documento 3

impuestos federales 1 1 1 1 1 1 3
24 Publicar los estados financieros en la 12 Publicaci6n 3

Gaceta Oficial dei Estado 1 1 1 1 1 1 3
Emitir e integrar los estados financieros

25 que se remiten mensualmente al H. 36 Ejemplar 9
Congreso dei Estado 3 3 3 3 3 3 9
Formular el informe trimestral al H.

26 Congreso dei Estado, sobre el estado 4 Informe 1
aue auarda la Deuda Publica. 1 0 0 0 0 1 1
Formular e integrar la Cuenta Pûblica

27 anual que se presenta al H. Congreso dei 3 Ejemplar 0
Estado. 0 0 0 0 0 0 0

»: ~-~
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C.P. ALFON~rv~FILIPPO LACAYO L~AVIER ~tCALERA CARBONELL
GERENTE DE FINANZA y CONTROL PRESUPUESTAL DIRECTOR DE FINANZAS



H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE
XALAPA,VERACRUZ

Administraci6n 2014-2017

Plan Municipal de Desarrollo Xalapa

Proqrama Operativo Anual 2015
(Calendario de Avance Fisico)

Politica: Agua Potable y Alcantarillado

Sector: Desarrollo Urbano y Obras Publicas Oependencia: Corrusion Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz

Subsector: Desarrollo Urbano y Obras Publicas Unidad Responsable: Coordmacion de Grandes Usuarios y Usa EfiCiente dei Agua.

Obletlvo dei Provecto:

Garantizar la eficiencra dei servicio de agua potable a los Usuanos de la Ciudad vigilando la correcta operaci6n de los instrumentas de medicion, sistemas de lectura, instalaciones de lomas domiciliarias, promoviendo el usa responsable dei agua de
Grandes Usuanos y Usuarios cornesucos, asi coma garantizar la solvencia cel Organismo mediante la ejecucion de las tirrutaciones y reconexiones a los usuanos que se encuentren en cartera vencida

Proyecto
PRIMER TRIMESTRE

Avance Avance Avance Acumulado
Observaciones

No. onra ym accron M".7n
proJi Ele prog Eje prog Eje prog E'e

1 Reconexiones 14500 Obra 1208 1738 1208 1196 1208 1873 3624 4807

2 umnar tomas con adeudo 15000 Tomas 1250 1900 1250 1281 1250 3099 3750 6280

3 Realizar tramite de inspecciones 20000 Supervisi6n 1666 3328 1666 1979 1666 2138 4998 7445

4 lmplementacion deI secter hidrométrico 3 Obra 1 1 0 0 0 0 1 1

5 Medldores canbrados 0 rehabditados en el laboratorio de medidores 10200 Medidores 850 1640 850 1425 850 1658 2550 4723

6 Medidores remstalaoos por Aforo y Anomalia 10500 Medidores 875 1081 875 867 875 1067 2625 3015

7 Medidores remstatados por robe 1500 Medidores 125 185 125 106 125 132 375 423

8 tnstatac.on de tomas 3500 Obra 291 447 291 407 291 346 873 1200

9 Reposlcl6n de loma 300 Obra 22 22 22 21 22 19 66 62

l'U
o LuckRO

Autonzo t~
LlC. ARTURO ZORRILLA CASTAI'(EDI!

UA RIOS y usa EFICIENTE DEL AGUA DIRECTOR GENERAL 1



H. AYUNTAMIEONTO CONSTITUCIONAL DL..,.ALAPA, VERACRUZ
Administraci6n 2014-2017

Plan Municipal de Desarrollo Xalapa
Programa Operativo Anual 2015
(Calendario de Avance Fisico)

Politica: Modernizacion y Desconcentracion Administrativa.
Sector: Direcciôn General.
Subsector:

Dependencia: Cornisiôn Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Ver.
Unidad Responsable: Coord Unidad Responsable: Coordin Unidad Responsable: Coordinacion de Acceso a la lnformaciôn Pûblica.

Objetivo dei Proyecto:

CUMPLIR CON LAS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA, RENDICION DE CUENTAS, ACCESO A LA INFORMACION y DATOS PERSONALES.

Proyecto
Avance Avance Avance

Acumulado
Observaciones

No. Obra ylo acci6n Meta Unidad de medida Enero Febrero MARlO
Prog \ Eje Prog Eje Prag Eje Prog Eje

Recabar, revisar y difundir la inforrnacion pùblica de
1 la Comision que debe ser agregada al Portal de 12 Funcion 1 1 1 1 1 1 12 3

Transparencia.

Recibir, tramitar y lIevar un registro de las solicitudes
de acceso a la inforrnacion, asi como sus resultados,

2
los costos de reproduccion y elaborar la version

12 Funciôn 1 3 1 45 1 12 12 60
publics presentadas a la Cornision, de acuerdo al
procedimiento establecido en la Ley de
Transparencia y Acceso a la lnformacion Pûblica.

Realizar el Informe mensual de las solicitudes de

3 acceso a la inforrnaciôn y solicitudes de acceso,
12 Funcion 1 1 1 1 1 1 12 3

rectificacion, cancelaciôn y oposicion de datos
[personales.
Participar en las sesiones de Comite de lnformacion
de Acceso restringido, aplicar los acuerdos de

4 clasificaciôn de informacion reservada 0 confidencial 2 Funcion 0 0 0 0 0 1 2 1

Y elaborar el catàlogo de indices por rubros
tematicos.

-,,'
5

solicitudes de acceso a la informacion, sus
2 Funcion 1 1 1 0 0 0 2 1

resultados y los costos de reproduccion, asi como
.

los tiempos de respuesta ante ellVAI
Recibir y atender en tiempo y forma los Recursos de

6 Revision, de acuerdo a los procedimientos
12 Funciôn 1 0 1 0 1 1 12 1

establecidos en la Ley de Transparencia y Acceso a
la lnforrnaciôn Pûblica.
Realizar asesoria u orientacion a las diferentes àreas

7 de la Cornision, sobre temas relacionados a la
12 Funcién 1 6 1 3 1 5 12 14

Transparencia, Acceso a la lnforrnaciôn y Datos .'
Persona les.

.
-

Aplicar los criterios y lineamientos prescritos por la

8 Ley y la Comisi6n en materia de ordenamiento,
12 Funcion 1 1 1 1 1 1 12 3

manejo, cI~sificacion y conservaciôn de documentos, f,

reqistros yarchivos. \ P
Organizar actividades que promuevan el

" \-19 conocimiento de la Ley 581 y los derechos de las 12 Funcién 1 3 1 2 1 2 12 7
'personas'para la tutela de los datos personales. , \

) C ') r\\



...'
H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL L~ XALAPA, VERACRUZ

Admlnistraciôn 2014-2017
Plan Municipal de Desarrollo Xalapa

Programa Operativo Anual 2015
(Calendario de Avance Fisico)

Politica: Modernizacién y Desconcentracién Administrativa.
Sector: Direccién General.
Subsector:

Dependencia: Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Ver.
Unidad Responsable: Coord Unidad Responsable: Coordin Unidad Responsable: Coordinacién de Acceso a la Informacién Pliblica.

Objetivo dei Proyecto:

CUMPLIR CON LAS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA, RENDICIÔN DE CUENTAS, ACCESO A LA INFORMACIÔN y DATOS PERSONALES.

Proyecto
Avance Avance Avance

Acumulado
Observaciones

No. Obra y/o acciôn Meta Unidad de medida Enero Febrero MARZO
Prog

,
Eje Prog Eje Prog Eje Prog Eje

Aplicar disposiciones legales sobre el tratamiento y
proteccion de datos persona les, informar sobre los

10 sistemas de datos persona les ; y recibir y tramitar 12 Funcion 1 1 1 1 1 1 12 3
las solicitudes de acceso, rectificacién, cancelacién y
oposicién.
Recibir y atender en tiempo y forma los Recursos de

11
Revisién, de acuerdo a los procedimientos

12 Funcién 1 0 1 0 1 0 12 0
establecidos en la Ley 581 para la tutela de los
datos persona les.
Realizar el informe anual de las solicitudes de

12 acceso, retificacién, cancelacién y oposicién de 1 Funcién 1 1 1 0 1 0 1 1
datos personales ante ellVAI

13 Actualizar los Sistemas de Datos Personales. 2 Funcién 0 0 0 0 0 0 2 0

XALAPA, VER., A 10 DE ABRIL DEL 2015.

i.c. ISMAEL CERVANTES CONTRERAS
COORDINADOR DE ACCESO A LA INFORMACION PÛBlICA

lie. ARTUTO ZORRilLA CASTANED/\
DIRECTOR GENERAL

.'



H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE
XALAPA, VERACRUZ

Administraci6n 2014-2017

Plan Municipal de Desarrollo Xalapa

Proqrama Operativo Anual 2015
(Calendario de Avance Fisico)

Politica: Administracién de los Recursos y Servicios Pùblicos
Sector: Administracién y Finanzas
Subsector: Recursos Materiales

Dependencia: Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz
Unidad Responsable: Gerencia de Administracién

Objetivo dei Proyecto:

Proporcionar los materiales, suministros y refacciones, asi como dar manlenimiento preventivo y correctivo a los bienes muebles e inmuebles propiedad de la Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Ver.,
solicitados por las diversas areas que conforman este Organismo Operador, con la finalidad de coadyuvar en el cumplimiento de los objetivos en tiempo y fonma

Subprograma Proyecto PRIMER TRIMESTRE
Avance Avance Avance Acumulado

Observaciones
Clave Nombre No. Obra y/o accién Meta Unidad de medida Enero Febrero Marzo

Prnn 'ip Prnn 'ip Proa Eie Proa E'e

Administraci6n 1
Organizar Sesiones Ordinarias y Extraordinarias

12 Sesi6n 1 1 1 1 1 1 3 3
dei Subcomilé de Adq. y Obras Pùbücas

Controles
2 Elaborar Invilaciones a miembros dei Subcomilè 144 lnvitacon 12 12 12 12 12 12 36 36

Adrninistrauvos

Administraci6n 3
Elaborar Actas de Sesiones Ordinarias y

12 Acta 1 1 1 1 1 1 3 3
Extraordinarias dei Subcomitè

Analizar y superviser la correcta elaboracion e
integraci6n de la documentacion soporte de

Administracién 4
adquisiciones directas, Mantenimientos al parque

12 Supervision 1 1 1 1 1 1 3 3
vehicular, Edificios, Mobiliario y Equipo de Oûona,
Eq. de Trabajo y Equipa Electromagnétlco y de

1

Rebombeo para su correcte fràrnite de pago

Administracién 5
Integrar el Programa Anual de Adquisiciones para

1 Evento 1 1 0 0 0 a 1 1
el 2015

Colaborar con la Gerencia de Finanzas y Control
Administracién 6 Presupuestal en la integraci6n dei Presupuesto 1 Evento 0 0 0 0 0 a a a

1

anual de Egresos para el 2016

Administraci6n 7 Ejecutar y supervisar los procesos de ucuacon 38 Evento 3 3 4 5 6 6 13 14

Controles
8

Coordinar la elaboraci6n de las invitaciones a
114 Invitaci6n 9 7 12 15 18 18 39 40

Administrativos Proveedores para ticitaciones
"\

Controles
9 Revisar Bases y Anexos de t.citacones 38 Documento 3 3 4 5 6 6 13 14

Administrativos

Controles la Reahzar los actos de recepcion y Apertura de
38 Evente 3 2 4 5 6 4 13 11

Administrativos Proposcones Tècncas y Economcas



H, AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE
XALAPA,VERACRUZ

Administraci6n 2014-2017

Plan Municipal de Desarrollo Xalapa

Proqrarna Operativo Anual 2015
(Calendario de Avance Fisico)

Politica: Administraci6n de los Recursos y Servicios Pùbticos
Sector: Administraci6n y Finanzas
Subsector: Recursos Materiales

Dependencia: Comisi6n Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz

Unidad Responsable: Gerencia de Administraci6n

Obietivo dei Proyecto:

Proporcionar los materiales, suministros y refacciones, asi como dar mantenimiento preventivo y correctivo a los bienes muebles e inmuebles propiedad de la Comisi6n Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Ver"
solicitados por las diversas àreas que conforman este Organismo Operador, con la finalidad de coadyuvar en el cumplimiento de los objetivos en tiempo y forma,

Subprograma Proyecto PRIMER TRIMESTRE
Avance Avance Avance Acumulado

Observaciones
Clave Nombre No, Obra y/o acci6n Meta Unidad de medida Enero Febrero Marzo

Proa E'e Proa E'e Proa E'e Proa E'e

Controles
11

Anàlisis de Propuestas y Emisi6n dei Dictamen 38 Evento 3 2 4 5 6 4 13 11
Administrativos Técnico-Econ6mico

Controles
12 Notificar Fallo 38 NotiflCaci6n 3 0 4 14 6 13 13 27

Administrativos

Controles
13

Integrar la docurnentacièn para tràmite de lactura
200 Tràrnite 15 2 20 4 20 13 55 19

Administrativos de procesos de Licitaciones

Administraci6n 14
Propaner el Calendario Anual de Adquisiciones

1 Evento 1 1 0 0 0 0 1 1
2015

Administraci6n 15
Elaborar el Programa Operativo Anual (POA)

1 Inlorme 0 0 0 0 0 0 0 0
2016 de la Gerencia de Adrninislracion.

Administraci6n 16
Entregar avances dei POA (Programa Operativo

12 Inlorme 1 1 1 1 1 1 3 3
Anual) de la Gerencia de Administraci6n

Administraci6n 17
Supervrsar el resultado dei inventario realizado a

2 Supervisi6n 0 0 0 0 0 0 0 0
los dilerenles almacenes

Controles
18

Analizar y clasiûcar los materiales para elaberar el
1 Agrupaci6n 1 l 0 0 0 0 1 1

Administrativos Calendano Anual de licitaciones para el 2015

Controles
19

Integrar Inlorme Mensual de Adquisiciones
12 Inlorme 1 1 1 1 1 1 3 3

Administrativos Directas y Lîcitaciones realizadas

Controles
Superviser el resultado dei inventano y de los

Administrativos
20 bienes muebles e inmuebles propiedad de la 2 Supervision 0 0 0 0 0 0 0 0

Comisi6n

1

1
Supervisar el resguardo, conservacon y

Controles
mantenimiento prevennvo y correctivo a los

. Administratrvos 21 benes muebles e inmuebles asi como la 12 Supervision 1 1 1 1 1 1 3 3
InlegraCion y la actualizacon dei ssterna de
inventano de benes muebles.

~



H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE
XALAPA, VERACRUZ

Administraci6n 2014-2017

Plan Municipal de Desarrollo Xalapa

Programa Operativo Anual 2015
(Calendario de Avance Fisico)

Politica: Adrninistracion de los Recursos y Servicios Publiees
Sector: Administracion y Finanzas
Subsector: Recursos Materiales

Dependencia: Comlsion Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz
Unidad Responsable: Gerencia de Admlnistracion

Objetivo dei Proyecto:

Proporcionar los materiales, suministros y refacciones, asi como dar manlenimiento preventivo y correctivo a los bienes muebles e inmuebles propiedad de la Corruston Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Ver.,
solicitados por las diversas areas que conforman este Organismo Operador, con la finalidad de coadyuvar en el cumplimiento de los objetivos en liempo y forma.

Subprograma Proyecto PRIMER TRIMESTRE
Avance Avance Avance Acumulado

Observaciones
Clave Nombre No. Obra y/o acci6n Meta Unidad de medida Enero Febrero Marzo

~ Eje Proq Eje Prog Eje Proq Eje

Controles
22

Supervisar la atencon de las ordenes de servicio
12 Supervision 1 1 1 1 1 1 3 3Administrativos y/a mantenimiento

Controles
23

Supervisar la actualizacion, elaboracion y enreqa
12 Supervision 1 1 1 1 1 1 3 3Administrativos de los resguardos de los bienes.

Supervisar la inteqracion dei reporte men suai de
Controles

24
altas y baias, asl como la elaboraci6n de listados

12 Supervrsion 1 1 1 1 1 1 3 3
Administrativos mensaules de bienes muebles pertenecientes al

palrimonic de la Comison.

Controles
25

Supervisar el mantenimiento de los diferentes
t2 Supervisi6n 1 1 1 J J 1 3 3

Administrativos sistemas

Controles
Supervisar el mantenimiento preventivo y

Administrativos
26 correctivo de los bienes inforrnàticos de la 12 Supervision 1 1 1 1 1 1 3 3

Comision.

Controles
27

Supervisar el mantenimiento a la nueva Pàgina
24 Supervision 2 2 2 2 2 2 6 6

Administrativos web de la Comisi6n.

Controles
28

Supervisar el mantenimiento a la red de Datos y
24 Supervision 2 2 2 2 2 2 6 6

Administrativos red de VOl

Controles
29 Supervisar el mantenimiento a enlaces VPN 12 Supervision 1 1 1 1 1 1 3 3Administrativos

Controles
30 Supervisar la actuaâzacion de antivirus 12 Supervison 1 1 1 1 1 1 3 3

Administrativos

Controles 31
Supervisar el aseguramiento correcto dei parque

12 Supervision 1 1 1 1 1 1 3 3Administrativos vehicular

Controles 32 Supervisar el mantenirmento al Parque verucular 12 Supervision 1 1 1 1 1 1 3 3.
Adrninistrativos

~~ ~



H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE
XALAPA, VERACRUZ

Administraci6n 2014-2017

Plan Municipal de Desarrollo Xalapa

Proqrarna Operativo Anual 2015
(Calendario de Avance Fisico)

Politica: Administraci6n de los Recursos y Servicios Pùbticos
Sector: Administraci6n y Finanzas
Subsector: Recursos Maleriales

Dependencia: Comisi6n Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz
Unidad Responsable: Gerencia de Administraci6n

Objetivo dei Proyecto:

Proporcionar los maleriales, suministros y refacciones, asi como dar mantenimiento preventivo y correctivo a los bienes muebles e inmuebles propiedad de la Comisi6n Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Ver.,
solicitados por las diversas areas que conforman este Organismo Operador, con la finalidad de coadyuvar en el cumplimiento de los objetivos en tiempo y forma.

Subprograma Proyecto PRIMER TRIMESTRE
Avance Avance Avance Acumulado Observaciones

Clave Nombre No. Obra y/o acci6n Meta Unidad de medida Enero Febrero Marzo
Proq Eje Prog Eje Prog Eje Prog Fe

Controles
33

Supervisarel mantenimientoy el suministrode
12 Supervision 1 1 1 1 1 1 3 3

Administrativos combustiblesy lubricantesal parquevetucutar

Controles 34 Superviserlasvenïcaconesdei parquevehicular 12 Supervision 1 1 1 1 1 1 3 3
Administrativos

AUTORIZ6



H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE
XALAPA. VERACRUZ

Administraci6n 2014-2017

Plan Municipal de Desarrollo Xalapa

Programa Operativo Anual 2015
(Calendario de Avance Fisico)

Politica: Modernizaci6n y Desconcentraci6n Administrativa

Sector: Administraci6n y Planeaci6n
Subsector: Direccion de Finanzas

Dependencia: Comisi6n Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa. Veracruz
Unidad Responsable: Gerencia Comercial

ASEGURAR A LOS USUARUIOS UNA FACTURACION CONGRU ENTE DEL CONSUMO y SERVICIOS RECIBIDOS, ASI COMO UNA EFICIENTE ATENCION DE SUS REQUERIMIENTOS

Proyecto
Avance Avance Avance Acumulado

Observaciones
No. Obra ylo acci6n Meta Unidad de medida Enero Febrero Marzo

Prog Eje Prog Eje Prog Eje Prog Eje

1

1 v~~~ •• v~."v V~ 12 PROGRAMA 1 1 1 1 1 1 3 3FACTURA
SE REBAZA LA META

DEL MES POR EL

APLICACION DE SANCIONES PAGO 228 ( PROGRAMA DE
2 912 76 141 76 128 76 139 408 LlMITACION ~UE LLEVA

EL usa EFICIENTE DE
AGUA

NEGOCIAR y CONTROLAR LOS
::;to INC"toMtoNTA PuR

LA FALTA DE
3 CONVENIOS POR SERVICIO DE AGUA 8,052 PAGO 671 864 671 603 671 764 2,013 ' 2,231 CAPACIDAD DE PAGO

DE USUARIO

NEGOCIAR y CONTROLAR LOS
4 CONVENIOS POR DERECHOS DE 5,160 PAGO 430 332 430 254 430 242 1,290 ( 828

CONEXION

5 ATENDER A USUARIOS 30,420 CREDITO 2,535 3,254 2,535 2,431 2,535 2,346 7,605 ' 8,031 1

,,~INl-REMEN A Pu,
REALIZAR TRAMITE DE

USUARIO 5,871 '
LAS DIFERENCIAS ~UE

6 INSPECCIONES 23,484 1,957 2,803 1,957 2,032 1,957 1,934 6,769 ' HAY DE FACTURA Y
/ CONSUMO

7 CANALIZAR AFOROS 3,840 INSPECCION 320 334 320 309 320 342 960 985 /'

8 REALIZAR ORDENES DE TRABAJO 3,120 TRAMITE 260 117 260 90 260 70 780 277
SE INCREMENTA POR

CALCULAR y REVISAR AJUSTES TRAMITE
LAS DIFERENCIAS QUE

9 14,952 1,246 1,910 1,246 1.584 1,246 1,860 3,738 5,354 HAY DE FACTURA Y
CONSUMO

SE INCREMENTA POR

REGISTRAR MOVIMIENTOS MODIFICACION DE
10 984 PAGO 82 1,395 82 395 82 303 246 ( 2,093 LECTURA EN PROXIMO

INTERACTIVOS CONSUMOS Y NO
AUMENTAR LAS

CUENTAS POR COBRAR

11 DEPURACION DE CUENTAS 99999999 852 TRAMITE 71 124 71 8 71 68 213 200
--

12 TOMAS CONTRATADAS 6,372 VISITA 531 457 531 343 531 353 1,593' 1,153

13 TOMAS DADAS DE BAJA 84 TRAMITE 7 0 7 5 1 , 7 4 21 9

~

~Vk: Al toriz

~ -
"'1<;

L1C,ARTURO ZOR~~ ~~T-..> 'N VITE SICI~ uc.,~ 0''''''''' CARRON'"NTE COMERCIAL IR R DE FNANZAS DIREC - ENERAL
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Dependencia: Comisi6n Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz
Unidad Responsable: UNIDAD DE EJECUCI6N FISCAL

Proïecto --
1

1 Avance Avance Avance Acumulado
No. Obra y/o acci6n Unidad de medida

- Observaciones
Meta Enero Febrero Marzo

Prog Eje Prog Eje Prog Eje prog Eje

1 CONTROL DE USUARIOS MOROSOS 15,900 Documentai 1325 1738 1325 1196 1325 1196 15900 4130

2
GENERAR Y APUCACION DE EXPEDIENTES

84 Documentai 7 3 1 la 7 15 84 28PARA PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE
~I~rllrl","

SE OBSERVAN MENOS
UMITAR CUENTAS SELECCIONADAS y LlMITACIONES PGR QUE !il:

3 ANAUZADAS POR LA UNIOAD DE 1,008 Documentai 84 90 84 136 84 56 1008 282 REALIZO MA~ TRABAJO DE

EJECUCION FISCAL PROCEOI~I":NTOS
1AOMI:'ollSlli.ATfVOS COMa

I~CTIVIDAD PRINCIPAL DEL
AREA.

/7
ELABO 0:



·'.~",\', ...•...: .~ ',.

c-s .-., .

,'. ,; ".

, . ';','
"

Dependencia: Comisi6n Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz
Unidad Responsable: UNIDAD DE EJECUCI6N FISCAL

_. _P~y.!cto r--r-" --1--
Avance Avance Avance Acumulado

No. Obra y/o acci6n Meta Unidad de medida
f-- --_. Observaciones

Enero Febrero Marzo
Proq Eje Proq Eje Prog Eje prog Eje

1 CONTROL DE USUARIOS MOROSOS 15,900 Documentai 1325 1738 1325 1196 1325 1196 15900 4130

2
GENERAR Y APUCACION DE EXPEDIENTES 84 Documentai 84PARA PROCEDIMIENTO ADMINISTRAnvo DE 7 3 7 10 7 15 28
'.IFCIICION -

SE CBSERVAN MENOS
LlMITAR CIJENTAS SELECCIONADAS y LlMITAC:ONES PCR QUE SE

3 ANAUZADAS POR LA UNIDAD DE 1,008 Documentai 84 90 84 136 84 56 1008 282 REALIZO MAS TRABAJO DE
E.JECUCION FISCAL

1

PROCEOIMIENTOS
AOMINISTRATIVOS COMO
ACTIVIDAD PRINCIPAL DEL
AREA.



H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE
XALAPA,VERACRUZ

Administraci6n 2014-2017 .
Plan Municipal de Desarrollo Xalapa .

Programa Operativo Anual 2015 -
(Calendario de Avance Fisico)

Politica: Desarrollo Urbano y Obras Pùblicas ..
Sector: Desarrollo Urbano y Obras Pùblicas Dependencia: Comisi6n Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz .-Subsector: Agua Potable y Alcantarillado Unidad Responsable: Gerencia de Planeaci6n

Objetivo dei Proyecto:

Contribuir a identificar, proponer y satisfacer las necesidades de ampliaci6n de la infraestructura hidràulica y sanitaria de este municipio en conjunto con sus congregaciones, mediante la elaboraci6n, estudio, coordinaci6n, supervision, revisi6n y
aprobaci6n de proyectos ejecutivos completos de infraestructura nueva, y aquellos proyectos como resultado de una solicitud de la ciudadania de ampliaci6n de red de agua potable y sanitaria, presupuestaci6n, gesti6n y tramitologia respectiva
para la ejecuci6n de obras de agua potable, alcantarillado sanitario, alcantarillado pluvial, saneamiento y plantas de tratamiento de aguas residuales como atenci6n prioritaria el programa integral de saneamiento; procedimientos generales de
seguimiento, control, autorizaci6n, elaboraci6n, estudio, coordinaci6n, supervision, revisi6n de proyectos (fraccionamientos) y factibilidades; Adernàs de apoyar a las dernàs dependencias municipales con las factibilidades necesarias para el
desarrollo urbano de esta localidad.

Subprograma Proyecto PRIMER TRIMESTRE
4v"n,.., Avance Avance Acumulado rv ';nnt>'"

Clave Nombre No. Obra y/o acci6n Meta Unidad de medida Enero Febrero Marzo
Prog Eje Prog Eje Prog Eje Prog Eje

23 24 23 24 .: / 70 831 Integrar proyectos. 275 Proyecto 15 44

Revisar proyectos de agua potable de / / -'2
fraccionamientos nuevos. 101 Documento 9 6 9 8 6 7 24 21

3 Revisar proyectos de alcantarillado sanitario de 101 Documento 9 6 9 8 6/ 7 24 21 -!
fraccionamientos nuevos.

4 Actualizar presupuestos de proyectos de 50 Documento 2 2 3 6 -7-( 6 1"'- 12 14 "
ampliaci6n de red de agua potable.

Actualizar presupuestos de proyectos de
21/ 14 -t 1 15 ampliaci6n de red de alcantarillado sanitario y/o 100 Documento 4 23 9 15 34 52

pluvial.

6 Emitir dicta men de factibilidad de infraestructura 200 Documento 14 19 14 20 18 1 21 / 46 60 ,
existente.

-r- ~ -7 Derechos de conexi6n de agua potable. 150 Documento 10 3 12 13 """5-+-- 12 ..,.-..3(' 28
1

Realizar inspecci6n para contrataci6n de toma /
, 18 domiciliaria. 3700 Documento 297 538 298 604 322f 541 91-7 1683

151- 1

9 Derecho de conexi6n de alcantarillado 150 Documento 10 12 12 13 -12, 37. 37 /.

1 -....•

Ing. José Rodrigo Hernànde
Gerente de Planeaci n

Lie. Arturo Zorrilla Castaüeda
DireetoJGeneral
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITuelONAl DE
XALAPA, VERACRUZ

Adminislraci6n 2014-2017

Plan Municipal de Oesarrollo Xalapa

Polltlca: ModerntzacI6n y Descon ntraccn Administratlva
Sector: OJrecci6n eneral

Subsector: Coordinaci6 de Asesores

Programa Anus! de Actlvldades 2015
(Calendarlo de Avance Flslco)

Ob etlvc dei Pro ecto:

Dependencla: ComtSI6n MUnicipal de Agua Potable y Sanearmentc de Xalapa, Veracruz
Unidad Responsable: Coordinaci6n de Asesores

AlXlyar a la üirecciôn General en Iodas y cada una d las acnviceces que reehza a uavès de sus duerentee éreae meotente una adecuada planeaci6n y ccorctnacton con estas, est como apoyar en ta
atenci6n de usuarios y aqruoaclcnes cuanda si 10 recurera el titular de la misma ecemas de orcccner .pt:...Cl'9~amas acetones v crovectcs aue tcrterezcan los trabelcs dei Organlsmo

Prcvectc PRIMER TRIMESTRE
Avance Avance Avance Acumulado

ObeervecjcneeNo, Obra y/o accl6n eta Unidad de medlda En.ro Febrero Marzo
P'og E. P,og E'e P,og Ee P'og E.

êtaboracrèn dei mtcrme anuat de Inlorme 0 0 0 0
actlvdades dei C Dlrector General

Coordinar la Integracion de la
informaciOn necesaria de las drterentes
éreas dei Organismo para la elaboraciOn
oermtcrme dei C Presidente MuniCipal

Informe

Solicitar a las éreas técmcas y
ecmmlstrauvas informes de sus
actividades, proyectos 0 asuntos 12

1 ~~::c~~C~n~~~~mendadOS par el C

Informe

Concentrar la informaciOn de las
diferentes éreas dei Organlsmo para la
etaocraclcn e IntegraciOn de los 12

:=id~rniIlO! g~~~:~:;e~~~::~~~n en las

Informe

Atender, dar seçurmientc y respuesta
por indicaciones dei C Director General
a las pencjones y quejas de la sociedad
presentadas a la Dneccicn General

SegUlmiento

Seguimlento al cumpërmentc de
programas y eccicnee propuestas por la
DirecciOn General. y en su caso venûcar
el cumpllmiento de la ncrmanvded

;'!eâ~~ea~rrespondjente a cada una de

Segulmlenta

Coordinar ccruuntemente con el
Secretano Iècmcc la reanzaciôn de las
seslcnes de de Organo de Gobierno, as! 12
camo reuniones ejecunvas scncueoas
por el C Director General.

Reuruones

êtaocracrén dei Informe mensual de
actividades dei C. Director General para 12
su enviO a la Presoencta MUnicipal

Informe

Asesorar al Duectcr en la
implementaciOn de ccnvemos.
ûnearnfentcs y bases, y someter a su
ccnslderaœcn los anteproyectos de
reves. reglamenlos, decretos y acuerdos
en los asuntos de su competencia

Informe

---
D'REC~~~'~~ ~RAL

ELABORO
COOROINACION DE ASESORES



>

PROMOVER y ATENDER LAS DEMANDAS QUE G:
1INTERPONGA ESTE ORGANISMO EN LAS RAMAS

8 CIVIL, MERCANTI L, AGRARIO 0 CUALQUIER OTRA, 50 JUICIO 3 2 5 3 2 1 10 6 \~
CUANDO SE ATENTE CONTRA LOS INTERESES DE

LA COMISION. ?~
ATENDER Y PROMOVER DENUNCIAS PENALES EN 11 JUICIO 2 2 0 0 '" \'S

9 CONTRA DEL ORGANISMO.
1 1 4 2 .---:;

REGULARIZACION DE LOS PREDIOS DE ESTE 10 'G ,0 J Î 1 g
10 ORGANISMO ANTE LAS INSTANCIAS 9 JUICIO 1 0 1 0 1 0 3 0 l~ 1

CORRESPONDIENTES "'\ .- 'L./ S,'\l
ASESORIA JURiDICA A LA DIRECCION DE

I~ 1>V11 OPERACION y GERENCIA DE INFRAESTRUCTURA 50 JUICIO 7 8 4 6 3 5 14 19 ,
EN RELACION A LAS SERVIDUMBRES DE PASO.

ATENCION y DESAHOGO DE CONSUL TAS A LAS
\v "J( V12 AREAS DEL ORGANISMO.

334 JUICIO 25 29 28 32 25 28 78 89 V

ASESORIA JURiDICA AL SUBCOMITE DE \~ (, .:
13 ADQUISICIONES y OBRAS PUBLICAS DE LA 26 JUICIO 2 2 3 3 2 3 7 8 V

COMISION.

ASESORIA JURiOICA A USUARIOS, EN ASUNTOS
t<i (V14 RELACIONADOS CON ESTA COMISION .

635 JUICIO 51 65 49 55 62 69 162 189 \

ACTUALIZACION DEL ACERVO LEGAL y MEJORA \{, <\ 1/PARA MAYOR EFICACIA DE LOS CONTRATOS Y 21 JUICIO15 CONVENIOS DE LAS AREAS GENERADORAS DE
1 2 2 3 1 1 4, 6 v'

LOS MISMOS

COORDINACION DE LA CMAS CON ORGANISMOS
\1, ~ 1/

16 FEDERALES Y ESTATALES RELACIONADOS CON 27 JUICIO 2 3 3 3 1 1 6 7 J

ASUNTOS JURiDICOS

ELABORACION DE MINUTAS ACTAS
).

"l. V
17 CIRCUNSTANCIADAS, CONTRATOS Y CONVENIOS 1050 JUICIO 102 108 99 110 95 104 296 322 '-

POR SANCION ..-
VERIFICAR LA NORMATIVIDAD JURIDICA EN LA ~ '\ 7

1~ ADQUISICION DE BIENES INMUEBLES DE LA CMAS 12 JUICIO 1 1 1 2 1 2 3 5 ,j

EN PROYECTOS ESPEC~~

REVISION y ASIST1tfJf!{ ls k w 1-. PÙBLlCAS y SIMPLIFICAD DEL 0 GA lf1 A \C1
19 EFECTO DE VERIFICA SU NOR AT

50 JUICIO 4 5 5 4 6 2 15 11
JUR· ICA. •

1 Will l ---
~"~

L c. ~~ ~ACYlW. PEREZ LlC. ARTURO Z RILLA CASTANEDA. 0/ RIDICD
DIRECTOR rENERAL

.



H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE
XALAPA,VERACRUZ

Administraci6n 2014-2017

Plan Municipal de Desarrollo Xalapa

Programa Operativo Anual 2015
(Calendario de Avance Fisico)

Politica: Modernizaci6n y Desconcentraci6n Administrativa
Sector: Administraci6n y Planeaci6n
Subsector: Juridico

Dependencia: Comisi6n Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz
Unidad Responsable: Coordinaci6n Juridica

Objetivo dei Proyecto:
Instrumentar y aplicar los sistemas de auditoria interna para apoyar a la funci6n dei Organo de Gobierno y el ejercicio de la Comisi6n, mediante el control, evaluaci6n, inspecci6n, vigilancia y fiscalizaci6n de los

ingresos,_gastos, recursos y obligaciones de ésta a través de la instrumentaci6n de medidas para garantizar transparencia.
Proyecto PRIMER TRIMESTRE

Avance Avance Avance Acumulado
ObservacionesNo. Obra y/o acci6n Meta Unidad de medida Enero Febrero Marzo

Proq Eje Proq Eje Prog Eje Prog Eje

~ ,,:> /'
1 ATENCION A LAS DEMANDAS LABORALES ANTE 37 JUICIO 3 3 3 3 6 7 12 13 /

LAS INSTANCIAS CORRESPONDIENTES.

2 ATENCION A DEMANDAS DE AMPARO. 56 JUICIO 4 5 6 0 5 2 15 • 7

-,. ,~VATENDER A LAS DEMANDAS DE LOS JUICIOS
3

CONTENCIOSOS ADMINISTRATIVOS,
40 JUICIO 1 2 2 6 5 6 8 14 /

tA l'
ATENDER Y PROMOVER DENUNCIAS PENALES EN
CONTRA DE QUIEN RESULTE RESPONSABLE POR

4 LOS DELITOS DEL FUERO COMÛN QUE ATENTEN 11 JUICIO 1 0 1 3 2 2 4 5 /
CONTRA EL PATRIMONIO DEL ORGANISMO, ANTE ./

EL MINISTERIO PUBLICO CORRESPONDIENTE,

ATENCION A LAS QUEJAS CONTRA ESTE t

5
ORGANISMO ANTE LA COMISION ESTATAL DE

11 JUICIO 0 0 1 1 2 0 3- 1DER ECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE -
VERACRUZ-LLAVE,

r l.l
CONTESTACION DE INFORMES REQUERIDOS POR ., VAUTORIDADES, EN LAS RAMAS LABORAL, CIVIL,

6 MERCANTIL, ADMINISTRATIVA, FISCAL, PENAL Y 129 JUICIO 9 11 10 16 11 19 30 46 /
AMPAROS,

ATENCION A LAS QUEJAS CONTRA ESTE .l1 C\ V '\7 ORGANISMO ANTE LA PROCURADURIA FEDE AL 33 JUICIO 6 7 3 4 4 6 Ü 17 1
\ \1DEL CONSUMIDOR. --

. V ./ K
/
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE
XALAPA,VERACRUZ

Administracién 2014-2017

Plan Municipal de Desarrollo Xalapa

Programa Operativo Anual 2015
(Calendario de Avance Fisico)

Politica: Desarrollo Urbano y Obras Pùblicas
Sector: Desarrollo Urbano y Obras Pùblicas Dependencia: Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz
Subsector: Agua Potable y Alcantarillado Unidad Responsable: Dir. De Operacién, Gerencia De Infraestructura, Depto De Construccién.

Objetivo dei Proyecto:

Clave

Subprograma Proyecto PRIMER TRIMESTRE
Avance

Determinaci6n De Los Presupuestos De Proyectos, Estudios Y Obras Que Garanticen Las Mejores Condiciones Para El Organismo, As! Como El Apoyo Administrativo En El Àrea Técnica, Como Realizar La
Programaci6n De Obras De Construcci6n, Rehabilitaci6n Y Ampliaci6n De Sistemas De Agua Potable Y Alcantarillado, Plantas Potabilizadoras Y De Tratamiento En El Municipio, Bajo La Modalidad De Contrato De
Obra Pùblica 0 Por Administraci6n Directa

Marzo

.0

3.4.2.2

Nombre

Alcantarillado Sanitario

No.

3

Obra y/o acci6n Meta

9

Expediente

Avance

o

o

Avance Acumulado
Enero Febrero

Eje

Observaciones

Prog Eje

o

Prog Eje

1 1

prog Eje

~ ??

3.4.2.2

3.4.2.2

Alcantarillado Sanitario

Alcantarillado Sanitario

Dar seguimiento y cierre de expedientes de obra y servicios dei
ejercicio 2013 V 2014

Revisar e integrar expedientes de obra V servicios dei ejercicio

LUU y LUH

Verificar rendimientos en trabajos de campo de las obras en
proceso

4
Presupuestar ampliaciones de redes de agua potable y
alcantarillado solicitados por el area de proyectos

Unidad de
medida

Actividad

25 Visita

1 1

3 4

1 1

3 3

2 2

3 3 /

1 1 /

Prog

1..

1/
10~

/

4 l\-

3.4.2.2

3.4.2.2

Alcantarillado Sanitario

Alcantarillado Sanitario

5 Actualizar costes mediante cotizaciones, dei catalogo general
de orecros

16 Presupuesto

2 2

o 0

2 2

o 0

9~

4-\

6 (

1 V 1 ~I

3.4.2.2

3.4.2.2

Alcantarillado Sanitario

Alcantarillado Sanitario

6 Elaborar presupuestos base para determinacion de techos
financieros

24 Estudio

o

o

o o

o

o o

1 /

o

1 'l-

o

1 ~.

o No aplica en este mes

3.4.2.2 Alcantarillado Sanitario

7 Elaborar e integrar caquetes de bases de licltacicn

8 Presupuesto

o o o o o o o No aplica en este mes

3.4.2.2
~

Alcantarillado Sanitario " 10

8

Planear V realizar el proceso de adjudicaciôn por licltaclon
publica, invitacion restringida y/a asignacion directa de obras
publicas y servicios relacionados con las mumas segùn sea el

Documenta

Celebracion

Contrato

15 Dictamen o o o

2 '\

o -f--. N.O exJ.$téo~ra en proces~ y no SOlicitaro~1-
nlnjlt1n precio extraorcmano

3.4.2.2 Alcantarillado Sanitario 11

9 Realizar el proceso de contratacion

43 Expediente o o 1. 1

3.4.2.2 Alcantarillado Sanitario

Revisar, conciliar y elaborar dicta men para autorizacion precios
unitarios extraordinarios

Integrer expedientes de obra y servicios dei ejercicio 2013 y

2014.
Planear, programar y ejecutar obras por administracion directa

2015.
37 Expediente 3 3 3 3 4 ~ 10' \9 7 ~ os usuarios no han cumplido con su_

contra parte

3.4.2.2

3.4.2.2

Seguimiento

3.4.2.2

3.4.2.2

Alcantarillado Sanitario

Alcantarillado Sanitario

Alcantarillado Sanitario

Alcantarillado Sanitario

Formula:

~~. ~)'
lng. iguel Angel RodriguezTo d

rente de Infraestructura t

13 ) Integrar expedientes de obra ejecutadas por admlnistraclon
/ directe 2015.

14
Coordinar el personal sindîcahzado de base y eventuel para
ejecucién de obras por administracion.

15 Elaboraciôn de informes al organo de gobierno.

16 Solventacion de auditoria externa e interna al organismo

37 Expediente

Mtro. lng. Vict la Pacheco
Di r perativo

12 Expediente

X PA ENRIQUE' , .• DE ABRIL DEL 2015

12 Reporte

Rev

3

o

3 3

o

3
1 ~), 10 ,\ 7 __ .1.05 usuarias no han cumplida con su_

~ - ,. gmtraparte=-r---~r-----r---~~--~----------------~
1 1 1 3 ~ 3") /- .r " /

o

__3_,4_,2_._2__ +t_A_lc_a_n_t_a_ril_la_d_0_S_a_n_i_ta_,,_·0~~__17__ ~_EI._a_b_ar_a_c_i6__n_d_e_j_nf_a_rm__es_a_l_a_rg_a_n_a_j_nt_e_rn_a_, ~---2-4--_+------R-e-p-art--e-----1~-22---+---22--+---22---+----22---t----22---+---22---I(~---66-'- ~~r+----66-,.~~}?~/1,/'1-/~------------------------~
3.4 .2.2 Alcantanltado Sanitario 18 Tramitar y gestlonar acciones administrativas 15 Accion , ' ' ,"'-" ,\ 1'~ __ ~ ~ __ ~ ~ __ ~~ ~ __ ~~ __ ~ __ L-~ __ ~ __ ~ __ ~ ~.~~,~l~V

__ f" !(
" (""

1 r
\ ' .
f/

o

1/ 3~ 3lJ1

l

o Solventacién de
}lé Auditoria 2014

Autoriz6:

Lie.Arturo Z r ii~~~taneda
Directar Gïera'

" Q

\ ,/

\

\



H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE
XALAPA. VERACRUZ

Adrninistraci6n 2014-2017

Plan Municipal de Desarrollo Xalapa

Proqrarna Qperativo Anual 2015 Mes de Marzo (Primer Trimestre)
(Calendario de Avance Fisico)
Politica: Desarrollo Urbano y Obras Pûbhcas

Sector: Desarrollo Urbano y Obras Pûbhcas
Subsector: Agua Potable y Alcantanllado Sarutano

Oependencia: Corrusrôn Municipal de Agua Potable y Sanearmento de xatapa. Veracruz
Unidad Responsable: Dir De Operacrén Gerencia de Infraestructura, Depto De Sup y Control de Obra

Objetivo dei Provecto:

Supervisar la correcta ejecuci6n de los trabajos que Ilevan a cabo las empresas contratistas. buscando que se cumpla la meta de los proyectos referente a tiernpo. monta y cauoac.

Subprograrna Proyecto PRIMER TRIMESTRE
Avance Avance Avance ..

•••«. ucao ae meorca Enero Febrero Marzo
onservacrones

Prog E·e Prog Fe Prog Fe prog Eje

1

\10
07

No se han imcrado obras en el 2015
Supervisar y verificar la correcta ejecucron 0" -1
de los trabajcs conforme a especncaciones 864 Supervrsion 72 0 72 0 72./ 216 par la que no se ejecutaron

suoervisiones
../ i)-

313.,.I<e reporta oocumentacion pend lente
2 Elaborar bitàcora de obra 6 Bitâcora 1 2 0 1 1 0 ·2

dei 2014

J \~ of
No se han imoaoo obras en el 2015

Venficar rendrrmentos en trabajcs de campo .
venficaron ~3 de las onras en proceso 6 venûcaoon 1 0 0 0 1 0 2 par la que no se

1
rencnrmentos

4~~
1'1

12 f4 Elaborar reportes tècrucos de obra 72 Reporte 6 4 6 4 6 \. 18 -1

5
Revisar carnbios y mocittcacrones al

6 RevIsl6n 1 0 0 0 1 o -1 2 ~ 0 f .-proyecto

6 Revisar esnrnacrones 36 Revisron 3 3 3 3 3 ~~ 9 ~ 8. f- Se reporta occumentacion pendiente ,,'
dei 2014

Elaborar oictamen para autonzacion de
7 precios urutanos. extraoromanos y 3 Documento 0 0 0 0 0 0 0 0

excedentes

8
Venficar caucad de matenales de acuerdo a

18 VIsita 1 0 2 0 1 0-1 4 't" 0 f'
.:

especmcaciones

Venficar perrmsos anuencias y acuerdos of- 2~9 corrsspondrentes conforme a la estabtecioo 6 Venticacron 1 0 0 0 1 0
en el proyecto

10
Integrar expedientes de obra dei ejercicto

6 Contrato 0 0 0 0 0 0 0 0
2015 •

FORMULO O. , g
.'~RIZO/ lJ' -

ARTURO ~i{~.
ING. ~ ~ANl>I:L KUUt<rG 'EL TODD M.1. VICTOR UGOG ACHE LlC.

G~ ENTE DE INFRAESTR~ TURA DIREC R RACION DIRECTOR GENERAL

~
\ /

/



H. A YUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE
XALAPA,VERACRUZ

Administraci6n 2014-2017

Pian Municipal de Desarrollo Xalapa

Programa Operativo Anual 2015
(Calendario de Avance Fisico)

Politica: Gesti6n de Cuencas y Uso Sustentable dei Agua
Secto«: Oirecci6n General

Subsector: Coordinacion de Agua y Vinculaci6n Social
Dependencia: Comisi6n Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz
Unidad Responsable: Coordinacion de Agua y Vinculaci6n Socialr~_~~~,,'~~~~~='_",_'"~"~~~n ~ r -~ "-~~ ~- objët~_. ~~-M~_" ~-- ~. '-~I

Objetivo dei proyecto: Prornover sustentabilidad dei recurso y fornentar una nueva cultura basada en la corresponsabilidad, el sentido comunitario y ICI solidaridad ~
hidrica, iortaleciendo la irnplementaci~n de la Gestion, Integra~a de los ~ecursos HI~ricos y la co~solidaci6n de u~~ cultura,d,el a~~a int~gral, fornentando el ahorro de!

agua medlante el uso de tecnologlas acceslbles y una solida estrategla de comunlcaClon y partlclpacion social.

Proyecto Ffif;+':"~;;,(:7- ,,::'i~i.L':P!1H\!l~R7R)Mt:STRE.:: ,.>:" " ,','" ':;': 1

I
l ",. :.,~Avance·;;;:',,:::",::':' ;.::,AvanGe'),ijlt::, ';j;";,f.~'·;:Avance'?",: Acurnulado
Mf Unidad de i,~7: "1=' .' / ,'" ,,:,:, .... F " '.' "'," ,.;,.-(,',/Hf" .". e •.a medida :":c'f' 'c.. ~"-;!1ero ~•...,r' .;.:' (~~-:.:.. ep,rero",:~:"-.:::.:;,':,,-::+' .~<r·;..::.·;:':.è_--=!.:.::.!!.I.:...a,-rz.:...o_",-. "--+---.---:==-----1

... __ Prog Eje Prog Eje Prog Eje Prog Ej~__,.I_,/-_.__

i 1 Prornover 18 cor.tinuidad y da: --,
i 1 i1 ISeguimiento al Proqrarna de

1

1Cornpensacion por Servi ci os "
Ambientaies en la Cuenca dei Rio

! Pixquiac (PROS,6PIX), en 1
1 1 3i coordinacion con las instancias Il

1 gubernamentales, orqaruzacrones 1

' sociales y asocracrones civiles 1

i irivolucradas. 1 l , Il , ;' 1L_, -,---1 " __ ._-----1.- __ .LI ----.JL-----..-i_--LI_--L_----L_-L-_~ __ IL_____L_ ___\_1_\----I

~

Obra yio accién /
Observaciones



--.-------r-----· ---- ,--------,-- v -

Realizar reuniones de trabajo con
f')..

representantes de organizaciones
de la sociedad civil y

2 dependencias de los 3 niveles de 6 Informe 1 1 0 0 1/ 1/ 2 2

gobierno involucrados en el
PROSAPIX, promoviendo la
mejora continua dei Programa.

Realizar recorridos de supervisi6n
?> /

1/en las tierras y propiedades /,

ejidales consideradas como zona
,.,

de recarga y sujetas a 12 Acci6n 1 1 ..• 1 1 3 3o 1

1 conservaci6n benetic.adas por el
1 PROSAP!X, as! como reuniones

peri6dicas con sus propietarios.

1

Verificar los
..-

que recursos

1
asignados al PROSAPIX se 1

1

4- apliquen correctamente y sean 2 Seguimiento 0 0 0 0 0 0 0 0

1

recibidos directamente por los
beneficiarios. /'

1 ln ._r c, 1 ~
f

1 ~ ,~~ ...~ ,~ .~ ~ V\

1
financiamiento para ei Programa 1

1

1

1 5 de Cornpensacion por Servicios 4 Accion î 1 0 0 0 0 1 ~

1
!

1

! Ambientales en la Cuenca dei Rio i
1

(~-
!

1i [Pixquiac (PROSAPIX).
1 11 1

!

i Ipromover la aplicaci6n de
1

1

1

1 1

/
11

i Proyectos Productivos
Sustentab!es rnediante !a 1

1 1
1

1

\

6 4 Evento 1 .e 0 0 0 0 i 1 1 \\1

vinculaci6n con las instancias
qubernarnentales
correspondientes. ,-, 1 ,

- .-=--
- --- -



.-----r=--" --- ------..--.-----------,------,-------.------.--,--------,------ ~--.---.-.-----..-------.----------

1

~")ron:over el intercambio de
experiencias comunitarias en la

1 aplicaci6n y desarrollo de
7 proyectos productivos 2 Evento

sustentables entre los pobladores
de los sitios sujetos a
conservaei6n.

11oooo11

/Coadyuvar en la Identifieaei6n de
zonas prioritarias de reearga de

8 manantiales y promover y
1 proponer y la ampliaci6n las

1
superficies sujetas a
conservacion.~----~P~r~o~m~o~v~e~r~~la--re-,a~l~iz-a-c-io~'n-I--d~e1-----i--------~------

,

I! estudios y anàlisis que perrnitan
medir los resultados de la

, 9 aplicaei6n de los programas de
1 compensaei6n por servrcros

~

I__ ---jambientales en el mediano y largo
_ ~~o~. ~~ __ ~ ~-+----~_--------4----~---~----+-----+----+----~--_x+-----+------------4

Fortaleeer e! vinculo con los] q
l' rnurucrpios de Chilchotla yi

(\ '....,...:,rtl';" rnr,rl;.-,nJ.,-.. 1....,nrr,rnnriAn

1oo oo11Documento

/

1 1oo oo11Estudio5

/
!
1 10 actividades que promuevan
1 conservacion de las zonas de 1 1 l'

1 recarga de rnanantiales y el 1 1 1

l desarrollo sustentable de susl i i 1 1

l ~p~io_=b~la~d~o~r~e~s~. ~ ~ ~i _J I~ L ~_. ~ ~ _L ~. ~~~- __ ~

~-

y difusi6n de programas y
11o ooo1Evento 13la



r --- ,---------- ---- --,-------,---
1

1
Coadyuvar con la C01\!AFOR en
la promocion y dilusion de los
Programas Federales a su cargo y

11
que se relacionen con la 2 Seguimiento 0 0 0 0 0 0 0 0

1

conservaci6n de los bosques y el
desarrollo comunitario en las
cuencas de los rios Pixquiac y
Huitzilapan.

1

Promover la participaci6n de los
usuarios, la sociedad organizada y

1 12 los ciudadanos el 2 Evento 0 0 0 0 0 1 0 0 0en rnanejo ,

responsable de! agua y su buen

1-
uso. -- ,( -

1
Promover, difundir y fornentar /"

1 entre los diverses usuanos dei

1
agua, su cuidado y
aprovechamiento mediante la

13 aplicacion de tecnologias 2 Evento 0 0 'Î 1 0 0 î -1, ,

1

accesibles y de bajo costo que se

1··traduzcan en el ahorro del)iquido,!

1

1 su reutilizacion y la contribucion a
1 [18 economie de los usuarios.
1

,

1 .Pmmover el acercarniento con ,\ /i instituciones organizaciones / 1
1 14 Y 5 Actas 1 1 / 3 3
1 especia!istas en tecno!ogfas para

1
1

1 ei ahorro dei agua. ~I -1 1 1, .1.1
1 1

1 1 Proconer y promover esquernas T
1

1 1 1 1i de fmanciarniento, adopci6n e
1

1 1 / V \ '\,.. 1 l' 1
! /1

lincentivos para e! usa
1

1 1! 1C; de 4 1 Reporte 0 0 2 2

1

i • <J

1

11 11
,

!rjisr.nsitivoe ahorradores de1 aguai ' • r-J'....) ••.• \ •..:-r Il l' Q. ,."... .

1
1 lentre los usuarios. 1 1!

1 1 \ ,.L

1 .
~

~c::-
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Prornover entre !os diverses
usuarios y areas dei Ayuntamiento
el uso de sistemas de captaci6n
de agua de lIuvia y proponer los
mecarusmos e incentivos para su
adopci6n.

1

1 17

1

1 18
L
1,l19

- -.--------r------~----·----~--------~---------.--------.------ ~.--\-~-.----~----.----------------

4

4

1 1 1~--_4----------------------------4---------~------------+---------~-------4------~-------~·-------i-----_r------+_----~------------~
Co!aborar con organizaciones de
la sociedad civil en el diserio e
implementaci6n de carnpanas
informativas y de sensibilizaci6n
sobre los ~emas ,ge ag ua. _4-----+------------1-----------+------+--------1t- 1-t- Ol__----O+-----~l__--__:l_-------------~
Disenar estrategia de contenidos \{ /
escritos y en irnagen para redes 12 Reporte 1 1 / /
sociales. 1 1 (1 1

----------
Prornover y difundir en todos los
rnedios de comunicaci6n
(visua!es, tmpresos, radio y 2.0)
las acetones emprendidas par la
Comisi6n.

12

Reporte

Reporte

°

°

/

!

°
1

2 2

\'\ /

1 1

3 3

°

1 1 / /
1

Actas12

Reporte

~Ar7a50IgUin
~ -coo(r d? € Agua y Vinculacion Soda!

1 1 1

,10
/

3

peticiones ciudadanas. --l- 1 /1

Posicionamiento de ialmagen 12 Actas 1 1 11 111 3 .\'bl'
institudonal ante la ciudadarua . .1 1.1 1 i "1 1 1~~_/~~~~~_--~--~~~~~~I\.~J~--~

/'J~ LX J.t-----

Facilitar el flujo de inforrnacion
lentre las areas internas de la
Corrusicn para la atencion oe

1
1 LU

1
!
i 21
1

1 1

/

/
/1

\"'r /
3 3

3

Lie. Arturo Zi r\ff' ~èastaneda
Director GEneral
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE
XALAPA,VERACRUZ

Administraci6n 2014-2017

Plan Municipal de Desarrollo Xalapa

Proqrarna Anual de Actividades 2015 \(Calendario de Avance Fisico)
Politica: Agua Potable y Alcantariliado
Sector: Desarrollo Urbano y Obras Publicas Dependencia: Comisi6n Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz
Subsector: Oesarrollo Urbano y Obras Publicas Unidad Responsable: Coordinacion de Grandes Usuarios y Usa Eficiente dei Agua.

Obietlvo dei Proyecto:

Garantizar la eficiencia dei service de agua potable a los Usuarios de la Ciudad de Xalapa y Zonas Conurbada, San Andres Tlalnelhuayocan, Emiliano Zapata vigilando la correcta operaci6n de los instrumentas de medicion, sistemas de lectura, instalaciones
de tamas domiciharias, prornovienoo el usa responsable dei agua de Grandes Usuarios y Usuarios domesticos, asi como garantizar la solvencia dei Organismo mediante la ejecucion de las limitaciones y reconexiones a los usuarios que se encuentren en
cartera vencida

Su I{lrograma Proyecto PRIMER TRIMESTRE
Avance Avance Avance Acumulado

Observaciones
Clave ~ombre No. vura ym dCC'U' Marzo

\ Proq Fe Proq E·e Proq Fe rog e

1 Reconexiones 14500 Obra 1208 1738 1208 1196 1208 1873 3624 4807

\ 2 Limitar tomas con adeudo 15000 Tomas 1250 1900 1250 1281 1250 3099 3750 6280

\ 3 Realizar tramite de inspecciones 20000 Supervisi6n 1666 3328 1666 1979 1666 2138 4998 7445

4 Implementacion dei sector hidrométrico 3 Obra 1 1 0 0 0 0 1 1

5
Medidores calibrados 0 rehabilitados en el

10200 Medidores 850 1640 850 1425 850 1658 2550 4723laboratorio de medidores.

6 Medidores reinstalados por Aforo y Anomalia 10500 Medidores 875 1081 875 667 875 1067 2625 3015

7 Medidores reinstalados par robe 1500 Medidores 125 185 125 106 125 132 375 423

8 Instalaci6n de tomas 3500 Obra 291 447 291 407 291 346 873 1200

9 Reposici6n de toma 300 Obra 22 22 22 21 22 19 66 62

Ji>~,1f} AUIJ-lz6:

LlC. ALEJANDRiUCE CAST;O LIC. ARTURO zORtrMs~

000'"'''''''"or GM"" 1"0$ , 0;0»""", 0", 'GO, DIRECTOR GENERAL

1



·.

H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE
XALAPA,VERACRUZ

Adminislraci6n 2014-2017

Plan Municipal de Desarrollo Xalapa

programa Operativo Anual 2015
(Calendario de Avance Fisico)

Politica: Modemizaci6n y Desconcentraci6n Administrativa Dependencla: Comisi6n Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz
Sectar: Adrninistracion y Planeaci6n Unidad Responsable: Gerencia de Recursos Humanos
Subsector: Recursos Humanos

Objelivo dei Provecto:
DESARROLLAR. PROPONER E IMPLANTAR PROGRAMAS. POUTIC S y PROCEDIMIENTOS PARA PROVEER DE LOS MEJORES RECURSOS HUMANOS A LA COMISI6N. CON EMPLEADOS CAPACES

y MOTIVADOS QUE R CIBAN UN TRATO EQUITATIVO y LA JUSTA REMUNERACI6N POR SUS FUNCIONES.
Proyecto PRIMER TRIMESTRE

AcumuladoAvance Avance Avance
No. Obra y/a acci6n Mela Unidad de medida Enaro Febrero Marzo

Trimeslral Observaciones

Proa Ete Proa Ete Proa Ete Proq Ete

1 Elaborar programas, politicas y lineamientos 1 Programa 1 1 0 0 0 0 1 1en materia de remuneraci6n al personal

2
Elaborar la nomina (personal sindicalizado

26 Documenta 3 3 2 2 2 2 7 7confianzal

3
Elaborar la nomina (personal contratado

23 Documenta 2 2 2 2 2 2 6 6por tiempo y obra determinada)

Envia de nomina a la Direcci6n de Finanzas
4 para la disposici6n de recursos (persona! 26 Informe 3 3 2 2 2 2 7 7

sindicalizado Il confianza

Envie de nomina a la Direcci6n de Finanzas
5 para la disposici6n de recursos (personal 23 Informe 2 2 2 2 2 2 6 6

contratado por tiempo y obra oeterrnlnaoar

Enviar a Gerencia de Finanzas la nomina para
6 su incorporaci6n a los estados financieros 26 Informe 3 3 2 2 2 2 7 7

(personal sindicalizado y confianza)

Enviar a Gerencia de Finanzas la nomina para

7 su incorporaci6n a los estados financieros 23 Informe 2 2 2 2 2 2 6 6(personal contratado por tiempo y obra
determinada)

8 Elaboraci6n de retenciones ISPT 12 Informe 1 1 1 1 1 1 3 3

9 Elaboracion dei impuesto sobre la nomina 12 Declaracion 1 1 1 1 1 1 3 3

10
Presentaci6n de la declaraci6n anual de

1 Declaracion 0 0 1 0 0 0 1 0 En procesosueldos Il salarias

11
Presentaci6n de la declaraci6n anual de 1 Declaracion 0 0 1 1 0 0 1 1rima de riesco

12
Presentaci6n de Dictamen Cuotas lrnss-

1 Dictamen 0 0 0 0 0 0 0 0
Infonavit

13 Alta en nomina de los nuevos trabajadores 12 Documenta 1 1 1 1 1 1 3 3

Organizar, controlar y supervisar los

14
movimientos e incidencias dei personal

26 Informe 3 3 2 2 2 2 7 7
sindicalizado y cofianza
(oersonal sindicalizado v confianza
Organizar, controlar y supervisar los

15
movimientos e incidencias dei personal

23 Informe 2 2 2 2 2 2 6 6(personal contratado par tiempo y obra
determinadal

16
lnteqraciôn de los expedientes dei personal de

12 Informe 1 1 1 1 1 1 3 3confianza y sindicatizado

17 Alta en IMSS de los nuevos trabajadores. 12 Documenta 1 1 1 1 1 1 3 3

18
Elaboraci6n de liquidaciones de las cuotas 12 Informe 1 1 1 1 1 1 3 3obrero oatronales al Seauro Social
Elaboraci6n de liquidaciones de las cuotas

19 obrero patronales al Segura Social e 6 Informe 0 0 1 1 0 0 1 1
Infonavit

20
Revisi6n de las Condiciones Generales de

1 Informe 0 a 1 1 0 0 1 1Trabaio
Elaboraci6n dei programa anual de

21 fomento a la salud y prevenci6n de riesgos 1 Proçrama 1 1 0 0 0 0 1 1
de trabaio

22
Coordinar las actividades de fomento a la

12 Informe 1 1 1 1 1 1 3 3salud y prevenci6n de riesgos de trabajo

23
Elaboraci6n dei programa de capacitaci6n

1 Programa 1 1 0 0 0 0 1 1anual

24 Coordinar y supervisar las actividades de
12 Informe 1 1 1 1 1 1 ;...-~ •.. /capacitaci6n

~I~

Xalapa. Ver. a 6 de Abril de 2015. ~/~,
----rrc" Francil vier Escale a Carbonell -: /7~··'··--Directorde Finan~ s Gere de Recurees Humanos

1
-
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H, AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE

XALAPA, VERACRUZ
Administraci6n 2014-2017

Plan Municipal de Desarrollo Xalapa

Programa Operativo Anual 2015
(Calendario de Avance Fisico)

Polltica: Modemizaci6n y Desconcentraci6n Adminislrativa Dependencia: Comisi6n Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz
Sector: Administraci6n y Planeaci6n Unldad Responsable: Gerencia de Recursos Humanos /Subsector: Recurses Humanos

Obietlvc dei Proyecto: /
DESARROLLAR, PROPONER E IMPLANTAR PROGRAMAS, POLlTlCA PROCEDIMIENTOS PARA PROVEER DE LOS MEJORES RECURSOS HUMANOS A LA COMISION, CON EMPLEADOS e1lPACES y

MOTIVADOS QUE RE C BAN UN TRATC EQUITATIVO y LA JUSTA REMUNERACICN POR SUS FUNCIONES,
Proyecto PRIMER TRIMESTRE

AVlnce Avance Avance Acumulado ObservacionesNo, Obra ylc accl6n Meta U dad de medida Enero Febrero Marzo
Prog Ee Prog E'e Prog E'e Prog E'e

1 Elaborar programas, politicas y lineamientos en
1 Programa 1 1 0 0 0 1 1 2mate ria de remuneraci6n al personal

2 Elaborar la nomina (perscnat slndlcalizado y
2. Documenta 3 3 2, 2 2 2 26 ) 7

confianza)

3 Elaborar la nomina (personal contratado par
23 Documento 2 2 2 2 2 2 \23) 6uemoc v obra delerminada)

Envia de nomina a la Direcci6n de Finanzas ~
4 para la disposici6n de recursos (personal 2' Informe 3 3 2 2 2 2 \.1§ /sindicalizado V confianza)

Envlo de nomina a la Direcci6n de Finanzas
5 para la disposicion de recursos (personal 23 Informe 2 2 2 2 2 2 23./ 6

contralado oor tiemoo v cbra determinada

Enviar a Gerencia de Finanzas la nomina para
/

6 su incorporaci6n a los estados financieros 2. Informe 3 3 2 2 2 2 26 . 7
(personal sindicalizado y confianza) "-
Enviar a Gerencia de Finanzas la nomina para r-

7 su incorporaci6n a los estados financieros
23 Informe 2 2 2 2 2 2 23 6

(personat contratado por uernpo y obra )
determinada)

8 Elaboraci6n de retenctones ISP 12 Informe 1 1 1 1 1 1 12 3

9 Elaboracion dei impuesto sobre la nomina 12 Declaracion r2)' 3
1 1 1 1 1 1

10 Presenlaci6n de la declaraci6n anuat de
1 Dectaracicn 0 0 1 0 0 0 1 0

suetdos salarios

11 Presenlaci6n de la declaraci6n anual de prima
1 Declaracion 0 0 1 1 0 0 1 1

de rtesqo ,

12 Presentaci6n de Dictamen cuotas Imss-
1 Dlctamen 0 0 0 0 0 0 1.[- 0

Infonavit
13 Alta en nomina de los nuevos trabeiadcres 12 Documento 1 1 1 1 1 1 "-1.2 3

Organizar, controtar y superviser los ..•..
14 movimientos e incidencias dei personal

2. Informe 3 3 2 2 2 2 26 7
sindicalizado y coflanza -
(personal sindlcaüzedo V confianza)
Organizar, contratar y supervisar los

&15 movimientos e incidencias dei personal
23 Informe 2 2 2 2 2 2 6

(personal conlra!ado por !iempo y obra
determinada

16 Integraci6n de los expedientes dei personal de
12 Informe 112 3

confianza v sindicalizado 1 1 1 1 1 1
17 Alta en lMSS de los nuevos trabaiadcres. 12 Documento 1 1 1 1 1 1 12.....-( 3

18 Elaboraci6n de liquidaciones de las cuotas
12 Informe \12 3

obrero oatronales al Seauro Social 1 1 1 1 1 1

19 Elaboraci6n de liquidaciones de las cuotas • Informe 6 1
obrero patronales at Seguro Social e tnfonavit 0 0 l' 1 0 0 "20 Revisi6n de tas Condiciones Generales de

1 Informe 1 1
Trabaio 0 0 1 1 0 0

21 Elaboraci6n dei programa anual de fomenta a
1 Programa 1 1

la salud v orevenci6n de nesccs de trabalo 1 1 0 0 0 0

22 Coordinar tas actividades de fomenta a la salud
12 Informe 12 3

'prevenci6n de riesgos de Irabato 1 1 1 1 1 1

23 Elaboraci6n det programa de capacitaci6n
1 Proqrama 1 1

anual 1 1 0 0 0 0

24 Coordinar y superviser las actividades de 'T~-1. 'P' Informe ~ ~'l ?)capacitaci6n 1 1 1 1 1 1

~
V ~/7-'''7" L- p~:-"Fin.nzas te de R ur Humanos

"1~ .
C, ArtutoZo iIIiCutili'iedii

Directe \Generil

(

\

r:
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Plan Municipal de Oesarrollo X4IIIapa

H. AYUNTAMIENTQ CONSTITUCIONAl DE

XALAPA, VERACRUZ

Administraci6n 2014-2017

11______________________________J
, Politica: Modernlzacî6n y Oesconcent1aci6n Administrative

Sector: Administraci6n y Ptaœaciôn

Subseclor: Contraforla

programa Operativo Anual 2015

(Calendarro de Avance Fisico trlmestral)

---------- --

Dependencia: Comisi6n Municipal de AgU8 Potable y Saneamiento de xeteoe. VEl(8C(UZ

Unidad Res nsabte: ccnuerœte Interna

Objetivo dei Proyecto:------- ----- --- ---

Instrumentar y aplicar 10$ sistemas de eccltcrre Interna para apoyar a la fur.:i6n dei 6rgano de GobÎefno y el ejercicio de la Comisi6n, menente el control, everueclen, inspecci6n, vlQilancia y ûscahzaciôn de los ingresos, 9815tOS,recurees Y obligaciones de ésta a través de la inslrumenlaci6n de medidas para garantizar transparencia.

proyecto +- PRIMER TRIMeSTRE

-1

Licilaci6n -r--=t Documente+
Sequsnentc

o

1.

Av••nce
- ~Av••nee

Febfero---No_

-- 1

-~-
Auditorlas financieros y administrativas internas

",og I-~-~~
[--:- i 2

o t 0

Eje

-r::ervenci6n en los procesos d~ adquisiciones ----

---t-~bo ••ci6n de' p,"; •.•-:-'nua. de ecuvdedcs y n>querim-:n.o p<esup"esial de lai
contralorfa interna para el ejercicD 2016

--~lace de auditorla externas y seguimiento a la solventaci6n dei pliego de
I~t;servaciooes administrativas, financieras y técnicas.

~Anàlisis de estados flnancieros y ejercicio deI presupuesto -1

24

l
··--l;,=·"--_.- -. - •..0- --1- '---fmenores

- ïSotl.e~ci6n dei phege de observacooes delemmadas par el ORFIS en la -

7 --1~~:~~~ed;O~4~uenta pùbjcia porel penodo comprendido dei t de enero al 31 1 _

8 - Ilnte";-nci6n e." los procesos~"trega.recepcl6n de ofidnas~r cambio del
____ titularesdel~n~ _

9 Arqueo al almacén general.

10 ----~supervisi6n dei registro de entradas y salidas dei personal, as{ como la portaci6n
deloafette. + +

Il - 1 Ejaboracôo dei programa anual de control de auditorlas y scmeterc a aprobaci6n
~elorgano de Gobiemo.

,;-- l~eg~iento~cUlni)!imientOde acuerdos tornados par el subcomité de 12
.___ ~a~quisQ)nes, arrenda~ntos, adminsitraci6n, enajenaci6n de bienes muebles~v't- _

'2 Opini6n -.l
Informe

Seguimiento t

'3 Informar alÔrqaoc de Gobiemo sobre las actividades realizadas. .2

14 lntegraci6n de ca-petes de solYentaci6n derivado de las revisiones de auditorfas
extemastécnicas(Obra)___ _ +-__

1Aoo~orfas a Obra Pûblîca, internas. Iflfofme

1--r=--
f~~:-=:'~~=o.".._.__o_,~~ __ .o_"__-~.~._~-~'~"",,--,---~--,._~.'-~'---~-

- -- --- --- --~ t~_·_-=--u--==--
1

T

/



H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAl DE

XALAPA, VERACRUZ

Administraci6n 2014-2017CM, ..S
Plan Municipal de Oesarrollo xatape

Programa Operativo Anual 2015

(Calendario de Avance Fisico trimestral)

PoHtica: Mooemizacrôn y Desconcentraci6n Administrativa

Sector: Administraci6n y Ptereaciôn

suesectcr: Contralorla
Dependencia: Comisi6n Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz

Unidad Res nsable: Contratorla Interna

Objetivo dei Proyecto:

Instrumentar y ecncer los sistemas de auditorla interna para eocvar a la funci6n dei Organe de Gobierno y el ejercicio de la Comisi6n, mediante el control, evaluaci6n, inspecci6n. vigilancia y fiscafizacicn de los ingresos, 03StoS, tecursos y obligaciones de ësta a través de la instrumentaci6n de medidas para çerenuzer transparencia.

/



Politica: Modernizaci6n y Desconcentraci6n Administrativa

H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE
XALAPA,VERACRUZ

Administraci6n 2014-2017

Plan Municipal de Desarrollo Xalapa

Programa Operativo Anual 2015
(Calendario de Avance Fisico)

Sector: Administraci6n y Planeaci6n Dependencia: Comisi6n Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz
Subsector: Contraloria Unidad Responsable: Contraloria Interna USOP

Objetivo dei Proyecto:
Instrumentar y aplicar los sistemas de auditoria interna para apoyar a la funci6n dei Organo de Gobierno y el ejercicio de la Comisi6n, mediante el control, evaluaci6n, inspecci6n, vigilancia y fiscalizaci6n de los ingresos, gastos, recursos y

obligaciones de ésta a través de la instrumentaci6n de medidas para garantizar transparencia.
Subprograma Proyecto PRIMER TRIMESTRE

Avance Avance Avance Acumulado
Observaciones

Clave Nombre No. Obra ylo acci6n Meta Unidad de medida Enero Febrero Marzo
Prog Eje Prog Eje Proq Eje Proq Eje

Integraci6n de carpetas de solventaci6n
cédulas integrales de

14 derivado de las revisiones de auditorias 3 0 0 0 0 0 0 0 0
externas técnicas (Obra)

solventaci6n

15 Auditorias a Obra Pùblica, internas. 2 informe 0 0 0 0 0 0 0 0

16
Intervenci6n en procesos de licitaci6n de

8 actas 0 0 0 0 0 0 0 0obra pùblica

17
Revisi6n fisica de obras en proceso por

18 reporte 2 10 0 10 0 3 2 23
contrato (auditoria Obra)

18
Revisi6n documentai de expedientes de 4 reporte 0 0 0 0 0 0 0 0obra por contrato
Revisi6n fisica de obras apoyo a colonias

--
1q 24 reporte 2 2 2 2 2 2 6 6

\CUUIlU"C Ut;; UUIC,

20
1ntervenci6n en eventos de entrega-

5 actas 1 0 0 1 0 2 1 3recepci6n de obras

21 Alta en el padr6n de contratistas 12 actividad 1 1 1 1 1 1 1 3 3

b- iL~ ,..- jjT tJ.lj C1')i o ''')

L.C, Oliver Javier Feregrino Aranda tnc/Fraru . C' ,~u --'âPeiia
Contralor ~feae Unidad de ~upervisi6n de Obra Publica

/
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE
XALAPA,VERACRUZ

Administraci6n 2014-2017
CM~ ...S

Plan Municipal de Desarrollo Xalapa

Programa Operativo Anual 2015
(Calendario de Avance Fisico)

Politica: Modernizaci6n y Desconcentraci6n Administrativa
Sector: Administraci6n y Planeaci6n
Subsector: Contraloria

Dependencia: Comisi6n Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz
Unidad Responsable: Contraloria Interna UES

Objetivo dei Proyecto:
Instrumentar y aplicar los sistemas de auditoria interna para apoyar a la funci6n dei Organo de Gobierno y el ejercicio de la Comisi6n, mediante el control, evaluaci6n, inspecci6n, vigilancia y fiscalizaci6n de

los ingresos gastos, recursos y obliqaciones de ésta a través de la instrumentaci6n de medidas para qarantizar transparencia.
Proyecto PRIMER TRIMESTRE

Avance Avance Avance Acumulado
ObservacionesNo. Obra y/o accién Meta Unidad de medida Enero Febrero Marzo

Prog Eje Prog Eje Prog Eje Prog Eje
Participaci6n en los procesos de

22 levantamiento de los inventarios fisicos 2 Seguimiento 0 0 0 0 0 0 0 0
de bienes muebles

1

Revisi6n dei cumplimiento de acciones
23 dei programa anual de actividades dei 12 Informe 1 1 1 1 1 1 3 3

orqanismo

24 Seguimiento al cumplimiento de acuerdos
12 Seguimiento 1 1 1 1 1 1 3 3por el 6rgano de gobierno de CMAS

25 Registro, resguardo y control dei padr6n 12 Actividad 1 1 1 1 1 1 3 3de provvedores

26 Coordinaci6n para la presentaci6n de la
60 Documento 0 0 0 0 0 0 0 0., .,

Atenci6n de quejas interpuestas por los
27 usuarios y particulares contra 12 Actividad 1 1 1 1 1 1 3 3

funcionarios publicos de la comisi6n

28 Procedimientos administrativos 5 Documento 0 1 1 0 1 0 2 ~disciolinarios

29 Elaboraci6n dei informe trimestral de 4 Seguimiento 0 0 0 0 1 1 1 1 r-.ORFIS (SEFISVER)

<.»: )
L.C, OLIVER JAVIER FEREGRINO ARANDA GRECI~';;~%RAMIREZ

CONTRALORINTERNO JEFA DE LA UNIDAD D V ACléN y SEGUIMIENTO



H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE
XALAPA,VERACRUZ

Administraci6n 2014-2017

Plan Municipal de Desarrollo Xalapa

Programa Operativo Anual 2015
(Calendario de Avance Fisico)

Politica: Modernizaci6n y Desconcentraci6n Administrativa

Sector: Administraci6n y Planeaci6n Dependencia: Comisi6n Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz
Subsector: Contraloria Unidad Responsable: Contralorfa Interna USOP

Objetivo dei Proyecto:
Instrumentar y aplicar los sistemas de auditoria interna para apoyar a la funci6n dei Organo de Gobierno y el ejercicio de la Comisi6n, mediante el control, evaluaci6n inspecci6n viailancia v fiscalizacicn de. lM

1I\:jlt"U", \:jd" lU" , recursos y oouqacrones ae eS13a traves de la instrurnentacion de medidas para garantizar transparencia.
Proyecto PRIMER TRIMESTRE

Avance Avance Avance Acumulado
ObservacionesNo. Obra y/o acci6n Meta Unidad de medida Enero Febrero Marzo

Prog Eje Prog Eje Prog Eje Prog Eje

Integraci6n de carpetas de solventaci6n cédulas integrales de
14 derivado de las revisiones de auditorias 3 solventaci6n 0 0 0 0 0 0 0 0

.-- externas técnicas (Obra)

15 Auditorias a Obra Publica, internas. 2 informe 0 0 0 0 0 0 0 0

16
Intervenci6n en procesos de licitaci6n de

8 actas 0 0 0 0 0 0 0 0obra pùblica

17 Revision fisica de obras en proceso par 18 reporte 2 10 0 10 0 3 2 23contrato (auditoria Obra)

18 Revisi6n documentai de expedientes de 4 reporte 0 0 0 0 0 0 0 0obra par contrato

19 Revisiôn fisica de obras apoyo a colonias 24 reporte 2 2 2 2 2 2 6 6
1

I(auditoria de obra)
!

20 1ntervenciôn en eventos de entrega- 5 actas 1 0 0 1 0 2 1 3recepci6n de obras

/j /
21 Alta en el padr6n de contratistas 12 actividad 1 1 1 /' 1/ 1 1 3 3

~~
~;1;-

fL/,ljc/1 r

L.C.<ô\ï€r âVier4eg~no Aranda or 1nit;ancisco Sanab.r:ia..Eefia
Contralor Jefe de Unid d de Supervisi6n de Obra Pùblica



H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE
XALAPA, VERACRUZ

Administraciôn 2014-2017
Plan Municipal de DesarrolJo Xalapa

PROGRAMA OPERACTIVO ANUAL 2015
(Calendario de Avance Fisico)

Politica:
Sector: Administraci6n y Planeaci6n Dependencia: Cornision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz

Subsector: DIRECCION DE OPERACION Unidad Responsable: GERENCIA DE OPERACION y MANTENIMIENTO
Objetivo dei Proyecto:

Proyecto Avance Acumulado
No. Obra y/o acciôn Meta Unidad de medida ENERO FEBRERO MARZO

Observaciones

Prou Eje Proq Eje Proq Eje Proq Eje

27 Rehabilitar toma domiciharia 7,000 OBRA 583 461 583 467 583 588 1749 1516 no se completa por falta de vehiculos
y/o materiales

28 Desazolve de toma domiciliaria 7,000 TOMA 583 575 583 481 583 630 1749 1686
29 Rehabilitar registros de valvulas 36 OBRA 3 0 3 23 3 48 9 71

30 Rehabilitar valvulas de seccionamienlo 25 OBRA 3 0 2 2 2 0 7 2 no se completa por falta de vehiculos
y/o materiales

31 Instalar valvulas de control 36 OBRA 3 0 3 1 3 7 9 8 no se completa por falta de vehiculos
y/o materiales

32 Reubicar red general de agua potable 3 KM 0.25 0.1 0.25 018 0.25 13 0.75 13.28 no se completa por falta de vehiculos
vto materiales

33 Elaboracion de oiezas especiales 250 OBRA 20 25 20 49 20 19 60 93

34 Elaborar e instalar rejillas para 50 M2 4 10 4 18 4 11 12 39tragatormentas
35 Inspeccionar estaciones de bombeo 100 SUPERVISION 9 10 8 10 8 10 25 30

36
Desazolvar tragatormentas y pozos de

3,500 OBRA 292 188 291 117 292 259 875 564 no se completa por falta de vehiculos
visita y/o materiales

37 Sondear red alcantarillado con eq.
66 KM 5 3.3 6 2.6 5 8.2 16 14.1 no se completa par falta de vehiculas

hidrosuccion vto materiales

38 Reparar tragatormentas, pozos visita 300 OBRA 25 19 25 20 25 13 75 52 no se completa par falta de vehiculas
y/o materiales

39 Desazolvar red de alcantarillado sanitario 1,000 OBRA 82 81 84 53 83 125 249 259

40 Rehabilitar red de alcantarillado 3 KM 0.25 0.4 025 0.35 0.25 0.48 0.75 1.23

r'nn bn" a oozos de visita 100 OBRA 8 9 9 7 8 5 25 21 no se completa por falta de vehiculas
_y/o materiales

42 limpieza de canales 2,000 M2 165 ~? 49B 131

43 Inspeccionar tuberia de drenaje con
40,000 METRO L1NEAL 3332 1350 3333 1150 3334 490 9999 2990

no se camp etc f'UI ,g,~ u.
equipo de videoinspeccion ylo materiales

/l ~.
AUTORIZOFORMULO 1 R ISO! -

c

ING. JOSÉ LUIS JAHI NÂNDEZ CABRERA M.1.ViCTOR GOG ACHECO L1C.ARTURO ZORRILLA CASTANEDA
GERENTE DE OPER~ 0 y MANTENIMIENTO DIRECTO - ACION DIRECTOR GENERAL

i

1

l/
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE
XALAPA, VERACRUZ

Administraci6n 2014-2017
Plan Municipal de Desarrollo Xalapa

PROGRAMA OPERACTIVO ANUAL 2015
(Calendario de Avance Fisico)

Politica:
Sector: Administraci6n y Planeaci6n

Subsector: DIRECCION DE OPERACION
Dependencia: Comisi6n Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa. Veracruz

Unidad Responsable' GERENCIA DE OPERACION y MANTENIMIENTO
Objetivo dei Proyecto:

1 Proyecto
Avance Acumulado

No. Obra y/o acci6n Meta Unidad de medida ENERO FEBRERO MARZO
Observaciones

1

Prog Eje Prog Eje Prog Eje Prog Eje
Revisi6n de vàlvutas de expulsi6n y

1

1 admisi6n de aire y mantto. menor 95 PIEZA 8 5 8 5 8 8 24 18
casetas Acueducto de Huitzilaoan

2 Aforar fuentes de abastecimiento 390 ACCION 32 32 33 40 32 32 97 104

1 3 Control de calidad en microbiologia: 12 VERIFICACION 1 1 1 1 1 12 4 14

1 Programa Trimestral: Monitoreo de la
calidad dei agua por medio de anàlisis

4
Fisicoquimicos y Microbiol6gicos al agua

4 MONITOREO 0 0 0 0 1 1 1 1de las Fuentes de Abastecirruento (NOM-
179-SSA 1-1998. REOUISITO 4.1 TABLA
1. APENDICE NORMATIVO A)

Programa Trimestral: Monitoreo de la
calidad dei agua por medio de anàhsis
Fisicoquimicos y Microbiol6gicos al agua

5
de regulaci6n y/o abastecimiento. 4 MONITOREO 0 0 0 0 1 1 1 1incluyendo agua tratada en la Planta
Potabilizadora. (NOM-179-SSA 1-1998.
REOUISITO 4.1 TABLA 1. APENDICE
NORMA TIVO A)

Programa de monitoreo y muestreo
diario para anàlisis de la calidad fisico
quimica y microbiol6gica dei agua
producida en la Planta Potabilizadora.
El anàlisis fisico quimico incluye:

6 Medici6n de turbredad, pH, clore 365 MONITOREO 31 31 28 28 31 31 90 90
residual al agua pretratada. cio ro residual
al agua clarifteada. se realizan cada
hora, durante 24 horas los 365 dias dei
aôo: (para analisis microbiol6gico es una
muestra dia ria)

Envio mensual de resultados de cloro
residual de la red de distribuci6n a la

7 jefatura de Jurisdicci6n Sanitaria No. 5. 12 ACCION 1 1 1 1 1 1 3 3
de la SSA. en cumplimiento con la norma
NOM-179-SSA 1-1998.
Calibraci6n de equipos e instrumentos de

8 laboratorio por laboratorio externo 2 ACCION 0 0 0 0 0 0 0 0
acreditado DOS VECES AL ANO.

9 Potabilizaci6n de agua en Planta. 31.800.000 M3 2.650.000 2,672.650 2.759,400 2.451.900 2759400 2,582.000 8.168.800 7,706,550loroveniente de Caia 4

1,. Pagina 1



H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE
XALAPA. VERACRUZ

Administraci6n 2014-2017
Plan Municipal de Desarrollo Xalapa

PROGRAMA OPERACTIVO ANUAL 2015
(Calendario de Avance Fisico)

Politica:
Sector: Adminislraci6n y Planeaci6n

Subsector: DIRECCION DE OPERACION
Dependencia: Comisi6n Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz

Unidad Responsable' GERENCIA DE OPERACION y MANTENIMIENTO
Objetivo dei Proyecto:

Proyecto Avance Acumulado
No. Obra y/o acci6n Meta Unidad de medida ENERO FEBRERO MARZO

Observaciones

Proq Eje Proq Eje Proq Eje Prog Eje
Desazolve y hmpieza dei tanque de

10 recuperaci6n de aguas de retrolavado y 2 ACCION 0 0 0 0 0 0 0 0
càrcarno de bombeo a cdmr

11 Monitoreo de clore residual en tanques
9,000 ACCION 750 739 750 694 750 750 3000 2183de alrnacenamrento

1"";1",,,,, ri" ri",,, '" ;rl,,~1 >n ln> ,~..- domiciliarias
e.vvv '''-,'-, VI' 'ou ro~ 'ou o~ •• 'ou {!)u a!)u llHJ

Monitoreo y verificaci6n de equipos en la
13 operaci6n de las plantas de tratamiento 2,086 ACCION 178 178 160 160 176 176 514 514 REALIZADO

de aquas residuales
Muestreo y analisis de Laboratorio al

14 agua residual en diterentes puntos para
627 ACCION 53 53 48 48 53 53 154 154 REALIZADO

control de proceso en la planta de aguas
residuales

15 Tratamiento de Agua Residual 23,839,162 M3 2,009,070 2,538,436 1,826,736 2,313,182 2009060 2,561,963 5,844,866 7,413,581 REALIZADO

Mantenimiento mayor a sopladores para
16 la difusi6n de aire en los reactores 6 ACCION 1 0 1 1 1 0 3 1 EN PROCESO SOPLADOR C DE PTAR 1

biol6gicos de las plantas de tratamiento

17 Limpieza a medidores de fiujos de 12 ACCION 1 1 1 1 1 1 4 3 REALIZADO
entrada salida, recirculaci6n

SE ESPERA VISTO BUENO PARA GENERAR

18
Mantenimiento mayor a planta de

4 ACCION 0 0 1 0 0 1 1 LA SOLICITUD DEL SERVICIO OE
emergencia 1 MANTENIMIENTO A LA PLANTA DE

EMERGENCIA DE PTAR 1.

19 Mantenimiento mayor a bomabs de
6 ACCION 2 0 0 0 1 0 3 0recirculacion de lodos

20
Mantenimiento preventive a bombas

14 ACCION 2 0 1 1 1 0 4 1
SE REALIZA A BOMBA DEL CARCAMO

sumerqibles CHIAPAS
Programa Mensual. Ejecuci6n de anàlisis
Fisicoquimicos y Microbiol6gicos de las
descargas de Aguas Residuales

REALIZADO. EN FEBRERO y ABRIL SE
21 Municipales Concesionadas. Reportes 12 ACCION 1 1 1 1 1 1 3 3 REALIZA DOBLE MUESTREO

que emue Laboratorio externo acreditado
por la EMA y aprobado par la
CONAGUA.

22 Recorrido a colectores de las plantas de
4 ACCION 0 2 0 0 1 1 1 3

RECORRIDO A COLECTOR MURILLO VIDAL Y
tratamiento NORESTE

23 Instalar by pass entrada y salida de
2 OBRA 0 0 0 0 0 0 0 0tanques

24 Revisar estado general de tanques 432 SUPERVISION 36 40 36 40 36 40 108 120

25 Detectar fugas 30 KM 2 1.5 3 0.5 2 1.2 7 3.2
no se complet6 por no contar con
equipes de detecci6n de fuqas

26 Rehabilitar red general de distribuci6n 14 KM 0.12 0.1 012 0.17 0.12 0.11 0.36 0.38
no se complet6 por Ialta de vehiculos

y/o materialespt
(/
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