
Dependencia: Comisión Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz

Unidad Responsable: Contraloría Interna UES

Prog Eje Prog Eje Prog Eje Prog Eje Prog Eje Prog Eje Prog Eje Prog Eje Prog Eje Prog Eje Prog Eje Prog Eje Prog Eje

01 Supervisión y fiscalización 1
Expedición de Tarjetones para el Registro, resguardo y

control del Padrón de Proveedores y Contratistas
150 Padrón 70 120 40 86 20 28 20 9 0 12 0 25 0 9 0 0 0 8 0 15 0 13 0 1 150 326

01 Supervisión y fiscalización 2
Coordinación de la presentación de la Declaración de

situación patrimonial
49 Coordinación 0 1 0 1 0 12 0 16 49 17 0 7 0 8 0 3 0 2 0 0 0 2 0 0 49 69

01 Supervisión y fiscalización 3
Atención de quejas interpuestas por los usuarios y

particulares
100 Seguimiento 6 43 8 38 9 21 9 7 8 11 9 8 9 9 9 18 9 15 8 21 8 8 8 7 100 206

01 Supervisión y fiscalización 4 Procedimientos Administrativos Disciplinarios 5 Seguimiento 0 4 1 0 0 1 0 0 1 0 0 2 1 0 1 0 0 2 0 0 1 0 0 0 5 9

Subsector: Contraloría Unidad Responsable: Ing. Sanabria

Prog Eje Prog Eje Prog Eje Prog Eje Prog Eje Prog Eje Prog Eje Prog Eje Prog Eje Prog Eje Prog Eje Prog Eje Prog Eje

01
Control y evaluación de la 

gestión pública municipal
01 Supervisión y fiscalización

Integración de

carpetas de

solventación derivado

de las Revisiones de

Auditorias Externas

Técnicas

3

Cedulas de 

solventacion 

y soporte

0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 3 0

01
Control y evaluación de la 

gestión pública municipal
01 Supervisión y fiscalización

Intervenciones en

Eventos de Licitación

de Obra Publica

6 Actas 0 0 0 0 0 0 2 0 2 2 0 0 2 0 0 0 0 1 0 1 0 0 0 4 6 8

01
Control y evaluación de la 

gestión pública municipal
01 Supervisión y fiscalización

Revision fisica de

obras en proceso

2012  por contrato.

4 Reporte 2 2 2 2 0 2 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 7
OBRA MURILLO VIDAL  SEGUNDA ETAPA 

AMBOS RECORRIDOS

01
Control y evaluación de la 

gestión pública municipal
01 Supervisión y fiscalización

Revision fisica de

obras en proceso

2013

12 Reporte 2 6 2 2 2 6 2 2 2 3 2 2 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 12 23

OBRAS: 2013 DIFERENTES COLONIAS:   

CMAS-0P-002-2013,      CMAS-0P-003-

2013,      CMAS-0P-004-2013,      CMAS-

0P-005-2013,        CMAS-0P-006-2013,   

CMAS-0P-007-2013

01
Control y evaluación de la 

gestión pública municipal
01 Supervisión y fiscalización

Revision fisica de

obras en proceso

2014

12 Reporte 0 0 0 0 0 0 0 4 0 3 0 0 2 2 2 4 2 5 2 4 2 4 2 12 12 38

01
Control y evaluación de la 

gestión pública municipal
01 Supervisión y fiscalización

Revision documental

de expedientes de

obra 2013 por

contrato

3 Reporte 0 6 0 6 3 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 0 5 0 0 0 0 0 0 3 22
AUDITORÍA:      CI-AUD-

USOP-001/2014.  OBRA COLECTOR 

MURILLO VIDAL 2DA ETAPA.

01
Control y evaluación de la 

gestión pública municipal
01 Supervisión y fiscalización

Revision documental

de expedientes de

obra 2014 por

contrato

3 Reporte 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0 0 2 0 0 0 0 3 2

01
Control y evaluación de la 

gestión pública municipal
01 Supervisión y fiscalización

Intervencion en

eventos de entrega

recepcion de Obras

6 Actas 0 0 1 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0 6 1

ESTAN TERMINADOS LOS CONTRATOS:

CMAS-0P-004-2013 Y CMAS-0P-007-2013

PERO SU EVENTO DE ENTREGA SERA EN

EL MES DE ABRIL.

01
Control y evaluación de la 

gestión pública municipal
01 Supervisión y fiscalización

Alta en el Padrón de

Contratistas
15 altas 1 4 1 9 2 3 1 4 1 7 1 1 2 2 2 1 1 0 1 0 1 4 1 0 15 35

Subsector: Contraloría Unidad Responsable: Contraloría Interna/Unidad de Auditoría.

Observaciones

Prog Eje Prog Eje Prog Eje Prog Eje Prog Eje Prog Eje Prog Eje Prog Eje Prog Eje Prog Eje Prog Eje Prog Eje Prog Eje

01
Control y evaluación de la

gestión pública municipal

Supervisión y 

fiscalización
1

Auditorías y

Evaluacione

s 

Administrativ

as y

Financieras.

12
Auditoría   

Evaluación
3 0 0 1 0 1 3 2 0 0 0 2 3 0 0 1 0 1 3 1 0 0 0 1 12 10

Inicio de la Auditoría CI-

AUD-001/2014, relativa

a la Evaluación de los

Procedimientos y

Controles del Almacén

General. Fecha de

inicio: 28 de marzo de

2014.

DiciembreJunio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre

Avance Avance Avance Avance Avance

Enero Febrero Marzo Abril Mayo

Avance Avance Avance Avance Avance Avance
Avance Timestral

Acumulado

Clave Nombre Nombre No.
Obra y/o 

acción
Meta

Unidad de 

medida

Avance
Programa Subprograma Proyecto Avance Timestral Avance Timestral Avance Timestral

SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

Objetivo del Proyecto:

Instrumentar y aplicar los sistemas de auditoria interna para apoyar a la función del Órgano de Gobierno y el ejercicio de la Comisión, mediante el control, evaluación, inspección, vigilancia y fiscalización de los ingresos, gastos, recursos y obligaciones de ésta a través de la instrumentación de medidas para garantizar  transparencia.

Avance Avance

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO 

Avance Avance Avance Avance Avance Avance

Meta
Unidad de 

medida

Avance Avance Avance Avance
Avance Timestral Avance Timestral

Acumulado
Observaciones

Clave Nombre Clave Nombre No. Obra y/o acción

Octubre Noviembre Diciembre

Objetivo del Proyecto:
Instrumentar y aplicar los sistemas de auditoria interna para apoyar a la función del Órgano de Gobierno y el ejercicio de la Comisión, mediante el control, evaluación, inspección, vigilancia y fiscalización de los ingresos, gastos, recursos y obligaciones de ésta a través de la instrumentación de medidas para garantizar  transparencia.

Programa Subprograma Proyecto Avance Timestral Avance Timestral

Avance

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Jun Julio Agosto Septiembre

Avance Avance Avance Avance Avance Avance

Unidad de medida

Avance Avance Avance Avance Avance Acumulado
Observaciones

Clave Nombre No. Obra y/o acción Meta

Política: Modernización y Desconcentración Administrativa

Sector: Administración y Planeación

Subsector: Contraloría

Objetivo del Proyecto:

Instrumentar y aplicar los sistemas de auditoria interna para apoyar a la función del Órgano de Gobierno y el ejercicio de la Comisión, mediante el control, evaluación, inspección, vigilancia y fiscalización de los ingresos, gastos, recursos y obligaciones de ésta a través de la instrumentación de medidas para garantizar  transparencia.

Subprograma Proyecto

H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE 

XALAPA, VERACRUZ

Administración 2014-2017

Plan Municipal de Desarrollo Xalapa

Programa Operativo Anual 2014

(Calendario de Avance Físico)



01
Control y evaluación de la 

gestión pública municipal

Supervisión y 

fiscalización
2

Gestión de

auditorías 

externas y

seguimiento 

a la

solventación 

del pliego de

observacion

es, 

Administrativ

as y

Financieras.

3 Seguimiento 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 1 4 3

Seguimiento de la 

Auditoría a la Cuenta 

Pública 2013.

01
Control y evaluación de la 

gestión pública municipal

Supervisión y 

fiscalización
3

Analisis de

Estados 

Financieros 

y ejercicio

del 

presupuesto.

11 Opinión 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 12 13

01
Control y evaluación de la 

gestión pública municipal

Supervisión y 

fiscalización
4

Arqueos a

cajas 

recaudadora

s, fondos

revolventes y

fondos fijos

para gastos

menores.

3 Informe 0 0 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 1 2 0 1 0 0 0 0 1 1 0 2 3 8

01
Control y evaluación de la 

gestión pública municipal

Supervisión y 

fiscalización
5

Participación 

en los

procesos de

levantamient

o de los

inventarios 

físicos del

almacén y

bienes 

muebles, así

como 

análisis de

resultados.

4 Informe 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 2 0 3 0

01
Control y evaluación de la 

gestión pública municipal

Supervisión y 

fiscalización
6

Solventación 

del Pliego de

Observacion

es 

determinada

s por el

ORFIS, en

la 

fiscalización 

de la cuenta

pública, por

el periodo

comprendido 

del 1 de

enero al 31

de diciembre

de 2013.

1 Seguimiento 0 0 0 0 0 0 1 1 0 2 1 1 0 3 1 1 0 2 1 2 0 0 1 1 5 13

01
Control y evaluación de la 

gestión pública municipal

Supervisión y 

fiscalización
7

Intervención 

en los

proceso de

Entrega-

Recepción 

de ofocinas

opor cambio

de Titulares

del 

Organismo.

20 Informe 10 27 5 2 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 17 30

01
Control y evaluación de la 

gestión pública municipal

Supervisión y 

fiscalización
8

Arqueo al

Almacén 

General.

2 Informe 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 2 3

Reprogramado por la 

ejecución de la auditoría 

Nº CI-AUD-001/2014  

relativa a la Evaluación 

de los Procedimientos y 

Controles del Almacén 

General. Fecha de 

inicio: 28 de marzo de 

2014.

01
Control y evaluación de la 

gestión pública municipal

Supervisión y 

fiscalización
9

Supervisión 

del registro

de entradas

y salidas del

personal, así

como la

portación del

gafete.

3 Informe 0 0 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 2

Se realizó una

supervisión a las

oficinas ubicadas en

Coapexpan, el 7 de

marzo del presente.

01
Control y evaluación de la 

gestión pública municipal

Supervisión y 

fiscalización
10

Elaboración 

del 

Programa 

Anual de

Control de

Auditorías y

someterlo a

aprobación 

del Órgano

de Gobierno.

1 Informe 1 1 0 0 0 0 1 1



Política: Dependencia: Comisión Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz.

Sector: Dirección General Unidad Responsable:

Subsector: Jurídico

Objetivo del Proyecto: Defender los intereses del Organismo y otorgar la asesoría jurídica necesaria en las actividades del mismo.

1

ATENCIÓN A LAS DEMANDAS LABORALES

ANTE LAS INSTANCIAS CORRESPONDIENTES. 63 JUICIO 3 2 5 5 6 6 4 5 5 6 5 6 7 5 5 4 5 6 5 6 6 3 7 2 63 56

2

ATENCIÓN A DEMANDAS  DE AMPARO.

73 JUICIO 4 4 6 4 5 8 7 4 9 5 8 2 5 3 9 2 6 1 6 2 4 4 4 3 73 42

TENEMOS POCAS 

DEMANDAS DE 

AMPARO

3

ATENDER A LAS DEMANDAS DE LOS JUICIOS

CONTENCIOSOS ADMINISTRATIVOS. 40 JUICIO 1 2 2 3 5 6 4 5 3 4 5 5 6 4 3 4 1 3 2 3 5 2 3 4 40 45

4

ATENDER Y PROMOVER DENUNCIAS

PENALES EN CONTRA DE QUIEN RESULTE

RESPONSABLE POR LOS DELITOS DEL FUERO 

COMÚN QUE ATENTEN CONTRA EL

PATRIMONIO DEL ORGANISMO, ANTE EL

MINISTERIO PUBLICO CORRESPONDIENTE.

15 JUICIO 1 1 1 1 2 3 1 0 1 1 0 0 1 1 1 1 2 3 1 1 2 0 2 2 15 14

5

ATENCIÓN A LAS QUEJAS CONTRA ESTE

ORGANISMO ANTE LA COMISIÓN ESTATAL DE

DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE

VERACRUZ-LLAVE.

11 JUICIO 0 0 1 1 2 1 1 0 0 0 1 1 0 1 2 2 1 2 1 0 0 0 2 0 11 8

6

CONTESTACIÓN DE INFORMES REQUERIDOS

POR AUTORIDADES, EN LAS RAMAS

LABORAL, CIVIL, MERCANTIL,

ADMINISTRATIVA, FISCAL, PENAL Y

AMPAROS.

127 JUICIO 9 8 10 11 11 13 12 15 10 13 11 13 10 16 12 15 11 16 10 17 10 13 11 22 127 172

7

ATENCIÓN A LAS QUEJAS CONTRA ESTE

ORGANISMO ANTE LA PROCURADURIA

FEDERAL DEL CONSUMIDOR. 41 JUICIO 6 7 3 3 4 2 2 1 5 1 3 1 5 1 3 1 3 0 2 1 3 3 2 3 41 24

MO HEMOS 

TENIDO 

QUEJAS 

ANTE LA 

PROFECO

8

PROMOVER Y ATENDER LAS DEMANDAS QUE

INTERPONGA ESTE ORGANISMO EN LAS

RAMAS CIVIL, MERCANTIL, AGRARIO O

CUALQUIER OTRA, CUANDO SE ATENTE

CONTRA LOS INTERESES DE LA COMISIÓN.
50 JUICIO 3 4 5 4 6 6 4 3 3 4 3 3 3 0 6 5 6 1 2 0 3 1 6 0 50 31

NO SE A 

REQUERIDO 

PROMEVER 

DEMANDAS 

EN LAS 

DIFERENTES 

INSTANCIAS

9
ATENDER Y PROMOVER DENUNCIAS

PENALES EN CONTRA DEL ORGANISMO. 
17 JUICIO 2 2 1 0 1 1 2 0 2 3 2 3 2 1 2 1 2 2 2 0 1 0 1 0 20 13

Ejecutado

E
je

c
u

ta
d

o

P
ro

g
ra

m
a

d
o

E
je

c
u

ta
d

o

P
ro

g
ra

m
a

d
o

E
je

c
u

ta
d

o

Programado

E
je

c
u

ta
d

o

P
ro

g
ra

m
a

d
o

E
je

c
u

ta
d

o

P
ro

g
ra

m
a

d
o

E
je

c
u

ta
d

o

P
ro

g
ra

m
a

d
o

E
je

c
u
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d

o

P
ro

g
ra

m
a

d
o

E
je

c
u
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d

o

P
ro

g
ra

m
a

d
o

E
je

c
u

ta
d

o

P
ro

g
ra

m
a

d
o

E
je

c
u

ta
d

o

P
ro

g
ra

m
a

d
o

E
je

c
u

ta
d

o

P
ro

g
ra

m
a

d
o

E
je

c
u

ta
d

o

P
ro

g
ra

m
a

d
o

Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

No. Obra y/o accion Meta Unidad de medida

P
ro

g
ra

m
a

d
o

Acumulado
Proyecto Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio

Coordinación Jurídica

Avance Avance Avance Avance Avance Avance

H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE 

XALAPA, VERACRUZ.

2014-2017

Plan Municipal de Desarrollo Xalapa 2014-2017

Programa Operativo Anual

(Reporte Avance Físico)



Política: Dependencia: Comisión Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz.

Sector: Dirección General Unidad Responsable:

Subsector: Jurídico

Objetivo del Proyecto: Defender los intereses del Organismo y otorgar la asesoría jurídica necesaria en las actividades del mismo.

Ejecutado

E
je

c
u

ta
d

o

P
ro

g
ra

m
a

d
o

E
je

c
u

ta
d

o

P
ro

g
ra

m
a

d
o

E
je

c
u

ta
d

o

Programado

E
je

c
u

ta
d

o

P
ro

g
ra

m
a

d
o

E
je

c
u

ta
d

o

P
ro

g
ra

m
a

d
o

E
je

c
u

ta
d

o

P
ro

g
ra

m
a

d
o

E
je

c
u

ta
d

o

P
ro

g
ra

m
a

d
o

E
je

c
u

ta
d

o

P
ro

g
ra

m
a

d
o

E
je

c
u

ta
d

o

P
ro

g
ra

m
a

d
o

E
je

c
u

ta
d

o

P
ro

g
ra

m
a

d
o

E
je

c
u

ta
d

o

P
ro

g
ra

m
a

d
o

E
je

c
u

ta
d

o

P
ro

g
ra

m
a

d
o

Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre

No. Obra y/o accion Meta Unidad de medida

P
ro

g
ra

m
a

d
o

Acumulado
Proyecto Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio

Coordinación Jurídica

Avance Avance Avance Avance Avance Avance

H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE 

XALAPA, VERACRUZ.

2014-2017

Plan Municipal de Desarrollo Xalapa 2014-2017

Programa Operativo Anual

(Reporte Avance Físico)

10

REGULARIZACION DE LOS PREDIOS DE ESTE

ORGANISMO ANTE LAS INSTANCIAS

CORRESPONDIENTES
15 JUICIO 1 0 1 1 1 1 2 1 1 0 2 0 1 0 1 0 2 0 2 0 2 0 1 0 17 3

11

ASESORIA JURÍDICA A LA DIRECCIÓN DE

OPERACIÓN Y GERENCIA DE

INFRAESTRUCTURA EN RELACIÓN A LAS

SERVIDUMBRES DE PASO. 

50 ASESORIA 7 3 4 4 3 6 4 7 3 3 5 3 2 3 3 4 7 9 2 4 4 5 6 10 50 61

12
ATENCIÓN Y DESAHOGO DE CONSULTAS A

LAS ÁREAS  DEL ORGANISMO.
339 ASESORIA 25 27 28 32 31 39 26 31 36 34 33 35 29 31 29 32 33 40 26 32 28 34 15 20 339 387

13

ASESORIA JURÌDICA AL SUBCOMITE DE

ADQUISICIONES Y OBRAS PUBLICAS DE LA

COMISION.
26 ASESORIA 2 1 3 2 2 3 2 3 4 3 2 2 2 3 3 4 0 1 2 2 2 2 2 2 26 28

14

ASESORIA JURÍDICA A USUARIOS, EN

ASUNTOS RELACIONADOS CON ESTA

COMISION .
635 ASESORIA 51 49 49 56 62 72 53 63 62 59 58 64 49 67 45 42 52 55 55 60 51 49 48 58 635 694

15

ACTUALIZACIÓN DEL ACERVO LEGAL Y

MEJORA PARA MAYOR EFICACIA DE LOS

CONTRATOS Y CONVENIOS DE LAS ÁREAS

GENERADORAS DE LOS MISMOS

30 CONTRATO 3 3 3 3 1 3 4 3 1 1 1 1 4 6 3 4 2 3 3 2 2 2 3 2 30 33

16

COORDINACIÓN DE LA CMAS CON

ORGANISMOS FEDERALES Y ESTATALES

RELACIONADOS CON ASUNTOS JURÍDICOS.
45 CONSULTA 4 2 3 2 3 1 2 1 4 2 5 3 3 2 4 2 3 5 4 3 6 2 4 2 45 27

17

ELABORACIÓN DE MINUTAS ACTAS

CIRCUNSTANCIADAS, CONTRATOS Y

CONVENIOS POR SANCIÓN
1050 CONSULTA 102 81 99 112 95 108 78 89 85 92 90 101 80 89 82 75 80 88 75 82 79 86 105 118 1050 1121

18

VERIFICAR LA NORMATIVIDAD JURIDICA EN

LA ADQUISICIÓN DE BIENES INMUEBLES DE

LA CMAS EN PROYECTOS ESPECIALES. 12 ASESORIA 1 1 1 0 1 1 1 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 0 1 1 1 1 1 0 12 7

NO SE HA 

REQUERIDO 

REVISAR LA 

NORMATIVIDAD

19

REVISIÓN Y ASISTENCIA A LÍCITACIONES

PÚBLICAS Y SIMPLIFICADAS DEL ORGANISMO

A EFECTO DE VERIFICAR SU NORMATIVIDAD

JURÍDICA.

50 ASESORIA 4 1 5 3 6 6 5 2 6 1 2 2 8 1 1 1 4 2 2 2 4 4 3 1 50 26





































































Política:    Desarrollo Urbano y Obras Publicas

Sector:    Desarrollo Urbano y Obras Publicas Dependencia: Comisión Mpal. de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz

Subsector:     Agua Potable y Alcantarillado Unidad Responsable:  Subdirección de Operación y Mantenimiento. m, m, 

POTABILIZACIÓN  

1
Revisión de válvulas de expulsión y

admisión de aire y mantto. menor casetas

Acueducto de Huitzilapan

113 Pieza 5 5 8 5 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 7 7 92 89

2 Aforar  fuentes de abastecimiento 390 Acción 40 40 33 40 32 32 33 40 32 40 33 33 32 40 33 20 32 30 33 1 32 10 33 10 398 336

NO SE 

REALIZAR

ON POR 

FALTA DE 

VEHICUL

OS

3 Control de calidad en microbiología:  12 Verificación 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 12

4

Programa Trimestral: Monitoreo de la 

calidad del agua por medio de  análisis 

Fisicoquímicos y Microbiológicos al agua 

de las Fuentes de Abastecimiento (NOM-

179-SSA1-1998, REQUISITO 4.1 TABLA 

1, APENDICE NORMATIVO A)

4 Monitoreo 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 1 1 4 4

5

Programa Trimestral: Monitoreo de la 

calidad del agua por medio de  análisis 

Fisicoquímicos y Microbiológicos al agua 

de regulación y/o abastecimiento, 

incluyendo agua tratada en la Planta 

Potabilizadora. (NOM-179-SSA1-1998, 

REQUISITO 4.1 TABLA 1, APENDICE 

NORMATIVO A)

4 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 1 1 4 4

6

Programa de monitoreo y muestreo diario 

para análisis de la calidad físico química 

y microbiológica del agua producida en  

la  Planta Potabilizadora. El análisis físico 

químico incluye: Medición de turbiedad, p 

H,  cloro residual al agua pretratada, cloro 

residual al agua clarificada,  se realizan 

cada hora, durante 24 horas los 365 días 

del año; (para análisis microbiológico es 

una muestra diaria)

365 Monitoreo 31 31 28 28 31 31 30 30 31 31 30 30 31 31 31 31 30 30 31 31 30 30 31 31 365 365

7

Envío mensual de  resultados de cloro 

residual de la red de distribución a la 

jefatura de  Jurisdicción Sanitaria No. 5, 

de la SSA, en cumplimiento con la norma 

NOM-179-SSA1-1998.

12 Acción 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 12

EjecutadoEjecutado
Programa

do
Ejecutado

Programa

do
Ejecutado

Programa

do
Ejecutado

Programa

do
Ejecutado

Programa

do
Ejecutado

Programa

do
Ejecutado

Programa

do
Ejecutado

Programa

do
Ejecutado

Programa

do

OCT NOV DIC

Programa

do
Ejecutado

Programa

do
Ejecutado

Programa

do
Ejecutado

Programa

do

ABR MAY JUN JUL AGO SEP

Avance
Acumulado

Observaci

onesNo. Obra y/o acción Meta
Unidad de 

medida

ENE FEB MAR

Avance Avance Avance Avance Avance

POA-GC-03

Objetivo del Proyecto: Garantizar el abastecimiento de agua potable a los Usuarios de la Ciudad de Xalapa  y Zonas Conurbada,  San Andres Tlalnelhuayocan

Emiliano Zapata, vigilando  la correcta operación y mantenimiento de la infraestructura de captación, conducción, almacenaje y distribución, de la infraestructura 

de hidráulica, así como la operación y mantenimiento de la infraestructura sanitaria propiedad de este Organismo.

Proyecto Avance Avance Avance Avance Avance



8
Calibración de equipos e instrumentos de 

laboratorio por laboratorio externo 

acreditado DOS VECES AL AÑO.

2 Acción 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 2 0

en 

proceso 

de 

contrataci

on  del 

servicio, 

se solicito 

a tiempo

9
Potabilización de agua en Planta, 

proveniente de Caja 4 
32,692,481 m

3 2,759,400 2,699,899 2,759,400 2,465,300 2,759,400 2684100 2,759,400 2627500 2,759,400 2,585,882 2,759,400 2,544,900 2,759,400 2639000 2,759,400 2640100 2,759,400 254800 2,759,400 2667861 2,759,400 2596250 2,276,081 2596250 32,629,481 29,001,842

10
Desazolve  y limpieza del tanque de 

recuperación de aguas de retrolavado y 

cárcamo de bombeo a cdmr

2 Acción 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2

11
Monitoreo de cloro residual en tanques 

de almacenamiento
12,864 Acción 700 757 1,072 658 1,072 1072 1,072 1072 1,072 1072 1,072 1072 1,072 1072 1,072 1072 1,072 1072 1,072 1072 1,072 1072 1,072 1072 12,492 12,135

12
Monitoreo de cloro residual en tomas 

domiciliarias
12,753 Acción 700 757 1,050 658 1,050 1050 1,050 1050 1,050 1050 1,050 1050 1,050 1050 1,050 1050 1,050 1050 1,050 1050 1,050 1050 1,203 1050 12,403 11,915

13 SANEAMIENTO 0 0

14
Monitoreo y verificación de equipos, en

procesos de operación en el tratamiento

de aguas residuales

720 Acción 62 62 60 124 58 124 60 120 58 62 60 60 58 124 60 60 58 60 60 62 58 60 57 60 709 978

15

Monitoreo y verificación de los

parametros fisico-quimicos básicos en

módulos de operación, primarios y

secundarios en el tratamiento de aguas

residuales

720 Acción 62 62 60 112 58 52 60 52 58 62 60 60 58 50 60 60 58 60 60 62 58 60 57 60 709 752

16 Tratamiento de  agua residual 21,201,264 m
3 1,861,488 2,118,881 1,939,200 1,916,755 1,639,200 2124569 1,939,200 2,060,841 1,639,200 2,125,108 1,939,200 2,058,775 1,639,200 2367472 1,939,200 2377768 1,639,200 2273204 1,939,200 2351981 1,561,562 2287349 1,939,200 2287349 21,615,050 26,350,052

17
Construcción de contenedor de grasas en

desarenadores
4 Acción 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2

18
Ampliación de red de agua potable

dentro de la planta.
104 mts 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1

se terminó 

en el año 

2013

19
Mantenimiento mayor a sopladores de

difusion para el reactor biologico
4 Acción 1 1 0 0 1 1 0 0 1 0 0 0 1 1 0 0 1 1 0 0 1 0 0 0 6 4

CONTINU

A EN 

PROCES

O 

SOPLADO

R B DE LA 

PTAR 1.

20
Mantenimiento a medidores de flujos de

entrada, salida, recirculación y purga en

modulos de operación.

10 Acción 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 12 10

21
Calibración de equipos de medicion de

flujos
1 Acción 0 0 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 2

22
Calibración de equipos de laboratorio

para la medicion de parametros fisico-

quimicos

1 Acción 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1

23 Recorridos a colector 8 Acción 1 1 0 0 1 1 0 0 1 1 0 0 1 1 0 0 1 1 1 1 1 1 0 1 7 8

24
Construcción de escalintas de canal de 

entrada a caja rompedora de presión
27 m

2 2 2 0 0 27 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 29 2

se terminó 

en el año 

2013

25
Mantenimiento mayor a planta de

emergencia
1 Acción 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2

REALIZAD

O A 

PLANTA 

DE 

EMERGE

NCIA DE 

LA PATR 

II Y 

CARCAM

O 

CHIAPAS

26
Manteniento mayor a bombas de

recirculación de lodos
4 Acción 0 0 2 2 0 0 0 0 0 0 1 1 2 2 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 5 6

27
Mantenimiento preventivo a bombas 

sumergibles (6 BOMBAS)
10 Acción 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 10 1 10 11 28

28
Mantenimiento a válvulas de seguridad 

del digestor de lodos.
6 Acción 0 0 0 0 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2 0 0 0 0 0 0 4 3

29

Construcción de alero en edificio de 

servicios, donde se localiza el laboratorio, 

controladores electricos y taller.

100 mts 8 8 50 50 50 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 108 58

30

Programa mensual:  Supervisión y  

revisión de reportes de Análisis 

Fisicoquímicos y Microbiológicos de las 

descargas de Aguas Residuales 

Municipales Concesionadas. Reportes 

que emite Laboratorio externo acreditado 

por la EMA y aprobado por la CONAGUA.

12 Supervisión 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 12



31 OPERACIÓN Y MANTENIMIENTO 0 0

32
Instalar by pass entrada y salida de

tanques
2 Pieza 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 2 0

33 Revisar estado general de tanques 440 Tanque 36 40 40 40 35 40 40 40 35 40 40 40 35 40 40 40 35 40 35 40 35 40 35 40 441 480

34 Detectar fugas 29,829 Metro Lineal 2,486 1,160 2,406 3,960 2,406 2140 2,406 1,480 2,406 910 2,406 1360 2,406 1222 2,406 1860 2,406 1460 2,406 930 2,406 3760 2,401 3760 28,947 24,002

falta  de 

equipos 

detectores 

de fugas

35 Rehabilitar red general de distribución 1,399 Metro Lineal 117 117 117 110 116 110 117 100 116 80 117 100 116 110 117 130 116 100 117 50 116 130 118 130 1,400 1,267

36 Rehabilitar toma domiciliaria 7,000 Toma 583 677 592 547 582 563 592 552 582 613 592 376 582 562 592 565 582 528 592 189 582 510 610 510 7,063 6,192

falta de 

materiales 

y 

vehiculos 

37 Desazolvar de toma domiciliaria 6,600 Toma 550 816 550 601 573 632 550 480 573 646 550 427 559 538 550 670 550 540 550 197 550 509 550 509 6,655 6,565

falta de 

materiales 

y 

vehiculos

38 Rehabilitar registros de valvulas 40 Registro 3 2 3 2 3 5 3 2 3 5 3 1 3 1 2 1 2 3 2 9 2 3 2 3 31 37

falta de 

materiales 

y 

vehiculos

39 Rehabilitar valvulas de seccionamiento 30 Válvula 3 1 3 1 3 0 3 1 3 2 3 1 3 0 3 0 3 0 3 3 3 2 3 2 36 13

falta de 

materiales 

y 

vehiculos
40 Instalar válvulas de control 60 Pieza 3 0 4 2 3 2 4 2 3 1 4 5 3 4 3 2 3 0 3 1 3 3 3 3 39 25

41 Reubicar red general de agua potable 1,800 Metro Lineal 250 180 295 150 296 280 295 140 296 180 295 210 296 170 295 140 296 310 295 70 296 150 295 150 3,500 2,130

falta de 

materiales 

y 

vehiculos
42 Elaboración de  piezas especiales 200 Pieza 20 25 21 45 21 35 21 15 19 52 21 32 21 40 21 15 21 39 21 20 21 28 21 28 249 374

43 ALCANTARILLADO 0 0

44
Elaborar e instalar rejillas para

tragatormentas
110 Metro cuadrado 4 0 5 0 4 3 5 3 4 0 5 3 4 2 5 0 4 0 5 3 4 14 5 14 54 42

falta de 

materiales 

y 

vehiculos
45 Inspeccionar estaciones de bombeo 108 Acción 9 10 9 9 9 10 9 9 9 9 9 9 9 9 7 3 7 9 7 0 7 2 8 2 99 81

46
Desazolvar tragatormentas y pozos de

visita
4,356 Pieza 292 171 285 190 285 198 285 333 285 603 308 308 300 171 300 163 300 256 300 120 300 90 300 90 3,540 2,693

falta de 

materiales 

y 

vehiculos

47
Sondear red alcantarillado con eq.

hidrosucción
46,000 Metro Lineal 5,000 3,760 5,538 3,270 5,538 2840 5,538 5,020 5,538 4,160 5,538 4370 5,538 2760 5,538 3730 5,538 4100 5,538 3410 5,538 1720 5,547 1720 65,927 40,860

De las 4 

máquinas 

de 

hidrosucci

ón, sólo 

funcionan 

1.

48 Reparar tragatormentas,pozos visita 130 Pieza 25 14 33 22 32 13 33 27 32 36 33 18 32 17 33 23 32 28 33 16 32 19 29 19 379 252

falta de 

materiales 

y 

vehiculos

49 Desazolvar red de alcantarillado sanitario 1,200 Pieza 82 86 100 154 100 85 100 103 100 103 110 121 110 87 110 68 110 78 110 52 110 39 111 39 1,253 1,015

falta de 

materiales 

y 

vehiculos

50 Rehabilitar red de alcantarillado 1,500 Metro Lineal 250 330 318 240 317 330 318 390 317 210 318 190 317 270 318 400 317 300 318 400 317 220 313 220 3,738 3,500

falta de 

materiales 

y 

vehiculos

51 Instalar brocal con tapa a pozos de visita 123 Pieza 8 7 12 6 12 13 12 11 12 7 12 11 12 16 12 2 13 5 13 6 15 5 11 5 144 94

falta de 

materiales 

y 

vehiculos

52 Limpiar de canales 2,026 Metro Cúbico 165 348 169 196 168 50 169 101 168 324 168 89 169 59 168 19 168 70 168 114 168 7 175 7 2,023 1,384

falta de 

materiales 

y 

vehiculos

53 Inspeccionar tuberia de drenaje 38,031 Metro Lineal 3,332 2,047 3,301 3,432 3,302 1910 3,300 2,830 3,302 1,850 3,300 2800 3,302 200 3,302 2295 3,302 0 3,302 115 3,302 2100 3,302 2100 39,649 21,679

camara de 

video-

inspección 

en 

reparación



Política:  03 Desarrollo Urbano y Obras Públicas

Sector:    01 Desarrollo Urbano y Obras Públicas

Subsector: 04 Agua Potable y Alcantarillado Unidad Responsable: Unidad de Ejecucion Fiscal

P E P E P E P E P E P E P E P E P E P E P E P E

01

Servicio de Agua 

Potable y 

Alcantarillado

00

Servicio de Agua 

Potable y 

Alcantarillado

13
CONTROL DE USUARIOS 

MOROSOS 
9,576 DOCUMENTO 12 798 1,439 798 214 798 1,136 798 1,423 798 1,212 798 1,133 798 1,358 798 1,885 798 2,619 798 2,823 798 1,669 798 1,577 9,576 18,488

02

Servicio de Agua 

Potable y 

Alcantarillado

01

Servicio de Agua 

Potable y 

Alcantarillado

14

GENERAR EXPEDIENTES 

PARA PROCEDIMIENTO 

ADMINISTRATIVO DE 

EJECUCION

74 DOCUMENTO 12 6 0 6 0 6 0 6 6 6 14 6 0 6 0 6 8 6 3 6 13 6 27 6 10 72 81

02

Servicio de Agua 

Potable y 

Alcantarillado

01

Servicio de Agua 

Potable y 

Alcantarillado

15

LIMITAR CUENTAS 

SELECCIONADAS Y 

ANALIZADAS POR LA UNIDAD 

DE EJECUCION FISCAL

1,008 TRAMITE 12 84 112 84 234 84 209 84 244 84 149 84 137 84 183 84 359 84 360 84 180 84 54 84 67 1,008 2,288

NOVIEMBRE DICIEMBREMAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE
Meta

Unidad de 

medida

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL
Clave Nombre Clave Nombre No. Obra y/o accion

POA-GI-02

Dependencia: Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento

Objetivo del Proyecto: ASEGURAR A LA RECUPERACION CORRECTA DE LA CARTERA VENCIDA.

Programa Subprograma Avance Físico Mensual

Total de 

Programado

Total de 

Ejecutado
Observaciones




