H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE
XALAPA, VERACRUZ
2014 - 2017
Plan Municipal de Desarrollo Xalapa
Programa Operativo Anual 2014
(Reporte avance fisico)

CMA
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_Pomica: Modernizacién y Desconcentracién Administrativa Dependencia: Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz
Sector: Administracién y Planeacién Unidad Responsable: Contralorfa Interna POA-GC-03
Subsector:  Contraloria interna

Objetivo del proyecto: Instrumentar y aplicar los sistemas de auditoria intema para apoyar a la funcién del Organo de Gobierno y el ejercicio de la Comisién, mediante el control, evaluacién, inspeccion, vigilancia y fiscalizacion de los ingresos,
gastos, recursos y obligaciones de ésta a través de la instrumentacidn de medidas para garantizar transparencia.

Proyecto Avance Avance Avance Actiilado
ENE FEB MAR
No. Obra ylo accién Meta Unld:dJ de T iz Ej Gbasrvaclones
i ' i — Inicio de Auditoria Cl-AUD-USOP-001/2014 Fecha 14 de
1 A.u dltor.las y Ewluaciones Administratives: 12 Audttoqa 3 0 0 1 0 1 12 2 Feb. De 2014 Iniclo de Auditorla CI-AUD-001/2014 Fecha
Financiéras y Técnicas. Evaluacion 28 de Marzo de 2014

Gestién de auditorias externas y seguimiento a
2 |la solventacion del pliego de observaciones, 4 Seguimiento [¢] o 0 a 1 1 4 1 Seguimiento a la Auditorfa a la Cusnta Publica 2013.
Administrativas y Financieras

Se anaflzaron los Estados Financieros de Enero y Febrero de

Andlisis de Estados Financieros y ejercicio. del 2014, siendo el andlisis de los Estados Financieros del mes

3 presupuesto 12 Opinién 1 0 1 L 1 1 & 2 de Diciembre de 2013 en el mismo mes, por lo que no re
reaiizé esta actividad en Enaro.
Es un evento que comprande 15 arqueos realizados en las
4 Arqusge @  calis . recaudadoras, ‘fondos 3 Informe 0 0 o} 1 1 1 3 2 oficians Insurgentes, Arco Sur, Plaza Animas, paiza Cristal y
revolventes y fondos fijos para gastos menores Fban Carier,

Participacién en los procesos de levantamiento
5 1de los inventarios flsicos del almacén y bienes 4 Seguimiento 0 0 0 4 0 (4 4 L]
muebles, asi como andlisis de resultados

Solventacidén del Pliego de Observaciones
determinadas por el ORFIS, en la fiscalizacién

i 0 0 1 [
E de la Cuenta Publica por el periodo comprendido 4 Seguimlento 0 0 g 0
del 1 de enero al 31 de diciembre de 2013
F—tintervencidn-en-tos-pr de-t e a6 Lieltaokd 3 3 3 3 3 3 36 8

Intervencion en la entrega-recepcion dg .magerial. No huba alguna notificacksn de que s haya entregado
8 |por parte de proveedores, de las Licitaciones 36 Informe 3 0 3 0 3 [4 36 (] material en ef almacén general.
efectuadas en el Organismo

Intervencién en los procesos de Entrega-
9 |recepcion de oficinas por cambio de Titulares del 20 Informe 10 27 5 2 0 0 20 29 Por cambio ds titulares del Organiamo.
Organismo

Reprogramado por a ejecuciin de la AudHorfa CI-AUD-
10 |Arqueo al Aimacén General 2 Informe 0 0 o] o 0 1 2 1 1500 et o su roalzadii

P Se realizd suparvision en Oficinas Centrales insurgentes 170
i Supenvisién fiel registro de entradas y salidas del 3 Informe 0 0 1 B 0 N 3 2 on el mes de Febrero y en Instalaciones ubicadas en
personal, asi como la portacién del gafete : / Coapexpan en el mes de Marzo.
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Pollﬂén: Modernizacion y Desconcentracién Administrativa
Sector: Administracién y Planeacién
Subsector: Contraloria Interna

H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE
XALAPA, VERACRUZ
2014 - 2017
Plan Municipal de Desarrolio Xalapa
Programa Operativo Anual 2014
{Reporta avance fisico)

Dependencla: Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz
Unidad Responsable: Contraloria intema

POA-GC-03

Objetivo del proyecto: instrumentar y aplicar los sistemas de auditorfa intema pata spoyar a la funcién del Organo de Goblerno y el ejermcio de la Comisién, mediante el controf, evaluacién, inspeccidn, vigilancia y fiscalizacién de los ingresos,
gastos, recursos y obligaciones de ésta a través de la instrumentacion de medidas para garantizar transparencia.

Proyecto Avance Avance Avance Acurhulado
ENE FEB MAR

No. Qbra ylo accién Meta Unld:clde g Observaciones

Elaboracién del Programa Anual de Control de
12 |Auditorias y someterlo & aprobacién del Organc 1 Informe 1 1 0 1 1

de Gobiemo

Integracion de carpetas de solventacién derivado Cedulas
13 |de las Revsiones de Auditorias Externas 3 integrales de 0 0 0 3 0

Técnicas solventaclién
5d Intervenciones en Eventos de Licltacién de Obra 6 Actas 0 0 G s o

Publica
15 Sc?r\\,tif;?: fisica de Obras en Proceso 2012 por 4 Reporte 2 2 2 4 [ Obra Murillo Vidal Segunda Etapa

i ; Contratos CMAS-OP-002-2013, CMAS-OP-003-2013,

16 Rewsion fisica de; Obras sn: procese) 2013 jpor 12 Reporte 2 6 8 12 14 CMAS-OP-004-2013, CMAS-OP-005-2013, CMAS-OP-006-

contrato . 2013, CMAS-0P-007-2013
7 Revision fisica de obras en proceso 2014 por 12 Reporte 0 0 o 12 o

contrato

; icio de Auditoria Cl-AUD-USOP-001/2014 Fecha 14 d

18 |Revsién documental de obras 2013 por contrato | 3 Reporte 0 8 1 3 13 Inels g8 Auionis ocha 14de
o Revision documental de expedientes de obra 3 Reporte 0 0 o 3 0

2014 por contrato
20 |Infervencién en eventos de entrega recepcién de i g Obra Colector Sanitario Murillo Vida! Segunda etapa de

Obras M i © © 2 s % FETNr TO 0% Fut Dy 2012
o1 |[Registro, resguardo y control del Padrén dej o Actas 1 4 3 18 18

Contratistas
;2 |Revsién del cumplimiento de acclones del| . Informe 1 1 1 12 3

Programa Operativo Anual del Organismo

Se tos Manuales de O F e

Expedicién de iineamientos y pollticas internas " 1 1 de w,: .:,I e ala
23 . 1 Sesion ] 0 1 g P!

de control y evaluacioén g Normatividad,

Seguimiento al cumplimiento de acuerdos o 1 4 4 12 3
2 liomados por e Organo de Gobierno de CMAS 12 gaordinecion
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE
XALAPA, VERACRUZ
2014 - 2017
Plan Municipal de Desarrollo Xalapa
Programa Operativo Anuat 2014
{Reporte avance fisico)

ORI

Politica: Modernizacién y D aclén Administrativa Dependencia: Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz

Sector: Administracién y Planeacion Unidad Responsable: Contraloria Interna POA-GC-03
Subsector:  Contraloria Interna
Objetivo del proyecto: Instrumentar y aplicar los sistemas de auditoria intema para apoyar a la funcién del Organo de Gobierno y el ejercicio de la Comisién, mediante el control, evaluacién, inspeccién, vigilancia y fiscalizacién de ios ingresos,
gastos, recurscs y obligaciones de ésta a través de la instrumentacion de medidas para garantizar transparencia.
Proyecto A‘é::e A;;nace A;lnz::e Acumulado
No. . Obra ylo accién Meta Unld:,dJ ds g 22 Observaciones
Seguimiento al cumplimiento de acuerdos
tomados por el Subcomité para las .
25 |Adguisiciones, Arrendamientos, Administracién, 12 Seguimiento | 1 1 1 1 1 12 3
J Enajenacién de Bienes Muebles y Obra Publica
de CMAS
ditorf Se dio seguimiento a las Auditoria VER/APAZU-CMAS
Evaluacién y Seguimiento a las Auditorias XALAPA/12 en proceso de solventacién iniciando
= internas y Externas del Organismo 2 Bocumento 3 . 1 1 1 ! 1 z P y 8
: Internas.
Elaboracién del POA y requerimiento )
27 |presupuestal de la Contralorfa Intena para el 2 Documento 0 0 o] 0 0 Q 2 [}
ejercicio 2015
28 Registro, resguardo y control det .Padrén de 150 Decunisnto 70 120 40 . 20 28 150 234
Proveedores
Coordinacién para la presentacién de la 1 12 ©® 14
x Declaracién de Situacién Patrimonial L Documenio 0 it o 0
% A!ancjén de quejas interpuestas por los usuarios 100 Documento 6 43 8 P 9 21 100 102
y particulares A
S g Se en proceso P Iniclado como
31 |Procedimientos Administrativos Disciplinarios 5 Documento 0 4 1 1 1 5 [ resultado de Un Arqueo & Gondos Filos en el mes de Marzo,
M
L.AE.JESUSF PAREDES

CONTRALORINTEANO
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Politica:
Sector:

Politica

Subsector: Juridico

H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE
XALAPA, VERACRUZ.
2011-2013
Plan Municipal de Desarrollo Xalapa 2012-2013
Programa Operativo Anual

{Reporte Avance Fisico)
POA-GI-03

de Agua Potabie y de Xalapa,

Coordinacién Juridica

D Comision
Unidad Responsabie:

Avance

Avance Avance

Proyecto

Marzo

Abril

No.

Obra yfo accion

Unidad de
medida

Programedo

§

Programado

§
i

Julio Agosto | Septiembrej Octubre [ Noviembre iciembre.

e R

%
§ S Programado
i

Programado
Ejecutsdo
Programado
Ejecutsdo
Programado
tade
Programado
Ejecutsdo
Pragramado
Ejecitado
Programado
Ejecitado

Programa:

Ejecutado

ATENCION A LAS DEMANDAS
LABORALES ANTE LAS|
INSTANCIAS
CORRESPONDIENTES.

63

JUIGIO

~

ATENCION A DEMANDAS  OE|
AMPARO.

73

JUICIO

ATENDER A LAS DEMANDAS DE|
LOS JUICIOS CONTENCIOSOS
ADMINISTRATIVOS.

40

JUicio

ATENDER Y  PROMOVER
DENUNCIAS  PENALES  EN
CONTRA DE QUIEN RESULTE
RESPONSABLE ~ POR  LOS
DELITOS DEL FUERO COMUN
QUE ATENTEN CONTRA EL
PATRIMONIO DEL ORGANISMO,
ANTE EL MINISTERIO PUBLICO]
CORRESPONDIENTE.

Juicio

ATENCION A LAS QUEJAS
CONTRA ESTE  ORGANISMO|
ANTE LA COMISION ESTATAL DE|
DERECHOS HUMANOS DEL
ESTADO DE VERACRUZ-LLAVE.

Juicio

SE DIO SEGUIMIENTO A LA
UNICA QUE SE PROMOVIO
ANTE DERECHOS HUMANOS YA
QUE NO HUBO MAS QUEJAS "

CONTESTACION DE INFORMES
REQUERIDOS POR
AUTORIDADES, EN LAS RAMAS|
LABORAL, CIVIL, MERCANTIL,
ADMINISTRATIVA, FISCAL, PENAL|
Y AMPAROS.

127

Juicio

3z

A A QUGiAS

04/2014
jina 1 de 2

CONTRA ESTE ORGANISMO
ANTE LA PROCURADURIA|
FEDERAL DEL CONSUMIDOR.

41

JUiCio

RO SE PRESENTARON MA
DENUNCIOAS Y LA UNICAS
FUERON DERLE SEGUIMIENTO
A LAS QUE SE VENIAN
REVISANDO |

PROMOVER Y ATENDER LAS|
DEMANDAS QUE INTERPONGA
ESTE ORGANISMO EN LAS
RAMAS  CIVIL,  MERCANTIL,
AGRARIO O CUALQUIER OTRA,
CUANDO SE ATENTE CONTRA|
LOS  INTERESES OE LA
COMISION.

50

JUICIo

CM

Politica:
Sector:

Politica

Plan Municipal de Desarrollo Xalapa 2011-2013
Programa Operativo Anual

(Reporte Avance Fisico)
POA-GI-03

Depend: Comisién M de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz,
Unidad Responsable: ~ Coordinacién Juridica




Subsector: Juridico

Objetivo del Pro! B Defender los intereses del Organismo y otorgar la asesoria jurit necesaria en las actividades del mismo.

ATENDER ¥ PROMOVER
¢ |DENUNCIAS  PENALES  EN 7 suicio 2 2 1ol 1 i | P 5
CONTRA DEL ORGANISMO.

REGULARIZACION ~ DE  LOS|

PREDIOS DE ESTE ORGANISMO

10 ANTE LAS INSTANCIAS| 15 Juicio 1 ] 1 1 1 1 a 2
CORRESPONDIENTES  *

ASESORIA  JURIDICA A LA
DIRECCION DE OPERACION Y|

GERENCIA DE 7
1 | {NFRAESTRUCTURA e 50 ASESORIA 3 4| 4 3 8 14 13
RELACION A LAS

SERVIDUMBRES DE PASO.

ATENCION Y DESAHOGO DE|

12 |CONSULTAS A LAS AREAS DEL| 339 ASESORIA 25 7 28 | 32| »n 39 84 88
ORGANISMO.
ASESORIA _ JURIDICA _ Al]

o€ NE:

13 Y OBRAS PUBLICAS DE LA 26 ASESORIA 2 1 3 2 2 3 7 8
COMISION.
ASESORIA JURIDICA Al
USUARIOS, EN ASUNTOS .

14 IRELACIONADOS CON  ESTA| 635 ASESORIA & 40 |49 || 62| 72 182 177
COMISION .

ACTUALIZACION DEL ACERVO]
LEGAL Y MEJORA PARA MAYOR,
EFICACIA DE LOS CONTRATOS Y|
15 [CONVEMIOS DE LAS AREAS| 0
GENERADORAS DE LOS MISMOS

w
w
w
w
~
©

CONTRATO 3

COORDINACION DE LA CMAS
CON ORGANISMOS FEDERALES . NO SE HA REQUERIDO LA
16 |Y ESTATALES RELACIONADOS 45 CONSULTA 4 2 3] 2 3 1 10 5 COORDINACION CON

CON ASUNTOS JURIDICOS. ENTIDADES FEDERALES

ELABORACION DE  MINUTAS
ACTAS  CIRCUNSTANCIADAS,

SANCION

17 CONTRATOS Y CONVENIOS POR 1050 3 CONSULTA }‘l\ 9% | 112 s 108 298 301
VERIFICAR LA NORMATIVIDAD
1

JURIDICA EN LA ADQUISICION DE]

8 [BIENES INMUEBLES DE LA CMAS| rpoegt 1 3 2
EN PROYECTOS ESPECIALES.

8
12 ASESORIA
' / iV

1
19 50 ASEJORIA 4 ﬁ} s|a3|efs 15 10

V) ‘

1/
Lig. PACHECH PEREZ LIC. ARTURO ZORRILLA CASTARED.
INADOR JURIDICO DIRECTOR GENERAL
Fopulé: Autorizo;

Facha: 8 de Abril de 2014

04/2014
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE

XALAPA, VERACRUZ.

2014-2017

Pian Municipal de Desarrollo Xatapa 2014-2015
Programa Operativo Anual

(Reporte Avance Fisico}

Politics: Accesoala Pdblica y i6n de Datos
Sector:  Direccion General
Subsector: Unidad de Acceso

Unidad Responsable:

POA-GI-03
Dependencis: Comisién Municipal de Agua Potable y Sansamiento de Xalapa, Veracruz.
Unidad de Acceso a la Informacidn Ptiblica

informacién.

Avance Avance Avange Avance Avance Aval
Prayecto Enero Febrero | Marzo Abrll Mam Junlg Julle Agosto [Septiembrel Octubre |Noviembre| Diclembre
s Observaciones
Unidad de g H i g
o, Obra o acclon Mets il g i } i g ! 3 ! 3 ! 3 i } ] 1 3 3 i i i (A R —
iFjviE H H H H £ H £ 3 £ £
Recabar, revissr y difundir la
informacién  pablica  de  la)
L 608 ebe ser i 12 CATALOGO | 1 1 11 ] 1 12 3
al Portal de Transparencia.
SOBRE FASA LO|
Recibic y tramitar las solicitides PROGRAMADO
de 2cceso 2 fa informacién|
presentades a s Comision, de| :;':” ':E :"E::
acuerdo  al  procedimientol 1
2 |estoblocido e In Ley de 12 FUNCION 3 1] B 2 =2 MAYOR EL NUMERO)
Transparencia y Acceso a lal DE SOLICITUDES DE
Informacién Piblica y elaborar (] ACCESO A
versién piblica. o A
%&ML
Patticipar en las sesiones delj REPROGRAMADG
Cémite de informacién  de PARA EL MES DE|
Acceso Resiringuido, aplicar los MARZO Y ABRIL,
acuerdos de clasificacién de|
3 Informacion reservada o 2 FUNCION o 0 Q 0 o [ 2 o
confidencial y  elaborar el
chlalogo de Indices por rubros|
tematicos.
SOBRE PASA LO|
PROGRAMADO
Liavar un regisiro de las| OEBIDO A QUE EN|
solictudes de acceso 2 s ESTE MES FUE
4 informacién, sus resultados y los, 12 REGISTRO 1 33 1 14 1 45 12 82 MAYOR EL NUMERO!
costos de raproduccidn, asi| DE SOLICITUDES DE
como los fiempos de respuesta.
ACCESO A LA
INF¢
Recibir y stender en tiempo y|
forma de los Recursos de)
Revisién, de acuerdo a los| 1 12 3
] procedimientos esteblecidos en 12 FUNCION 2 140 1 1
la Ley de Transparencia y|
Acceso a la Informacion Publica.
—|scERESPASA L0
PROGRAMADO,
Resiizar ia  asesoria | DEBIDO A QUE LAS|
orintacion a las diferentes drees| 2 § i 4L o e ¥ B it 1 ‘ - TARERE™ Ay
o [ T Comistn, sotve- ey 12 FUNCION 1 220108110 12 30 COMISION
s 4 ls tra SOLICITARON LAl
acceso a la informacion y unidad ASESORIA DE LA
de scceso. LNIDAD o€
SOBRESPASA  LO|
PROGRAMADO,
Revisiones de archivo, en DEBIDO A QUE SE
7  |tAmite,  concentracién e 3 FUNCION o 1 01 0 [ 3 2 REQUERIA
historico. ACTUALIZAR
INFORMAGION,
Capachacion sobre Ley 581 del
Datos Personales para
L] implementar los  sistemas de| 12 FUNCION 1 1 1 1 1 1 12 3
Datos  Personales en  la|
Comisién.
Implementar ias  mediias e ' 3
8 seguridad de los Siste o| 12 FUNCH 1 AR B e M 0 | 1 4 2
Datos Personales, 1 \
71 X v
,./

L.C. IFMAEL CERVANTES CONTRERAS
COORDINADOR DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
Formuié

0710412014
Pégina 1 de

Xalapa, Veracruz, a 07 de abrll de 2014

LIC. ARTURO RINLA CASTANEDA
DIREC}O! NERAL

Autori;



H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE
XALAPA, VERACRUZ
2014-2017
Plan Municipal de Desarrolio Xalapa
Programa Operativo Anual
(Reporte avance fisico)

2014
Politica: Desarrolio Urbano y Obras Publicas
Sector:  Desarrollo Urbano y Obras Publicas Dependencia: Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz
Subsector: Agua potable y alcantariliado Unidad Responsable: Gerencia de Planeacion

POA-GC-03

Objetivo del Proyecto:
Realizar los proyectos, estudios y obras de infraestructura hidraulica para incrementar la eficiencia operativa del organismo, asi como reducir las pérdidas de agua en la ciudad.

|

Proyecto Avance Avance Avance Avance Avance Avance Avance Avance Avance Avance Avance Avance
Gisisdta ENE FEB MAR ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE Befimuiado
No.| Obraylo accién Meta s 2 i g ] Observaciones
il - . ‘ogl i
Emitir dictamen de
factibilidad de
1 Vrsaestitica 150 | Documento 10 3 10 8 13 25 13 13 13 13 13 13 13 13 13 186 36
existente
Integracion de sz 1ebass 12 meta debido a
2 bioyecios sjeciifivos 300 Obra 25 5 25 16 25 47 25 25 25 25 25 25 25 25 25 368 68 ‘;,mmﬁ“";m “;
patronatos de esta ciudad.
Revision de proyectos 7
de agua potable de ¥
Al e 60 Documento 5 9 5 9 5 6 S 5 5 5 5 5 5 5 5 84 2
fraccionamientos
Revision de proyectos.
de alcantarillado
4 i e iuaves 60 Documento 5 9 5 8 5 [ 5 5 5 5 5 5 5 5 5 84 2
fraccionamientos
Actualizacion de
presupuestos de
5 {proyectos de| 50 Documento 4 1 4 3 4 7 4 4 4 5 5 4 4 4 4 81 11
ampliacion de red de
agua potable
Actualizacion de Se rebasd la meta
P puest g Gebido a tas
royectos de solicitudes de
5 zmpuacaan de red g 100 | Documento 8 4 8 9 8 21 8 8 ] g o - 8 & 2 - 34 fogunasaonss i
alcantariflado sanitario y za;ona 05 de esta
yio pluvial cgeg
Realizar  inspeccion g Se rebaso ia meia debido
7 lpara contratacion de| 3500 | Documents| 200 | 617 } 290 674 | 200 | 1231 | 290 200 300 300 290 290 290 290 290 6022 | 2522 |omtrmem
toma domiciliaria
Derechos de conexion
8 loe agus potable 150 | Documento 11 16 11 18 1" 11 13 13 13 13 13 13 13 13 13 195 45
Derechos de conexidn / [ —
9 |de alcantariflado] 150 Documento £ 11 1 1" 6 11 8 13 13 13 13 13 13 13 1 debido 3 que no se
3 13 165 15
sanitario / / wrecn-:e;;n solicitudes  por|
/ par usuano
Autorizé:

LIC. ARTURO ZORRILLA CASTANEDA

DIRECTOR GENERAL




Politica: Desarrollo Urbano y Obras Publicas
Sector: Desarrollo Urbano y Obras Publicas
Subsector: Agua Potable y Alcantarillado

POA-GC-03

Objetivo del Proyecto: Garantizar el abastecimiento de agua potable a los Usuarios de 1a Ciudad de Xalapa y Zonas Conurbada, San Andres Tlalnelhuayocan
Emiliano Zapata, vigilando la correcta operacién y mantenimiento de la infraestructura de captacién, conduccién, almacenaje y distribucién, de la infraestructura
de hidraulica, asi como la operacion y mantenimiento de la infraestructura sanitaria propiedad de este Organismo.

Proyecto Avance Avance Avance

Acumulado
’ ENE FEB MAR ;
No Obra y/o accién Meta Unidad de Observaciones
: y medida Programado Ejecutado Programado Ejecutado Programado Ejecutado | Programado Ejecutado
POTABILIZACION

Revision de vaivulas de expulsion y admision de aire y .
! mantto. menor casetas Acueducto de Huitzilapan a3 Pieza : 5 & 5 B , 9 Al 18
2 Aforar fuentes de abastecimiento 390 Accién 40 40 33 : 40 32 32 105 M2 /
3 Control de calidad en microbiologia: 50 Verificaciéon 1 1 1 1 1 1 3 3

Programa Trimestral: Monitoreo de la calidad del agua por
4 medio de analisis Fisicoquimicos y Microbiolégicos al agua 4 Monitoren 0 o 0 0 1 1 1 1

de las Fuentes de Abastecimiento (NOM-179-SSA1-1988,
REQUISITO 4.1 TABLA 1, APENDICE NORMATIVO A)

Programa Trimestral: Monitoreo de la calidad del agua por
medio de anélisis Fisicoquimicos y Microbiolégicos al agua
5 de regulacién y/o abastecimiento, incluyendo agua tratada en 4 0 0 o] ] 0 1 1 1 1
la Planta Potabilizadora. (NOM-179-SSA1-1998, REQUISITO
4.1 TABLA 1, APENDICE NORMATIVO A)

Programa de monitoreo y muestreo diario para analisis de la
calidad fisico quimica y microbioldgica del agua producida en
la Planta Potabilizadora. El analisis fisico quimico incluye:

6 Medicion de turbiedad, p H, cloro residual al agua 365 Monitoreo 31 31 28 28 31 31 20 90
pretratada, cloro residual al agua clarificada, se realizan
cada hora, durante 24 horas los 365 dias del afio; (para
andlisis microbiolégico es una muestra diaria)

Envio mensual de resultados de cloro residual de la red de
7 distribucién a la jefatura de Jurisdiccion Sanitaria No. 5, de 12 Accién 1 1 1 1 1 1 3 3
la SSA, en cumplimiento con Ja norma NOM-179-SSA1-1998.

Calibracion de equipos e instrumentos de laboratorio por :

8 {aboratorio externo acreditado DOS VECES AL ANO. . RCsian ? g g g 0 g 9 9

9 Potabilizacion de agua en Planta, proveniente de Caja 4 32,692,481 m® 2,759,400 2,699,899 2,759,400 2,465,300 2,759,400 2684100 8,278,200 - 7,849,299
Desazolve y limpieza del tanque de recuperacion de aguas "

e de retrolavado y carcamo de bombeo a cdmr 2 ACCIoR O g 0 ¢ - 2 0 9

11 Monitoreo de cloro residual en tanques de almacenamiento 12,864 Accién 700 757 1,072 658 1,072 1072 2,844 2,487

Pagir,

24




CMAS
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VSANKAMIMTO T4 N ALAYS

Politica: Desarrollo Urbano y Obras Publicas
Sector: Desarrollo Urbano y Obras Publicas
Subsector: Agua Potable y Alcantarillado

POA-GC-03

Objetivo del Proyecto: Garantizar el abastecimiento de agua potable a los Usuarios de la Ciudad de Xalapa y Zonas Conurbada, San Andres Tlalnelhuayocan
Emiliano Zapata, vigilando la correcta operacién y mantenimiento de la infraestructura de captacion, conduccién, almacenaje y distribucion, de la infraestructura
je hidraulica, asi como la operacién y mantenimiento de la infraestructura sanitaria propiedad de este Organismo.

Proyecto Avance Avance Avance
Acumulado
. ENE FEB MAR .
- Unidad de Observaciones
No. Obra yl/o accion Meta - ) . : : <
medida Programado Ejecutado Programado Ejecutado Programado Ejecutado | Programado Ejecutado
12 Monitoreo de cloro residual en tomas domiciliarias 12,753 Accion 700 757 1,050 658 1,050 1050 2,800. 2,465
13 SANEAMIENTO 0 0
Monitoreo y verificacion de equipos, en procesos de i sl
L operacion en el tratamiento de aguas residuales 20 Acgion b2 &2 - s 58 o IE0 >ty {
Monitoreo y verificacion de los parametros fisico-quimicos ; g
15 basicos en médulos de operacién, primarios y secundarios 720 Accién 62 62 60 112 58 52 180 226
en el tratamiento de aguas residuales z -
16 Tratamiento de agua residual 21,201,264 m? 1,861,488 2,118,881 1,939,200 1,916,755 1,639,200 2124569 5,439,888 6,160,205
17 Construccion de contenedor de grasas en desarenadores 4 Accion 0 0 0 0 0 0 0 0,
18 Ampliacion de red de agua potable dentro de la planta. 104 mts 0 o] 52 0 0 0 52 0 se terminé en el afio 2013
19 Mantemrr}lentf) mayor a sopladores de difusion para el 4 Accién 1 1 0 0 1 1 2 " 2
reactor biologico i
Mantenimiento a medidores de flujos de entrada, salida, i
0 recirculacion y purga en modulos de operacion. 10 G i g 4 ! 1 1 2 3
—2+—Catibracién-de-equipos-de-medicion-de-fiujos T RTCTON O O -t T U T T N4
Calibracion de equipos de laboratorio para la medicion de - ’
& parametros fisico-quimicos 1 AEEion 0 0 9 g L a 1 z
23 Recorridos a colector 8 Accion 1 1 0 0 1 1 2 2
24 Construccion de essahntas de canal de entrad~ a caja 27 - 2 2 0 0 27 0 2¢ 2 |se terminé en el ato 2012
rompedora de presion
25 Mantenimiento mayor a planta de emergencia 1 Accion o} 0 1 1 0 0 1 1
26 Manteniento mayor a bombas de recirculacion de lodos 4 Accion 0 0 2 2 0 [0} 2 2
Mantenimiento preventivo a bombas sumergibles (6 5
27 |gsoMBAS) 10 Accion 0 0 1 1 1 1 2 . 2
28 Mantenimiento a valvulas de seguridad del digestor de lodos. 6 Accién 0 0 0 0 2 1 2 1
Construccion de alero en edificio de servicios, donde se .
23 localiza el laboratorio, controladores electricos y taller. o mis i ¢ =8 s S 0 108 o
Programa mensual: Supervision y revision de reportes de \
Analisis Fisicoquimicos y Microbiologicos de las descargas
30 de Aguas Residuales Municipales Concesionadas. Reportes 12 Supervision 1 1 1 1 1 1 3 3
que emite Laboratorio externo acreditado por la EMA y
aprobado por la CONAGUA.
31 OPERACION Y MANTENIMIENTO 0 0
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Politica: Desarrollo Urbano y Obras Publicas
Sector: Desarrollo Urbano y Obras Publicas
Subsector: Agua Potable y Alcantarillado

POA-GC-03

‘Objetivo del Proyecto: Garantizar el abastecimiento de agua potable a los Usuarios de la Ciudad de Xalapa y Zonas Conurbada, San Andres Tlalnelhuayocan
‘Emiliano Zapata, vigilando la correcta operacién y mantenimiento de la infraestructura de captacion, conduccién, almacenaje y distribucion, de la infraestructura
de hidraulica, asi como la operacién y mantenimiento de la infraestructura sanitaria propiedad de este Organismo.

Proyecto Avance Avance Avance
Acumulado
. ENE FEB MAR .
No. Obra ylo accién Meta Unidad de _ - : : Observaciones
medida Programado Ejecutado Programado Ejecutado Programado Ejecutado Programado Ejecutado

32 Instalar by pass entrada y salida de tanques 2 Pieza 0 0 0 0 0 0 0 0

33 Revisar estado general de tanques 440 Tanque 36 40 40 40 35 40 111 120

34 Detectar fugas 29,829 Metro Lineal 2,486 1,160 2,406 3,960 2,406 2140 7,298 - 7,260

35 Rehabilitar red general de distribucion 1,399 Metro Lineal 117 117 117 110 116 110 350 -337 {

36 Rehabilitar toma domiciliaria 7,000 Toma 583 877 592 547 582 563 1,757 1,787

37 Desazoivar de toma domiciliaria 6,600 Toma 550 816 550 601 573 632 1,673 2,049

38 [Rehabilitar registros de valvulas 40 Registro 3 2 3 2 3 5 9 9

39 Rehabilitar valvulas de seccionamiento 30 Valvula 3 1 2 1 3 9 2

40 Instalar valvulas de control 60 Pieza 3 0 4 2 3 2 10 4

41 Reubicar red general de agua potable 1,800 Metro Lineal 250 180 295 150 296 280 841 © 610

42 Elaboracion de piezas especiales 200 Pieza 20 25 21 45 21 35 62 105

43 ALCANTARILLADO

44 Elaborar e instalar rejillas para tragatormentas 110 Metro cuadrado 4 0 5 0 4 3 13 3 falta de mano de obra, materiales y vehiculos
45 Inspeccionar estaciones de bombeo 108 Accion 9 10 9 9 9 10 27 29

— 36 |Desazolvar Wragatormentas y pozos de visia 4,356 Pieza 292 171 285 190 285 198 862 559 . falta de mano de obra, materiales y vehiculos

47 Sondear red alcantarillado con eq. hidrosuccion 46,000 Metro Lineal 5,000 3,760 5,538 3,270 5,638 2840 16,076 8,870 De las 4 maquinas de hidrosuccion, sdlo funciona 1.
48 Reparar tragatormentas,pozos visita 130 Pieza 25 14 33 22 32 13 90 49 falta de mano de obra, materiales y vehiculos
49 Desazolvar red de alcantarillado sanitario 1,200 Pieza 82 86 100 154 100 85 282 328

50 Rehabilitar red de alcantarilado 1,500 Metro Lineal 250 330 318 240 317 330 885 900

51 Instalar brocal con tapa a pozos de visita 123 Pieza 8 7 12 6 12 13 32 26

52 Limpiar de canales 2,026 Metro Cuabico 165 348 169 196 168 50 502 ! 594 ”

53 Inspeccionar tuberia de drenaje ) 38,031 Metro Lineal 3,332 2,047 3,301 3,432 3,302 - 1910 9,935 7,389 falta de mano de obra, materiales y vehiculos
54 USO EFICIENTE DEL AGUA

55 Reconexiones 13,567 Tomas 1,167 1,670 1,280 1,280 1,280 622 3,727 3,672

56 Limitar tomas con adeudo 13,236 Tomas 1,167 1,864 1,240 1,240 1,240 832 3,647 3,936

57 Realizar trémite de inspecciones 15,938 Inspeccién 1,333 2,150 1,448 1,448 1,448 870 4,229 | 4,468

58 Implementacién de sector hidrométrico 3 Sector 1 1 1 1 0 0 2 2

59 m:::gg::z salibratios 0 renabilitadcs:en el (aberators de 10,200 Medidores 850 850 1,041 1,041 1,041 907 2,932 2,798 i

60 Medidores reinstalados 10,500 Medidores 875 875 961 961 961 907 2,797 /2;743

61 |Medidores reinstalados por robo 1,200 Medidores 100 100 138 138 138 138 376 © 376
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Politica: Desarrollo Urbano y Obras Publicas
Sector: Desarrollo Urbano y Obras Publicas
Subsector: Agua Potable y Alcantarillado

POA-GC-03

VObjetivo del Proyecto: Garantizar el abastecimiento de agua potable a los Usuarios de Ia Ciudad de Xalapa y Zonas Conurbada, San Andres Tlainelhuayocan
Emiliano Zapata, vigilando la correcta operacion y mantenimiento de la infraestructura de captacion, conduccién, almacenaje y distribucién, de la infragstructura
de hidraulica, asi como la operacion y mantenimiento de la infraestructura sanitaria propiedad de este Organismo.

Proyecto Avance Avance Avance
Acumulado
; ENE FEB MAR ¢
: Unidad de Observaciones
No. Obra y/o accién Meta - ; : - :
medida Programado Ejecutado Programado Ejecutado Programado Ejecutado | Programado Ejecutado

62 Instalacion de tomas 3,000 Tomas 292 284 250 250 250 180 792 714
63 Reposicion de toma ., 120 Tomas 67 22 38 38 37 18 142 78

Formulé:

ING. JOSE LUIS JAHIR HERNAND
GERENTE DE OPERACION Y MA
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COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO DE XALAPA, VER

Programa Operative Anual
Fjercicio 2014

7 Politica
1 Sector:  Administracidn y Finanzas Dependencia: Comi
4 Subsector: Fecursos Materiates Unidad Responsable:

vipal. de Agua Pol.
ricia de Adminisy

o de Xalapa. Veracruz POA-GC03

Obietivo def Proyacto: P A de la s Municip.

A

¢ para los bienes m

nta, soficitados 4
é

83 de ias

412as que conforman = Oegani { inalids ¥ plinya : s chietivos en liampo y forms.

| ORIETIVO DEL PROYLCTO: AVANCE MENSUAL

agunutans
ABR MAY R L AGT SEPT oY MOV it i OBSERY.
Ho. BERA YO ACTION META  URIDAC D8 MEDIDA 2 ~

raos §omee [ e enoe [ A R Bee §owws §ouer | oreow o oy e e e vaon § oms PROG £IEC

12 Sesion 1 3 1 1 1 1 3
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mvitacian 12 26 12412 [ T V4 3B 5
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A .
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=1
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Coiaborar con fa
Gerencia de Finanzas
y control Presupuestal
en Ia integracitn del
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COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO DE XALAPA, VER

programa Operative Anual

Elercicio 2014
7 Palitiea: Adm
1 Sector: A
4 Subsector: Recur

Dependencia: Comi
Unidad Responsable:

de Agua Pot.

serenicia de Adminisirs

POA-GC-03

uebl

ins objetivos en tiempo v forma.

Chjetive dei Proyacto: P o e ahiles indad de la Comi Ru 2 Potab

de laz dive
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DRIETIO DEL PROYECTO: . AVANCE MENSUAL
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Wa. GERA YO ACLHON WETR | UNIDAD D2 MEDIDA
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COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO DE XALAPA, VER

Programa Operative Anual
Elercicin 2014

7 Ppolitica:
1 Secior:
4 Subsector: Re

v de los Recursos y Servicios Pablicos
isn y Finanzas
s Materiaies

FOA-GC-03

vG ¥ COTRCtivo a fos mat &, SUITHISTIOS, e Agua Potabls v Saneam to, solicitados

Objetiva del Proyacto: #

1 e las dzasg ar, con la finalidad de ¢

GEIETIAD DEL PROYECTO: AVANCE MENSUAL

EME FE3 MO ABR MAY AN A AGT SEPT orT NOV 2ic TBRSERY.

. GERA YO ATTIGN BAETR | UNIDAD DY MEDIDA
srens wee | owon 4 owie | eee | mee | owmos | oser | oees ] oem §oseow §owme | oswse | omse §oeuoea |oam }osRot s a8 e vred e saoy | mee PROG EIEC
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<
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20 2 Supervision ¢ 9
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21 {alos bisnes muebles 12 Supervision 1 1 1 1 1 3

2 inmueblas asi como
tegracion y la

o

sistema ds inventario
de hienes muebies,

Supervisar ia
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23 :f::ne:‘ G 12 Supervision 1 1 1 1 1 1 3
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N 12 Supervision 1 1 1 1 1 1
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COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO DE XALAPA, VER

Programa Operativo Anual
Ejercicio 2014

7 Politicn curses y Servicins Publizcos
1 Sector:
4 Subsector: R

Ohbjetivo dei Proyecio: P

POA-GC-03

Sny Finanzas Dependeancia: Comisids
Unidad Responsable: Ge

ursos Materiales
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janto de ios objetives en tiempo v forma.

i
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XALAPA, VERACRUZ.

(Calendario de Avance Fisico)

H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE

Plan Municipal de Desarrolio Xalapa 2014-2017
Programa Operativo Anual 2014

Politica; 03 Desarrollo Urbana y Obras Pubicas POA-GI02
Sector: 01 Desarrollo Urbana y Obras Publicas Dependencia: Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento
Subsecto 04 Agua Potable y Alcantariliado Unidad Responsable: Gerencia comercial
Objetivo del Proyecto: ASEGURAR A LOS USUARIOS UNA FACTL C TE DEL CONSUMO Y SERVICIOS RECIBIDOS, ASICOMO UNA EFICIENTE ATENCION DE SUS REQUERIMIENYOS IMPLEMENTANDO
ESTRATEGIAS PARA LA RECUPERACION DE LA CARTERA VENCIDA Y LAICONCIENTIZACION DEL USO EFICIENTE DE AGUA
Programa Avance Fisico Mensual
Total de Total de
Obsi ciones
Clave Nombre Clave Nombre No. ||  Obrayloaccion Meta | Unidad de medida FEBRERG Programado |  Eecutado ROARens
PROGRAMADG | EJECUTADD
Servicio de Agua Potable Servicio de Agua Potable FLABORAR CALENDARIO bl
o y Alcantarillado » ¥ Mlcantaritlado 1 DE FACTURA 12 PROGRAMA 1/ 1 . 2 2
Servicio e Agu Potable Servicio de Agua Potable APLICACION DE 2
ki ¥ Alcantaritiado e ¥ i 2 SANCIONES 960 PAGO 1 81 134
;i s HEGOCIAR Y CONTROLAR
o1 s""’:':lc“: Sompaie| o s""’:‘;,:ﬂ‘::"m:;"b'e 3 | | LOS CONVENIOS POR 8,676 PAGO 723 1,446 1,184
SERVICIO DE AGUA 4 .
Servicio de Agua Potabh Servicia de Agua Potable fiecociAR ¥ CONTROLAR ]
o Ranantizdn | % Ty mantniace 3 | fLosconveniosPor | 2,400 FAse 200 400 329
e BERECHOS DE CONEXION ¢
Servicio de Agua Potable Servicio de Agua Potabie
01 el 00 Sl ¢ | |ATENDER AUSUARIOS | 26,064 | CcREDITO 2,172 4,344 5,358
Servicio de Agus Patable Servicio de Agua Potable REALIZAR TRAMITE DE ol
ot ¥ Alcantarillado oo ¥ Alcantaritiada 8 INSPECCIONES 18,552 USUARIO 1,546 3,092 4,005
Servicio de Agua Polable Servicio de Agua Potable |
01 v Alcan sisas ] 5 MCantaiilisto [ CANALIZAR AFOROS 4,560 | INsPECCION 380 / 760 732
Servicio de Agua Potable Servicio de Agua Potable REALIZAR ORDENES DE 4 E
a y Alcantarillado o2 y Alcantariliado ‘ TRABAJO 2,556 TRAMITE 213 - 302 ¢ 426 628
4
Servicio de Agua Potable Servicio de Agua Potable {CALCULAR Y REVISAR . E
ot ¥ Alcantariliado i y Alcantarillado 8 AJUSTES 15,780 TRANIE 1,315 1126 | 2,630 2,144
Servicio de Agua Potable Servicio de Agua Potable REGISTRAR MOVIMIENTOS j
o ¥ Alcantariliado » y Alcantariliada s INTERACTIVOS 804 £aco 67 53 134 82
H
Servicio de Agua Potable Servicio de Agua Potable DEPURACION DE 7
o ¥ Alcantarillado 9 ¥ Alcantaritiado 01| CUENTAS 99999898 300 TRAMITE, 25 27 § 50 30
F
Servicio de Agua Potabie Servicio de Agua Potable E 7
o y Alcantariliado 200 y Alcantarillado d% | HTOMASICONERATADAS 288 VISITA 24 258 4 48 529
5
Servicio de Agua Potable Servicio de Agua Potable 7
2 y Alcantarillado o y Alcantarillade a2 TOMAS DADAS DE BAJA 72 TRAMITE 6 2 w 1 2 1 0
Servicio de Agua Potable Servicia de Agua Potable LONTROL DE USUARIOS . ;
s ¥ Alcantaritiado o0 ¥ Alcantariliado 1 MOROSOS 9,576 | pocumENTO 798 214 \/ 1,596 1,653
GENERAR EXPEDIENTES
Servicio de Agua Potable Servicio de Agua Potabie PARA PROCEDIMIENTO
02 y Alcantariitado ai y Alcantariitado " ADMINISTRATIVO DE 74 DocuMEg 1 0 7 0
FSECUCION
LIMITAR CUENTAS
. - SELECCIONADAS ¥
Servicio de Agua Potable Servicio de Agua Potable
2 y Alcantaritlado ot y Alcantariliado 15 | || ANALIZADAS POR LA 1,008 TRAMITE 1 85 346
INIDAD OE EJECUCION
Fiscal
[MPARTIR EL ESQUEMA
Servicio de Agua Potable Servicio de Agua Potable "
o y Alcantariliads oo y Alcantariliado 16 | WMIGILANTES DEL AGUA 171 TRAMTE 12 . 24 86
EN JARDIN OF NIROS ]
- MPARTIR EL. ESQUEMA
Servicio de Agua Potable Servicio de Agua Patable " :
02 s arisiilis g0 01 pepfinto by 17 | MIGILANTES DEL AGUA 360 TRAMITE 40 170 J 80 200
N ESCUELA PRIMA|
. - [MPARTIR EL ESQUEMA = 7
gy [SEREIo de Mouarable | gp [Serviciade AguaPetable | 18 | WIGILANTES DEL AGUA” 37 VISITA 4 13/ 8 58
¥ 4 EN ESCUELA SECUNDARIA ;
HEALIZAR ACTIVIDAD POR NO SE EJECUTO POR
% Sewl:l:lz:r:g:nm:;:able 03 Servlycl:ltci:r:ag"u‘al:;uhle 18, E&tfois:;;::é_g: o 6 VISITA 1 0V 2 0 CUESTIONES
e ADMINISTRATIVAS
REALIZAR SESIONES ] 7 NO SE EJECUTO POR
Servicio de Agua Potable Servicio de Agua Potable EBPECIALES A SOLICITUD ¢ /
05 : o4 20 12 VISITA 1 0 2 0 CUESTIONES
Al tdo Al [IET
¥ Alcantarilla ¥ Alcantariltada DE LA DIRECCION RO TAATIRE
; / NO SE EJECUTO POR
Servicio de Agua Potable Servicin de Agua Potable APACITAR AL USUARIO d /
08 [ 21 102 PROGRAMA 11 o/ 22 0 CUESTIONES
il {{ »
¥ Alcantariltado y Alcantariliado DE TOMA NUEVA ] ) ADMINISTRATIVAS
IMPLEMENTAR EL / i NO SE EJECUTO POR
g7 [Servicio de Agua Potaple | . |Servigh de Agua Potabie | ., | NIODELO DE GESTION DE 48 BRGERMA 4 o | 8 0 CUESTIONES
5 - AGUA EN HOTELES Y Fi gv ADMINISTRATIVAS
/ RESTAURANTES ;
/, IMPLEMENTAR EL ‘
Servicio de Agua Potable viclo de Agua Patab, PROGRAMA NUESTRA
L] y Alcantarillado or / ¥ Alcantariliado B CUENCA "SUMATE + 1 PROGRAMA 0 0 0 { ] 0
ARBOLES = A + AGUA"

7 Formuio:
\
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H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE
XALAPA, VERACRUZ.

Pian Municipal de Desarrollo Xatapa 2014-2017
Programa Operativo Anual 2014
(Calendario de Avance Fisico)

Politica; 03 Desarrollo Urbang y Obras Piblicas POA-GI-02
Sector: 01 Desarrolio Urbane y Obras Plbiicas § Dependencia; Comision Municipal de Agua Potable y Saneamients
Subsecto 04 Agusa Potable y Alantarilado Unidad Responsable: Gerencla comercial
Objetiva def Proyecto: ASEGURAR A LOS USUARIOS UNA FACTURACION CONGRUENTE DEL CONSUMO Y SERVICIOS RECIBIDOS, ASI COMO UNA EFICIENTE ATENCION DE SUS REQUERIMIENTOS IMPLEMENTANDO
ESTRATEGIAS PARA LA RECUPERACION DE LA CARTERA VENCIDA Y Ui CONCIENTIZACIGN DEL USO EFICIENTE DE AGUA
Programa Avance Fisico Mensual
Totat de Total de
Clave Nombre Clave Nombre No. I Obira ylo accion Meta Unidad de medida ENERO Programado |  Ejecutado Observaciones,
PROGRAMADO | EJECUTADD
Servicio de Agua Potable Servicio de Agua Potable ELABORAR CALENDARIO o
" ¥ Alcantarillado ” ¥ Atcantarillado ? DE FACTURA 12 PROGRAMA 1 1 1 1
Servicio de Agua Potable Servicio de Agua Potable APLICACIGN DE Vi
o ¥ Alcantariliado 00 Y ; 2 SANGIOHES 960 PAGO 80 82 80 82
] - NEGOCIAR Y CONTROLAR ya
Servicio de Agua Potable Servicio de Agua Potable A
é y Alcatarillado % y Alcantarillado 3} LOS CONVENIOS POR 8,676 PAGO 723 668 723 668
ERVICIO DE AGUA
” — NEGOCIAR Y CONTROLAR 7
Servicio de Agua Potable Servicio de Agua Potable g
o y Alcantarifiado 0. ¥ Alcantarillado 3k Los co:\gemos POR . 2,400 PAGO 200 | < 169 200 169
» 7 .
Servicia de Agua Potable Servicio de Agua Potable W
01 v Alcaniariliaco [ highumt ol 4 [ avEnpERAUsUARIOS | 26,064 CREDITO 21727 2,811 2,172 2,911
=
- o v
Servicio de Agua Potable Servicia de Agua Potable REALIZAR TRAMITE DE
o ¥ Alcantarillado e y Alcantariliado s INSPECCIONES 18,552 USUARIO 1,546 /| 2,217 1,546 2,217
Servicio de Agua Potable Servicio de Agua Potable 7
o1 ¥ Alcantarillado ] v Alcantarillado € CANALIZAR AFOROS 4,560 INSPECCION 380 / 7 368 380 368
Servicio de Agua Patable Servicio de Agua Potable REALIZAR ORDENES DE A
"9 ¥ Alcantarillado i ¥ Aleantariliado 1 TRABAJO 2,556 TRAMITE 213 213 326
Servicio de Agua Potable Servicio de Agua Potable | CALCULAR Y REVISAR g /1/
u y Alcantariliado L y Alcantariliado L AJUSTES 15,780 TRAMITE 1,315.7 » ,018 1,315 1,018
Servicio de Agua Potable Servicio de Agua Potable REGISTRAR MOVIMIENTOS j
o ¥ Alcantarillado » ¥ Alcantariltado g INTERACTIVOS 804 PAGO 67 29 67 28
Servicio de Agua Potable Servicio de Agua Potable DEPURACION DE CUENTAS /
L ¥ Alcantarillado o0 ¥ Alcantariliado ® 99999999 300 TRAMITE 25 d 3 25 3
Servicio de Agua Fotable Servicio de Agua Potable s
9 y Alcantarillado 0 y Alcantarillade 11 i TOMAS CONTRATADAS 288 VISITA 24 A7 271 24 271
Servicio de Agua Potable Servicio de Agua Potable /
02 y Alcantarillado o y Alcantariliada 12 |i TOMAS DADAS DE BAJA 72 TRAMITE 6 11 78 6 8
Servicia de Agua Potable Servicio de Agus Potable CONTROL DE USUARIOS b
M y Alcantarillado Ll ¥ Alcantariliade 3 MOROSOS 9,676 | pocumento 798 T 1439 798 1,439
GENERAR EXPEDIENTES
Servicio de Agua Potable Servicio de Agua Potable PARA PROCEDIMIENTO
Lo y Alcantarifado o y Alcantariliade 14 HE T ADMINISTRATIVO DE 74 DOCUMENTO 6 L/ 0 6 0
FAECUCION
LIMITAR CUENTAS -
o o SELECCIONADAS Y 4
Servicia de Agua Potable Servicio de Agua Potable A
92 y Alcantarillago o y Atcantarillado 5 | ANALIZADAS POR LA 1,008 TRAMITE 84 / 112 84 12
UNIDAD DE EJECUCION
FIecal "
- p IMPARTIR EL. ESQUEMA 7
Servicio de Agua Potable Servicio de Agus Potable L 3 /"'
o y Alcantaritiado 00 y Alcantariflado 16 {i"VIGILANTES DEL AGUA 171 TRAMITE 12 / 71 12 71
EN_JARDIN DE NIROS,
» - IMPARTIR EL ESQUEMA
t;
Gz [Serinch Agraaie] o S e e o0 | 17 | iGILANTES DEL AGuA" | 360 TRAMITE 40 30 40 30
EN ESCUELA PRIMARIA
’ - IMPARTIR EL ESQUEMA A
oy |Senited n:‘:::a’:;mk 02 5"";°:’| :n’;"""l“_: oAbl | 18 |i~VIGILANTES DEL AGUA" 37 VISITA 4 / /a5 4 45
¥ N ESCUELA SECUNDARIA
REALIZAR ACTIVIDAD POR NO SE EJECUTO POR
Servitio de Agua Potable Setvicio de Agua Patable DIAS ESPECIALES ,
04 s 03 1 6 VISITA 1 / 0 v 1 0 CUESTIONES
¥ Alcantariliado ¥ Alcantarillado RELACIONADOS CON EL
Hao ADMINISTRATIVAS
REALIZAR SESIONES
Servicio de Agua Potable Servicio de Agua Potable ESPECIALES A SOLICITUD
s ¥ Alcantariliado o4 ¥ Alcantarilfado » DE LA DIRECCION 12 MISITA 1 0 1 0
% NO SE EJECUTO POR
- . o
U8 | 05 |Servicie deAgua potabic| CAPASTARALUSUARIO | 102 PROGRAMA 11 V/ o J 1 0 CUESTIONES
ADMINISTRATIVAS
MPLEMENTAR EL MODELO)| z NO SE EJECUTO POR
o Serviyc::l e Agus Patatle | o sew;c.:l de Aguapoiaie | 4, | DE GESJ(I’(;hEI LDEES AYGUA BN 48 PROGRAMA 4 V/ 0 4 0 CUESTIONES
/ RESTAURANTES ADMINISTRATIVAS
IMPLEMENTAR EL
o8 Servicio de Agua Potable Servicio de Potable 23 PROGRAMA NUESTRA 1 O O o
¥ Alcantarillado y Atcapfafiiado CUENCA "SUMATE +
' ARBOLES = A + AGUA" \ 1
Formuid Autoriy: 5
C.P.SILVARIO S, } LIC. ARTURO ZORAYLLA T)\
GERENTE RECTOR DE FINANZA DIRECTOMGERERAL




Polltica: 03 Desarrolio Urbano y Obras Piblicas
Sector: 01 Desarrofio Urbano v Obras Piblicas
Subsecte 04 Aqua Potable v Alcantariliado

H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE

XALAPA, VERACRUZ.

Plan Municipal de Desarvolio Xalapa 2014-2017

Programa Operativo Anual 2014
{Calendario de Avance Fisica)

Dependencia: Comision Muncipal de Agua Potable y Saneamiento
Unidad Responsable: Gerencia comercial

POAGIO2

Objetivo del Proyecto; ASEGURAR A LOS USUARIOS UNA FACTURACION Y ASI COMO UNA EFICIENTE ATENCION DE SUS REQUERIMIENTOS IMPLEMENTANDO ESTRATEGIAS PARA
LA RECUPERACION DE LA CARTERA VENCIDA Y LA CONCIENTIZACION DE} USO EFICIENTE DE AGUA
Programa Avance Fisico Mensual |
Total de Total de ;
- Ob
Clave Nombre Clave Nombre No. 4 Obra ylo accion Weta Unidad de medida MaRzQ) Programado Ejecutado sEyaACIOnES
PROGRAMADO]_EJECUTADO
e
Servicio de Agua Potable Servicio de Agua Potabie ELABORAR CALENDARIO
o ¥ Alcantariltado L] y Aicantariliade i DE FACTURA 12 FROGRAMS 1 1 3, s r
Servicio de Agua Potable Servicio de Agua Potable APLICACION DE
o y Alcantariliado o0 y Alcantariliado 2 SANCIONES 960 PAGO 2 80 76 240
NEG@CIAR Y CONTROLAR
Servicio de Agua Potable Serviclo de Agua Potabie
o1 s 00 R 3 | Ldb cONVENIOS POR 8,676 PAGO 12 723 600 2,169/
ERVICIO DE AGHIA
NEG@ICIAR Y CONTROLAR
Servicio de Agua Potable Servicio de Agua Potabie
ot ¥ Alcantarliada [ ¥ Aicantariiade 3| LdbconvemiosPor | 2,400 PAGO 12 200 7M1 600 |
q DE CONEXION
Serviclo de Agua Potable Servicio de Agua Potable .
ot s M atsihao [ v Mcantariitade 4 | ATHNDER Ausuarios | 26,064 CREDITO 12 2172 2,201 6.51
Servicio de Agua Potable Servicko de Agua Potabie REALIZAR TRAMITE DE
L ¥ Akcantarittado L ¥ Alcantarliado g INSPECCIONES 18,552 | usuamio 12 1,546 1,631 4.638 4
Servicio de Agua Potable Servicio de Agua Potable
o1 A s o0 P & | CANALIZAR AFOROS 4,560 | INSPECCION 12 380 318 1.1 49,:" _
o8
Servicio de Agua Polable Servicto de Agus Potable REALIZAR ORDENES DE
L y Alcantariliado Lo y Alcantarlilado 7 TRABAJO 2,556 TRAMITE 12 213 251 639 ¢
Servicio de Agua Potable Serviclo de Agua Potable CALCULAR Y REVISAR
" ¥ Alcantarillado %0 ¥ Alcantarillado L AJUSTES 1 5’780 IREMTE 2 1 '3 1 5 1 '246 3 '94&"
REGISTRAR
Servicio de Agua Potahle Servicio de Agua Potable 2
01 ¥ Meant s 00 o s MOVIMIENTOS 804 PAGO 12 67 82 201 1.1
INTERACTIVOS
Servicio de Agua Potabie Servicio de Agua Potable EPURACION DE
L y McantarHlado L y Alcantarlllade 1 CENTAS 99999988 300 TRAMITE 12 25 44 75 b%
Servicio de Agua Potable Servicio de Agua Potable 3
o1 y Alcantarilado L) y Alcantariiado 11 | TOMAS CONTRATADAS 288 VISITA 12 24 771 72 ¢4
Servicio de Agua Potable Servicio de Agua Potable - i
oz yAleancaliado ] s N oraniias 12 | TOMAS DADAS DE BAJA 72 TRAMITE 12 6 4 18
Servicio de Agua Potable Servicio de Agua Potable CONTROL DE USUARIOS P
o ¥ Alcantarillado o ¥ Alcantariliado had MOROSOS 9'576 BOCUMENTO 12 798 1 . 1 36 2 ,39@ v
GEMERAR EXPEDIENTES /f
Servicio de Agus Potable Servicio de Agua Potable PAHA PROCEDIMIENTO o
L y Alcantaritiado 9 y Alcantariiiado "1 AdminsTRATIVO DE 74 BOCUMENTO) 12 0 0 0
EJECUCION
LIMITAR CUENTAS
. SELECCIONADAS ¥ L s
Servicio de Agua Potable Servicio de Agua Potable :
02 y Alcantarillado ot v Aleantariado 15 | ANALIZADAS POR LA 1,008 TRAMITE 12 84 209 252 / gﬁﬁ
UNRAD DE EJECUCION
FIsca P _
. ) IMPRRTIR EL ESQUEMA
Servicio de Agua Potable Servicio de Agqua Potable 2 4
0 & Ao et [ » iesnteitade 16 | "VIGH ANTES OEL AGUA 171 TRAMITE 12 12 39 36 LA 1 25
ROIN DE NIROS
i IMPRRTIR EL ESQUEMA e
Servicio de Agua Potable Servicio de Agua Potable o L~
” ¥ Alcantariliada o ¥ Aleantarillado # TVIGEANTES DELAGUA 360 TRAMITE 2 40 59 1 20}/ 359
EN ESCUELA PRIMARIA
IMPARTIR EL ESQUEMA
Servicio de Agua Potable Servicio de Aqua Potable “VIGILANTES DEL AGUA™ - 5
0 ¥ Alcantarlliade 02, y Alcantarilisdo 1 EN ESCUELA 37 jsiTR iz 4 24 12 v ,,"8 2
] REAUZAR ACTIVIDAD POR ' | NO SE EJECUTO POR
. s:rw;l; o nas s Potabie | g SeM;:lo de Agua Potable | | ! AS EsPECIAchz o 6 VISITA 12 1 1 3./ CUESTIONES
E ariia s ADMINISTRATIVAS
RE LIZAR SESIONES kd +~ | NO SE EJECUTO POR
Setvicio de Agua Potabie Servicio de Agua Potable ESPHCIALES A SOLICITUD - - A
* ¥ Alcantariilado L y Alclm.l'lllli 2. 1 E LA DIRECCION 12 VISITA 2 1 0 :\3,:}/ [¢F AD%?&Z?SS‘I‘EISAS
GFENFRAS|
CAPAGITAR AL USUARIO " | Mo sE EJECUTO POR
Servicio de Agua Potable Servicio de Agyl Potable g
o8 ¥ Alcantariiiade o8 v Ateantagfiiado 4 £ TOMA NUEVA 102 RROGRAMA 2 1" 0 33,/ 9 AD(:A']’:IS;TFIF? A”;s s
IMPLEMENTAR EL NO SE EJECUTO POR
g7 | Servicio de Agua Potable | oo | Servicio gffagua potable | ,, ELO DE GESTION DE 48 T 12 4 0 §2./ CUESTIONES
¥ Afcantarlliado ¥ tariitado AGUA EN HOTELES Y frd ADMINISTRATIVAS
ESTAURANTES
/ IRPLEMENTAR EL
Servicia de Agua Potable Segficih de Agua Potable PRPGRAMA NUESTRA
o8 " or CUENCA "SUMATE + ] PROGRAMA 12 [4] 0 [0} 0
yd ,l A ARBOLES = A + AGUA”
iof . Reviso:

C.P.SILVER
ERENTE COME

DIRECTOR

LIC. FRANCISCO JAVL

LIC. ARTURQ ZORRI

; 1
Autdyizo:
) ‘t"\sw/
DIRECTOR GENER




XALAPA, VERACRUZ
2011-2013
Plan Municipal de Desarrollo Xalapa 2014
Programa Operativo Anual 2014
(Reporte Avance Fisico)

CMAS

N MVE R S A Y THEARLE
L bl pE s Xk LR

Politica: Politica de Administracion de los Recursos y Servicios Publicos POA-GC-03
Sector: Administracién y Finanzas Dependencia: Comision Mpal. de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz
Subsector: Administracion de! Ingreso Publico. Unidad Responsable: Gerencia de Finanzas y Control Presupuestal
Objetivo del Proyecto: Gestionar y Administrar con eficiencia, eficacia, racionalidad y austeridad los recursos economicos de la Comisién Municipal de Agua
Potable y Saneamiento de Xalapa, Ver., mediante las practicas de contabilidad autorizadas.
Proyecto Avance Avance
Enero Febrero Aculmulaga
- Unidad de i
No. Obra yl/o accidn Meta q g - . . ’ OBsprVHcoNES
medida Programado Ejecutado Programado Ejecutado Programado Ejecutado
Las metas 1y 3 corresponden ai
i bro d ibos d 5
1 :ge;::udar ngresas: per 8l ‘eabio e Feeloos e 460 MDP 55 57 41 33 96 90 monto cobrado por los servicios
que presta este Organismo.
2 |Elaborar el corte diario de cajas 299 Documento 26 26 21 23 47 49
3 |Depositar la recaudacion 460 MDP 55 57 41 33 96 90
4 |Elaborar el reporte diario de ingresos 299 Reporte 26 26 21 23 47 49
5 G_eqerar reportes y resumenes de cobranza 299 Reporte 26 26 21 23 47 49
diaria por caja y concentrados
6 |Generar poliza previa de ingresos 299 Reporte 26 26 21 23 47 49
7 |Generar el reporte mensual de ingresos 12 Reporte 1 1 1 1 2 2
el : ado-ala y N " o - o 5
8 |Gerencia de Finanzas y Control Presupuestal 45 TenseriY 5 ° M =
9 Elaborar traspasos qe_ fondos de ‘dlversas % Basiviento 8 8 8 8 16 16
cuentas a la cuenta principal del Organismo
40 |Etaborar pagos a proveedores y prestadores de| 1a45 | pocumento 130 91 130 120 260 211
servicios y recabar firmas de la misma.
Enviar polizas ya firmadas por el Proveedor ylo
11 |prestador de servicios a la Unidad de| 1840 Documento 130 91 130 120 260 211
contabilidad con su documentacion soporte.
12 Elaboracion del presupuesto anual de ingresos P Presupuesto 0 0 0 0 0 0
y egresos
13 |Informe del presupuesto ejercido mensual 12 Informe 1 1 1 1 2 2
14 linforme del avance presupuestal anual 12 Informe 1 1 1 2 2
15 |Adecuaciones al presupuesto anual 5 informe 1 1 o] o] 1 1 A~




Politica:
Sector:

Administracién y Finanzas

Subsector: Administracion del Ingreso Publico.

XALAPA, VERACRUZ

2011-2013

Plan Municipal de Desarrolio Xalapa 2014

Programa Operativo Anual 2014

(Reporte Avance Fisico)

Politica de Administracion de los Recursos y Servicios Publicos

POA-GC-03

Dependencia: Comision Mpal. de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz
Unidad Responsable: Gerencia de Finanzas y Control Presupuestal

Objetivo del Proyecto: Gestionar y Administrar con eficiencia, eficacia, racionalidad y austeridad los recursos economicos de la Comisién Municipal de Agua
Potable y Saneamiento de Xalapa, Ver., mediante las practicas de contabilidad autorizadas.

Proyecto Avance Avance
Acumulado
: Enero Febrero
: Unidad de
Obra y/o accién Meta 5 . .
medida Programado Ejecutado Programado Ejecutado Programado Ejecutado OBSERVACIONES

16 |Elaborar y registrar polizas de diario. 1283 73 63 90 75 163 138
17 |Elaborar vy registrar polizas de ingresos 405 Documento 35 39 30 35 65 74
18 |Elaborar y registrar polizas de egresos 2480 Documento 165 142 150 165 315 307
19 |Elaborar y registrar polizas de aimacen 940 Documento 40 18 60 73 100 91
20 |Elaborar conciliaciones bancarias 192 Informe 16 12 16 12 32 24
21 |Emitir Estados Financieros 60 Ejemplar 5 5 5 5 10 10
2 Emmr. informes  ejecutivos de  situacion 06 Ejemplar 8 a 8 8 18 16

financiera
23 Determinar el pago mensual de impuestos 12 Bectmanto 1 1 4 1 1 1

federales
24 Zub!rcar los Ifstados Financieros en la Gaceta 12 Publizacién 1 1 1 1 P 9

Emitir e integrar los Estados Financieros que
25 lse remiten mensulamente al H. Congreso del 36 Ejemplar 3 3 3 3 6 6

Estado.

Formular el informe trimestral al H. Congreso
26 |del Estado sbre el estado que guarda la Deuda 4 Informe 1 0 0 0 1 0

Publica.

Formular e integrar la Cuenta Publica anual ;

(] 0 0 0 0 0 0
ol que se presenta al H. Congreso del Estado. = jsrmplay
Formulé: Vo. Bo Autofizd:
C.P. Alfefis6 Sanfilippo Lacayo Lic. Frap calera Carbonell Lic. Arturo'Zorrijla Castafieda

Gerente de Finanzas y Control Presupuestal

¥

frector de

inanzas

Director

eneral



XALAPA, VERACRUZ
2014-2017
Plan Municipal de Desarrollo Xalapa 2014
Programa Operativo Anual 2014
(Reporte Avance Fisico)

Politica: Politica de Administracion de los Recursos y Servicios Publicos POA-GC-03
Sector: Administracion y Finanzas Dependencia: Comision Mpal. de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz
Subsector: Administracién del ingreso Publico. Unidad Responsable: Gerencia de Finanzas y Control Presupuestal
Objetivo del Proyecto: Gestionary Administrar con eficiencia, eficacia, racionalidad y austeridad los recursos economicos de la Comisién Municipal de Agua
Potable y Saneamiento de Xalapa, Ver., mediante las practicas de contabilidad autorizadas.
Proyecto Avance Avance
- Acumulado
Unidad de Marzo Abrl Observaciones
No. Obra ylo accién Meta ¥ ]
medida Programado Ejecutado Programado Ejecutado Programado Ejecutado
) Las metas 1y 3 corresponden al
. ' .
1 ::S:Udar ingreaos por sl eabio de recibos 460 MDP 39 29 135 119 monto cobrado por los servicios
que presta este Organismo.
2 |Elaborar el corte diario de cajas 299 Documento 25 25 72 74
3 {Depositar la recaudacion 460 MDP 39 29 135 199
4 |Elaborar el reporte diario de ingresos 209 Reporte 25 25 72 74
5 Qen_erar reportes y resumenes de cobranza 209 Reporte 25 25 72 74
diaria por caja y concentrados
6 |Generar poliza previa de ingresos 299 Reporte 25 25 72 74
7 lGenerar el reporte mensual de ingresos 12 Reporte 1 1 3 3
: I ' = = - -
" S #= S g sonss sua g S 9
& Gerencia de Finanzas y Control Presupuestal e FEnee e T 12 2
9 Eiaborar traspasos ‘cley fondos de »diversas 96 BBcumEnts 8 8 24 04
cuentas a la cuenta principal del Organismo :
10 Elabprar pagos a proveedores y prestadores de 1840 Becurments 160 136 420 347
servicios y recabar firmas de la misma.
Enviar polizas ya firmadas por el Proveedor y/o
11 |prestador de servicios a la Unidad de| 1840 Documento 160 136 420 347
contabilidad con su documentacion soporte.
12 Elaboracion del presupuesto anual de ingresos q Presupuesto 0 0 0 0
y egresos
13 |Informe de! presupuesto ejercido mensual 12 Informe 1 1 2
14 |informe del avance presupuestal anual 12 Informe 1 1 3
15 |Adecuaciones al presupuesto anual 5 Informe 0 o] 0




Politica:

CMAS

JEST——

AT R R A
RIS

Sector: Administracién y Finanzas
Subsector: Administracion del Ingreso Publico.

XALAPA, VERACRUZ
2014-2017

(Reporte Avance Fisico)

Politica de Administracion de los Recursos y Servicios Publicos

Plan Municipal de Desarrollo Xalapa 2014
Programa Operativo Anual 2014

POA-GC-03

Dependencia: Comision Mpal. de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Veracruz
Unidad Responsable: Gerencia de Finanzasy Control Presupuestal

Objetivo del Proyecto: Gestionary Administrar con eficienci
Potable y Saneamiento de Xalapa, Ver., mediante las practica

a, eficacia, racionalid

ad y austeridad los recursos economicos de la Comisién Municipal de Agua
s de contabilidad autorizadas.

Proyecto Avance Avance
y - Acumulado
; Marzo Abril
; Unidad de
Obra y/o accién Meta i i . ;
medida Programado Ejecutado Programado Ejecutado Programado Ejecutado OBSERVACIONES

16 |Elaborar y registrar polizas de diario. 1283 Documento 90 90 253 228
17 {Elaborar y registrar polizas de ingresos 405 Documento 30 41 95 115
18 |Elaborar y registrar polizas de egresos 2480 Documento 150 175 465 482
19 |Elaborar y registrar polizas de aimacen 940 Documento 60 85 160 146
20 |Elaborar conciliaciones bancarias 192 Informe 16 15 48 39
21 |Emitir Estados Financieros 60 Ejemplar 5 5 15 15
22 Emmr‘ informes  ejecutivos  de  situacion 96 Ejemplar 8 8 24 34

financiera
23 Determinar el pago mensual de impuestos 2 Bistiithantd 4 4 3 3

federales

il ~putttcacton 4 1 3 3
24| Oficial del Estado | LSRR

Emitir e integrar los Estados Financieros que
25 |se remiten mensulamente al H. Congreso del 36 Ejemplar 3 3 9 9

Estado.

Formular el informe trimestral al H. Congreso
26 |del Estado sbre el estado que guarda la Deuda 4 Informe 1 1 2 1

Publica.

Eormular e integrar la Cuenta Publica anual 5

6 o] 0 0 0
o que se presenta al H. Congreso de! Estado. Ejamplaf
Formulo: Vo. Bo. Autotizé
C.P. Alforfso Saffilippo Lacayo Lic. E ayier Escalera Carbonell Lic. Arturo la Castafieda
Gerente de Finanzds y Control Presupuestal de Finanzas Director General




Politica: Recursos Humanos
Sector: Finanzas
Subsector: Recursos Humanos

H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE XALAPA,’ CRUZ.
Plan Municipal de Desarrolio Xalapa 2014-2017
Programa Operativo Anual 2014

{Reporte de avance fisico)

Unidad Responsable: Gerencia de Recursos Humanos

POA-GC-03

Objetivo del Proyecto:DESARROLLAR, PROPONER E IMPLANTAR PROGRAMAS, POLITICAS Y PR

EQUITATIVO Y LA JUSTA REMUNERACION POR SUS FUNCIONES

OCEDIMIENTOS PARA PROVEER DE LOS MEJORES RECURSOS HUMANOS A LA COMISION, CON EMPLEADOS CAPACES Y MOTIVADOS QUE RECIBAN UN TRATO

LiC. FRANCISCO J. ESCA

LIC. ARTURO ZORIILA CASTANEDA
DIRECTOR GENERAL

Proyecto Avance Avance Avance Acumulado
o < . ENE FEB __MAR Observaciones
B Ohgaiyieiaceion Mgt Mnldad:oe medida Programado | Ejecutado | Programado | Ejecutado Programado | Ejecutado | Programado | Ejecutado

1 Elaborar programas, politicas y lineamientos en materia de remuneracion al 1 Programa 1 1 0 0 0 0 1 oy
personal
Elaborar la nomina (personal sindicalizado y confianza) 26 Documento 3 5 2 4 25 7 T
Etaborar la nomina (personal contratado por tiempo y obra determinada) 23 Documento 2 2 2 2 23 47 8

4 Envio de nc.>m|‘na _a la Direccién de Finanzas para la disposicion de recursos 26 Informe 3 5 2 4 2 2 25 -1
(personal sindicalizado y confianza) e

5 Envio de nomina a la D|re_cc:|on de Finanzas para la disposicion de recursos 23 Informe 2 2 2 5 2 2 23 6
(personal contratado por tiempo y obra determinada)

s Enwar. a Gerencia de Finanzas la nomina para su incorporacién a los estados 26 Informe 3 5 2 4 2 5 25 A 44
financieros -

Enviar a Gerencia de finanzas la nomina para su incorporacion a los estados -

7 financieros (personal contratado por tiempo y obra determinada. ) 43 loferns & 2 2 2 2 2 23 A~ 5
Elaboracién de retenciones (ISPT) 12 Informe 1 1 1 1 1 1 12 A7 3 g
Elaboracion del impuesto sobre la nomina 12 Declaracion 1 1 1 1 1 1 12 A7 3 '

10 |Presentacion de la declaracién anual de sueldos y salarios 1 Declaracion 0 0 1 1 0 0 1 A7 4

11 ]Presentacién de la declaracién anual de prima de riesgo . 1 Declaracion 0 0 1 1 0 o} 1 1 1

12 |Presentacion de Dictamen Cuotas Imss-Infonavit 1 Dictamen 0 o 0 0 0 0 1 0

13 |Alta en nomina de los nuevos trabajadores 12 Documento 1 1 1 1 1 1 2 7703
Organizar, controlar y supervisar los movimientos e incidencias de! personal =

14 sindicalizado y cofianza 26 Informe 3 5 2 4 2 2 25 1 -7 1N

15 Organizar, controlary supervisar los mowmnen?os e incidencias del personal 23 s 2 - 5 . 5 . P - n
(personal contratado por tiempo y obra determinada)

16 |integracion de los expedientes del personal de confianza y sindicalizado 12 Informe 1 1 1 1 1 12 | .- 3

17 AT BT IMSS te fos Trevos trabajadores: 12 Documenta 1 1 1 1 1 1 12 4 -~ 3

18 |Elaboracion de liquidaciones de las cuotas obrero patronales al Seguro Social 12 Informe 1 1 1 1 1 1 12 S T3

19 Eiaborapuon de liquidaciones de las cuotas obrero patronaies al Seguro Social e 6 informe 0 0 1 1 0 o 6 101
Infonavit > o

20 |Revision de las Condiciones Generales de Trabajo 1 Informe 0 0 1 0 0 1 1 L] -4

2 Elabqracnon del programa anual de fomento a la salud y prevencion de riesgos de 1 Programa 1 0 0 0 0 0 1 10 ESTA EN PROCESO LA CREACION DE
trabajo s COMISION DE SEGURIDAD E HIGIENE

22 |Coordinar las actividades de fomento a la salud y prevencion de riesgos de trabajo 12 Informe 1 1 1 1 1 1 12 <1 73

23 |Elaboracién del programa de capacitacion anual 5 1 Programa 1 4] 0 0 0 1 1 # 1

24 |Coordinar y supervisar las actividades de capacitacion { 12 Informe 1 1 1 1 12 | .~ 3 ( \

Reviso: Autorizo: T
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