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01/2015 06/01/2015 CORREO ELECTRONICO N/A SOLICITO LOS COSTOS DE LOS SERVICIOS DE AGUA

SE ADJUNTO ARCHIVO ELECTRONICO  EN DONDE SE ENCUENTRAN LA TARIFAS 

DE AGUA MENSUAL Y SANEAMIENTO ASI COMO LOS COSTOS DE DERECHO DE 

CONEXIÓN.

12/01/2015 GRATUITO

02/2015 11/01/2015 VIA INFOMEX 00020415 26/01/2015

CUAL ES UBICACIÓN DE LAS PLANTAS DE 

TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES Y 

¿CUANTAS SON? ¿QUIEN LAS OPERA? COPIA DEL 

CONVENIO O CONTRATO QUE CELEBRAN CON LAS 

EMPRESAS QUE LAS OPERAN ¿CUAL ES LA 

CAPACIDAD INSTALADA (LITROS/SEGUNDO) 

¿CUAL ES EL VOLUMEN TRATADO DE AGUAS 

NEGRAS

LA UBICACIÓN DE LAS PLANTAS DE TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES: 

PTAR I: KM 402 PREDIO DE LA PALMA, MUNICIPIO DE EMILIANO ZAPATA.

PTAR II: PREDIO DE LA MINILA, MUNICIPIO DE EMILIANO ZAPATA.

ESTA COMISIÓN CUENTA CON DOS PLANTAS DE TRATAMIENTO, SON 

OPERADAS POR PERSONAL DE ESTA COMISIÓN, EL CUAL CUENTA CON 

PERFILES RERQUERIDOS PARA LA OPERACIÓN Y MANTENIMIENTO DE DICHAS 

PLANTAS.

LA OPERACIÓN DE LAS PLANTAS DE TRATAMIENTO NO SE TIENE 

CONCESIONADA.

CAPACIDAD: PTAR I: CAUDAL PROMEDIO DE 750 LPS.

PTAR II: CAUDAL PROMEDIO DE 250 LPS.

ACTUALMENTE TRATAN UN PROMEDIO DE 880 LPS CON LA OPERACIÓN DE 

LAS PLANTAS, LAS 24 HRS, D LOS 365 DÍAS DEL AÑO.

26/01/2015 GRATUITO

03/2015 28/01/2014 VIA INFOMEX 00058215 12/02/2015

NOMBRE DE LAS PERSONAS FISICAS Y MORALES 

MOROSAS DEL AGUA POTABLE Y EL MONTO 

CORRESPONDIENTE. SOLICITO QUE SE ME 

INFORME DE AQUELLOS CASOS EN LOS QUE SE 

HAYA CONDONADO EL ADEUDO 2014 Y EN LO QUE 

VA DEL ACTUAL.

SE LE DIRECCIONO AL SIGUIENTE LINK DIRECTO

 HTTP://WWW.CMASXALAPA.GOB.MX/CONTENIDOS/CARTERA_VENCIDA.PDF. 

LAS CONDONACIONES CORRESPONDIENTES AL 2014: PROMOTORAS 

VOLUNTARIAS DEL C.S.M., ASOCIACIÓN CIVIL YAVEH Y SUS ÁNGELES, ASILO 

SAYAGO, VIDA EN ABUNDANCIA DE MÉXICO A.C., PROTECCIÓN Y EDUCACIÓN  

DEL MENOR A.C., CARITAS DE XALAPA A.C., EN LO QUE RESPETA DEL AÑO 2015 

NO SE HA CONDONADO NINGÚN USUARIO.

EL RESTO DE LA INFORMACIÓN SOLICITADA PODRÁ CONSULTARSE EN LAS 

INSTALACIONES DE LA COORDINACIÓN DE ACCESO A LA INFORMACIÓN 

PÚBLICA, UBICADA EN LAS OFICINAS DEL CAM

02/03/2015 GRATUITO

04/2015 17/02/2015 VIA INFOMEX 00099415 04/03/2015

¿CUANTAS LIMITACIONES Y RELIMITACIONES SE 

REALIZARON EN EL AÑO 2014?, ESPECIFICANDO 

POR MESES Y ZONAS

SE ADJUNTAN DOS TABLAS EN  LAS CUALES  SE MUESTRAN LAS 

LIMITACIONES Y RELIMITACIONES DEL AÑO 2014
04/03/2015 GRATUITO

05/2015 17/02/2015 VIA INFOMEX 00099615 04/03/2015
¿CUÁNTAS RECONEXIONES SE REALIZARON 

DURANTE EL 2014?  ESPECIFICANDO POR MES
SE ADJUNTA TABLA CON DATOS DE RECONEXIONES POR MES 04/03/2015 GRATUITO

06/2015 17/02/2015 VIA INFOMEX 00098415 04/03/2015

DE ACUERDO A SU PROGRAMA OPERATIVO 

ANUAL ¿ QUE ACTIVIDADES  Y/O PROYECTOS 

REALIZÓ  LA COORDINACIÓN DE ASESORES?

SE ANEXA EL POA DE LA COORDINACIÓN DE ASESORES EN LA CUAL 

MUESTRAN LAS ACTIVIDADES REALIZADAS 
26/02/2015 GRATUITO

07/2015 17/02/2015 VIA INFOMEX 00100015 04/03/2015

¿CUÁNTO DINERO RECAUDO LA CMAS DERIVADO 

DEL COBRO DEL SERVICIO DEL AGUA, DURANTE 

2014?

$213,977,672.02 ES LA CANTIDAD RECAUDADA POR EL COBRO  DEL SERVICIO DE 

AGUA EN EL 2014
26/02/2015 GRATUITO

08/2015 17/02/2015 VIA INFOMEX 00098315 04/03/2015

COPIA DE LOS DICTAMENES CORRESPONDIENTES 

A LAS AUDITORIAS, TANTO INTERNAS COMO 

EXTERNAS, RELIZADAS DURANTE EL EJERCICIO 

2014

 LOS DICTÁMENES CORRESPONDIENTES A LAS AUDITORIAS, SE ENCUENTRAN 

EN NUESTRA PÁGINA WEB HTTP://WWW.CMASXALAPA.GOB.MX/  EN EL 

APARTADO DE “TRANSPARENCIA” FRACCIÓN X, RESULTADOS DE AUDITORIAS 

O EN EL LINK DIRECTO 

HTTP://WWW.CMASXALAPA.GOB.MX/TRANSPARENCIA_2014-

2017/AUDITORIAS2014.PHP

02/03/2015 GRATUITO

09/2015 17/02/2015 VIA INFOMEX 00098615 04/03/2015

¿QUÉ INVERSIÓN REALIZO LA COMISIÓN PARA LA 

OBRA DENOMINADA " XALAPA MIA" Y DE 

HABERSE HECHO ACREEDORA A UNA DEUDA, A 

CUÁNTO ASCIENDE?

LA INVERSIÓN DE LA OBRA DENOMINADA " XALAPA MIA" ES DE $8,541,368.91. 

CABE HACER MENCIÓN QUE LA DURABILIDAD DEL MATERIAL UTILIZADO EN 

ESTA OBRA  ES MAYOR A 50 AÑOS Y ESTA COMISIÓN NO ES ACREEDORA A 

NINGUNA DEUDA.

26/02/2015 GRATUITO

10/2015 17/02/2015 VIA INFOMEX 00100415 04/03/2015
PROMEDIO DE PRODUCCIÓN DE AGUA POTABLE 

EN EL AÑO 2014

LAS FUENTES DE  ABASTECIMIENTO LA PRODUCCIÓN ANUAL ES DE  142,515.75 

M3/DÍA PROMEDIO INSTANTÁNEO POR SEGUNDO = 1649.5L/S.
24/02/2015 GRATUITO

11/2015 17/02/2015 VIA INFOMEX 00100115 04/03/2015
¿CUÁNTO DINERO RECAUDO LA CMAS DERIVADO 

DE L COBRO DE DRENAJE, DURANTE 2014?
LA CANTIDAD RECIBIDA POR CONCEPTO DE DRENAJE FUE DE $69,418,937.61 24/02/2015 GRATUITO

12/2015 17/02/2015 VIA INFOMEX 00098015 04/03/2015

MONTO TOTAL; EXPRESADO EN MONEDA 

NACIONAL, QUE GASTÓ LA COMISIÓN POR EL 

CONCEPTO DE NÓMINA EN EL PERIODO 2014.

SE DIRECCIONO AL USUARIO A NUESTRA PÁGINA WEB 

WWW.CMASXALAPA.GOB.MX, O EN EL BOTÓN TRANSPARENCIA, FRACCIÓN 

XXIX ESTADOS FINANCIEROS O EN EL SIGUIENTE LINK DIRECTO 

HTTP://WWW.CMASXALAPA.GOB.MX/TRANSPARENCIA_2014-2017/29-

ESTADOS/ESTADO_INGRESOEGRESOS_DICIEMBRE2014.PDF

24/02/2015 GRATUITO

13/2015 17/02/2015 VIA INFOMEX 00101115 04/03/2015

LISTA DE PADRÓN DE PROVEEDORES QUE SE 

DIERON DE ALTA EN EL PERIODO ENERO -

DICIEMBRE  DEL AÑO 2014. MENCIONANDO SU 

GIRO.

SE ADJUNTA ARCHIVO CON LAS LISTA DEL PADRÓN DE PROVEEDORES QUE SE 

DIERON DE ALTA EN EL AÑO 2014
27/02/2015 GRATUITO

14/2015 17/02/2015 VIA INFOMEX 00100215 04/03/2015
¿CUÁNTO DINERO RECAUDO LA CMAS DERIVADO 

DEL COBRO DE SANEAMIENTO, DURANTE 2014?

EL DINERO QUE SE RECAUDÓ EN EL AÑO 2014 DERIVADO DEL COBRO DE 

SANEAMIENTO ES DE $61,259,749.23.
27/020/2015 GRATUITO

Enero-Junio de 2015 
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15/2015 06/02/2015 VIA INFOMEX 00076515 25/02/2015

NUMERO DE CONTRATOS DE SERVICIO DE AGUA, 

DETALLANDO LOS TIPOS DE CONTRATOS  Y 

TARIFAS, EL PRECIO DE METRO CUBICO EN LOS 

DIFERENTES TIPOS DE TARIFAS Y ZONAS DE LA 

CIUDAD DONDE NO SE DA EL SERVICIO DE 

SANEAMIENTO.

EL NÚMERO DE TOMAS CONTRATOS AL 31 DE ENERO DEL 2015 ES: 143,430

POR TIPO DE USUARIO SON LOS SIGUIENTES:

DOMESTICAS: 127,446

COMERCIALES: 14,872

INDUSTRIALES: 1,112

LAS TARIFAS DE AGUA Y SANEAMIENTO SE ENCUENTRAN EN EL PORTAL 

ELECTRÓNICO, CUYA DIRECCIÓN ES 

HTTP://WWW.CMASXALAPA.GOB.MX/TARIFAS-DE-AGUA/

 EL SERVICIO DE SANEAMIENTO SE PROPORCIONA EN LAS DOS PLANTAS DE 

TRATAMIENTO QUE TIENE LA EMPRESA, NO SE DA EN CADA CASA; PORQUE EL 

SANEAMIENTO ES EL TRATAMIENTO PARA DEVOLVER A LA NATURALEZA LAS 

AGUAS RESIDUALES DE LOS SERVICIOS CONECTADOS A LA RED DE DRENAJE; 

NECESARIO PARA LA PREVENCIÓN DE LA CONTAMINACIÓN AMBIENTAL DEL 

AGUA, ASÍ COMO PARA LA PROTECCIÓN DE LA SALUD PÚBLICA.

23/02/2015 GRATUITO

16/2015 05/02/2015 VIA INFOMEX 00073915 24/02/2015

EL SALARIO QUE PERCIBE (A), EL DÍA QUE INICIO 

SUS LABORES Y CUANDO CONCLUYO SU 

RELACIÓN CON CMAS, EL SR ROBERTO CARLOS 

MENDEZ HUERTA 20/02/1977 CURP ----

NO SE TIENE EXPEDIENTE DEL C. ROBERTO CARLOS MÉNDEZ HUERTA, POR LO 

QUE NO HA LABORADO EN ESTA COMISIÓN.
23/02/2015 GRATUITO

17/2015 03/02/2015 VIA INFOMEX 00064315 19/02/2015
TARIFAS APLICABLES PARA EL 2015 EN LA CIUDAD 

DE  XALAPA PARA DERECHOS DE CONEXIÓN

LAS TARIFAS APLICABLES PARA EL 2015 SE ENCUENTRAN EN LA PÁGINA WEB 

WWW.CMASXALAPA.GOB.MX  EN LA PANTALLA DE INICIO “TARIFAS DE 

AGUA” O EN EL SIGUIENTE LINK DIRECTO 

HTTP://WWW.CMASXALAPA.GOB.MX/TARIFAS-DE-AGUA/

19/02/2015 GRATUITO

18/2015 03/02/2015 VIA INFOMEX 00064615 19/02/2015

COMO SE CLASIFICAN LOS SERVICIOS 

DOMÉSTICOS (POPULAR, INTERES SOCIAL, ETC…) 

CUAL ES EL METODO POR EL QUE SE LLEGA A 

ESTA CLASIFICACIÓN

 TIPO DE USUARIO

VIVIENDA POPULAR

VIVIENDA INTERÉS SOCIAL

CASAS DE TIPO INFONAVIT, I.P.E. FHONAPO Y FOVISSTE

VIVIENDA DOMÉSTICO MEDIO 

VIVIENDA RESIDENCIAL

19/02/2015 GRATUITO

19/2015 17/02/2015 VIA INFOMEX 00097215 04/03/2015

DURANTE QUE MESES SE HIZO EL COBRO DE 

PAGO ANUAL, CUANTAS PERSONAS FUERON 

BENFICIADAS, CUANTO DINERO SE RECAUDO. 

SE LLEVO ACABO DURANTE LOS MESES DE NOVIEMBRE Y DICIEMBRE 2014 Y 

ENERO 2015, LAS PERSONAS ATENTIDAS FUERON 30,028, EL MONTO TOTAL 

RECUPERADO $50,542,804.92

27/02/2015 GRATUITO

20/2015 17/02/2015 VIA INFOMEX 00097115 04/03/2015

CANTIDAD DE DINERO EXPRESADA EN MONEDA 

NACIONAL, QUE SE LOGRO RECUPERAR EN 2014 

DE LA CARTERA VENCIDA, QUE CANTIDAD 

ADEUDAN LOS MOROSOS. 

$10,168,610.00 Y $63,973,129.75 04/03/2015 GRATUITO

21/2015 17/02/2015 VIA INFOMEX 00097215 04/03/2015

CUANTAS NUEVAS TOMAS SE CONTRATARON EN 

2014, CANTIDAD QUE AUMENTARON LOS 

USUARIOS

TOMAS NUEVAS CONTRATADAS 5960, CANTIDAD QUE AUMENTO EL PADRON 

DE USUARIOS 11,504
27/02/2015 GRATUITO

22/2015 17/02/2015 VIA INFOMEX 00097515 04/03/2015

CUANTAS LICITACIONES SE CELBRARON DURANTE 

2014, QUE EMPRESA FUE LA MAS BENEFICIADA, 

EXISTE ALGUN PARENTESCO ENTRE EL PERSONAL 

DE LA CMAS

LOS NUMERALES 1 Y 2 SE ENCUENTRAN EN LA PAGINA  DE 

WWW.CMASXALAPA.GOB.MX/TRANSPARENCIA, LOS PROCESOS DE 

LICITACION SE REALIZARON  APEGADOS A LA LEY NO 539 DE ADQUISICIONES, 

ARRENDAMIENTOS, ADMINISTRACION Y ENAJENACION DE BIENES MUEBLES 

DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE  

04/03/2015 GRATUITO

23/2015 17/02/2015 VIA INFOMEX 97615 04/03/2015

EMPRESA QUE FUE LA ENCARGADA PARA LA 

REMODELACION DE CAM, NOMBRE DEL 

REPRESENTANTE LEGAL, MONTO TOTAL DE LA 

REMODELACION

KREA FIRMA EN ARQUITECTURA, CONSTRUCCION, DISEÑO Y PUBLICIDAD S.A 

DE C.V., C.CONTRERAS FORZÁN, $4,293,687.42
04/03/2015 GRATUITO

24/2015 17/02/2015 VIA INFOMEX 00098115 04/03/2015

MONTO QUE GASTO LA COMISION EN COMPRAS 

DIRECTAS PRO PARTE DE LA UNIDAD DE 

ADQUISICIONES Y OTROS GASTOS QUE 

QUEDARON FUERA DE LAS LICITACIONES 

EL MONTO QUE GASTO LA COMISION  POR CONCEPTO DE COMPRAS DIRECTAS 

POR PARTE DE LA UNIDAD DE ADQUISICIONES  U OTROS GASTOS QUE 

QUEDARON FUERA DE LAS LICITACIONES ES DE $99,352.08

26/02/2015 GRATUITO

25/2015 17/02/2015 VIA INFOMEX 00098815 04/03/2015
CUANTOS CONVENIOS REALIZO LA GERENCIA 

COMERCIAL DURANTE EL PERIODO 2014
SE REALIZARON UN TOTAL DE 13,311 CONVENIOS 27/02/2015 GRATUITO

26/2015 17/02/2015 VIA INFOMEX 00099315 04/03/2015
CUANTAS TOMAS NUEVAS SE CONTRATARON EN 

EL 2014
5541 27/02/2015 GRATUITO

27/2015 17/02/2015 VIA INFOMEX 00101015 04/03/2015
PERSONAS QUE LABORAN EN LA GERENCIA DE 

ADMINISTRACION Y GERENCIA COMERCIAL 
LA INFORMACION DIGITALIZADA SE ADJUNTO Y SE RESPONDIO 27/02/2015 GRATUITO

28/2015 17/02/2015 VIA INFOMEX 00101315 04/03/2015

FUNDAMENTO POR EL CUAL LA CMAS COBRA 

SERVICIO DE DRENAJE Y SANEAMIENTO, EN 

LUGARES DONDE NO EXISTE TAL SERVICIO. 

SE ADJUNTO LA INFORMACION DE FORMA DIGITALIZADA 27/02/2015 GRATUITO

29/2015 17/02/2015 VIA INFOMEX 00101415 04/03/2015
PROGRAMAS O MEJORAS QUE IMPLEMENTO EL 

AREA DE INFORMATICA
SE ADJUNTO LA INFORMACION DE FORMA DIGITALIZADA 25/02/2015 GRATUITO

30/2015 18/02/2015 VIA INFOMEX 00103215 05/03/2015
MANUAL DE ORGANIZACIÓN Y M ANUAL DE 

PROCEDIMIENTOS Y POLITICAS

LOS MANUALES DE ORGANIZACIÓN  Y PROCEDIMIENTOS Y POLITICAS QUE SE 

ENCUENTRAN VIGENTES SON LOS DE LA ADMINISTRACION 2015, LOS 

CORRESPONDIENTES A LA ADMINISTRACION 2014-2017 SE ENCUENTRAN EN 

ACTUALIZACION 

04/03/2015 GRATUITO
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31/2015 18/02/2015 VIA INFOMEX 00103315 05/03/2015
VIATICOS OTORGADOS DURANTE EL AÑO 2014 Y 

EN LO QUE VA DEL AÑO EN CURSO 

DICHA INFORMACION SE ENCUENTRA EN EL PORTAL DE TRANSPARENCIA 

WWWCMASXALAPA.GOB.MX, FRACCION V
27/02/2015 GRATUITO

32/2015 18/02/20115 VIA INFOMEX 00103415 05/03/2015
PROGRAMA ANUAL DE OBRA DEL AÑO 2014 Y DEL 

AÑO EN CURSO 
SE ADJUNTA LA INFORMACION 27/02/2015 GRATUITO

33/2015 18/02/2015 VIA INFOMEX 00103515 05/03/2015
PRESUPUESTOS DE INGRESOS Y EGRESOS , AÑOS 

2014 Y 2015 

DICHA INFORMACION SE ENCUENTRA EN EL PORTAL DE TRANSPARENCIA 

WWWCMASXALAPA.GOB.MX, FRACCION IX
27/02/2015 GRATUITO

34/2015 17/02/2015 INFOMEX 00099815 04/03/2015

¿CUÁNTOS LITROS DE AGUA SE AHORRARON EN 

EL 2014 CON EL PROGRAMA DE TANDEOS QUE SE 

IMPLEMENTO?

EL OBJETIVO DEL TANDEO ES DISTRIBUIR EL AGUA DE UNA MANERA MAS 

EQUITATIVA A LOS USUARIOS,DE NO HACERLO EXISTIRÍAN SECTORES DE LA 

CIUDAD SIN AGUA EN ESE PERIÓDO

26/02/2015 GRATUITO

35/2015 17/02/2015 INFOMEX 00097715 04/03/2015

SUELDO QUE PERCIBEN EL DIRECTOR GENERAL, EL 

DIRECTOR DE FINANZAS Y EL DIRECTOR DE 

OOPERACIÓN. CON UYNA COPIA EN SU VERSIÓN 

PÚBLICA DEL TALÓN DE PAGO Y LA 

GRATIFICACIÓN QUE SE LES OOTROGA.

USTED PODRÁ CONSULTAR EN NUESTRA PAGINA WEB LOS SUELDOS DEL 

DIRECTOR GENERAL, DIRECTOR DE FINANZAS Y DIRECTOR DE OPERACIÓN. LOS 

TALONES DE PAGO SOBRE PASAN LA CAPACIDAD DISPONIBLE POR INFOMEX Y 

CORREO ELECTRÓNICO, POR LO QUE USTED PODRÁ CONSULTARLO EN LAS 

INSTALACIONES DE LA COORDINACIÓN DE ACCESO A LA INFORMACIÓN 

PÚBLICA, MOSTRANDO IFE Y TENIENDO 4 DÍAS HÁBILES A PARTIR DE LA 

FECHA DE CONTESTACIÓN CON LA C. MABEL RUIZ VARELA

04/03/2015 GRATUITO

36/2015 17/02/2015 INFOMEX 00101215 04/03/2015

CAMBIOS DE PERSONAL QUE SE REALIZARON EN 

LO CONCERNIENTE AL AÑO 2014 EN TODAS LAS 

ÁREAS.

EN ATENCION A SU SOLICITUD DE INFORMACIÓN CON NÚMERO DE FOLIO 

00101215, ME PERMITO ADJUNTAR ARCHIVO CON LA INFORMACIÓN 

REQUERIDA.

04/03/2015 GRATUITO

37/2015 17/02/2015 INFOMEX 00099915 04/03/2015

¿CUÁNTAS CAPACITACIONES Y/O CURSOS RECIBIO 

EL PERSONAL DE LA COMISIÓN DURANTE EL 2014? 

INDICANDO FECHAS Y LUGARES

EN ATENCION A SU SOLICITUD DE INFORMACIÓN CON NÚMERO DE FOLIO 

00099915, ME PERMITO ADJUNTAR ARCHIVO CON LA INFORMACIÓN 

REQUERIDA.

03/03/2015 GRATUITO

38/2015 17/02/2015 INFOMEX 00100515 04/03/2015

REPORTE DE CAPACITACIONES REALIZADAS POR 

LA UNIDAD DE CAPACITACIÓN DE LA CMAS. 

SEÑALANDO FECHAS Y LUGARES. 

EN ATENCION A SU SOLICITUD DE INFORMACIÓN CON NÚMERO DE FOLIO 

00100515, ME PERMITO ADJUNTAR ARCHIVO CON LA INFORMACIÓN 

REQUERIDA.

03/03/2015 GRATUITO

39/2015 17/02/2015 INFOMEX 00097915 04/03/2015

¿CUÁNTO PERSONAL DE CONFIANZA, DE 

CONTRATO, DE SINDICATO Y DE BASE SE 

ENCUENTRAN LABORANDO ACTUALMENTE?

ACTUALMENTE SE CUENTA CON 170 TRABAJADORES DE CONFIANZA, 580 DE 

BASE (SINDICATO) Y 544 DE COMNTRATO.
03/03/2015 GRATUITO

40/2015 17/02/2015 INFOMEX 00098215 04/03/2015

¿A CUÁNTO ASCIENDE EL MONTO DE LOS PAGOS 

REALIZADOS POR CONCEPTO DE AGUINALDOS DE 

TODO EL PERSONAL? DOCUMENTO QUE SOPORTE 

LA RESPUESTA QUE EMITE 

EL MONTO DE LOS PAGOS RELIZADOS POR CONCEPTO DE AGUINALDOS DE 

TODO EL PERSONAL ES DE $6,788,963.94, LA DOCUMENTACIÓN SOPORTE 

SOBRE PASA LA CAPACIDAD DISPONIBLE POR INFOMEX Y CORREO 

ELECTRÓNICO, POR LO CUAL USTED PODRA CONSULTARLO EN LAS 

INSTALACIONES DE LA COORDINACIÓN DE ACCESO A LA INFORMACIÓN, 

MOSTRANDO SU IFE Y TENIENDO 4 DIAS HÁBILES A PARTIR DE LA FECHA DE 

CONTESTACION CON LA C. MABEL RUÍZ VARELA.

04/03/2015 GRATUITO

41/2015 17/02/2015 INFOMEX 00097415 04/03/2015

CANTIDAD DE AGUA POTABLE QUE SE PRODUJO 

DURANTE EL 2014. CANTIDAD DE AGUA RESIDUAL 

QUE SE TRATO DURANTE 2014.

CANTIDAD DE AGUA POTABLE QUE SE PRODUJO DURANTE EL AÑO 2014: 

52,018,250 M3. CANTIDAD DE AGUA RESIDUAL QUE SE TRSTO DURANTE EL 

2014: 27,114,070 M3.

26/02/2015 GRATUITO

42/2015 17/02/2015 INFOMEX 00099215 04/03/2015
¿CUÁNTAS FUGAS FUERON ATENDIDAS EN EL AÑO 

2014? ESPECIFICANDO MES.

LAS FUGAS QUE FUERON ATENDIDAS EN EL 2014:ENERO-812, FEBRERO-662, 

MARZO-808, ABRIL-657, MAYO-700, JUNIO-473, JULIO-672, AGOSTO-695, 

SEPTIEMBRE-636, OCTUBRE-479, NOVIEMBRE-641, DICIEMBRE-507.

27/02/2015 GRATUITO

43/2015 17/02/2015 INFOMEX 00100315 04/03/2015
REPORTE DEL AÑO 2014 DE TODOS LOS PROCESOS 

REALIZADOS POR LAS PTAR 1 Y 2

EN ATENCION A SU SOLICITUS DE INFORMACIÓN CON NUMERO DE FOLIO 

00100315, ME PERMITO ADJUNTAR ARCHIVO CON LA INFORMACIÓN 

REQUERIDA.

27/02/2015 GRATUITO

44/2015 17/02/2015 INFOMEX 00099715 04/03/2015

¿CUÁNTOS NUEVOS DRENAJES Y/O 

ALCANTARILLADOS SE REALIZARON EN 2014? 

ESPECIFICANDO CALLES Y FECHAS EXACTAS EN 

QUE SE REALIZARON.

EN ATENCIÓN A SU SOLICITUD DE INFORMACIÓN CON NÚMERO DE FOLIO 

00099715, ME PERMITO ADJUNTAR LA INFORMACIÓN REQUERIDA
27/02/2015 GRATUITO

45/2015 18/02/2015 INFOMEX 00103615 05/03/2015
ESTADOS FINANCIEROS DEL AÑO 2014 Y DEL AÑO 

EN CURSO.

EN ATENCIÓN A SU SOLICITUD DE INFORMACIÓN 00103615 REALZIADA EL 18 

DE FEBRERO, ME PERMITO INFORMARLE QUE DICHA INFORMACIÓN SE 

ENCUENTRA EN LAPAGINA WEB, EN EL BOTON TRANSPARENCIA, FRACCIÓN 

XXIX ESTADOS FINANCIEROS.

27/02/2015 GRATUITO

46/2015 18/02/2015 INFOMEX 00103915 05/03/2015

ACUERDOS O DECISIONES QUE SE HAN LLEVADO A 

CABO DERIVADO DE LAS SESIONES DE ORGANO DE 

GOBIERNO DURANTE LA PRESENTE 

ADMINISTRACIÓN, HASTA LA FECHA.

EN ATENCIÓN A SU SOLICITUD DE INFORMACIÓN 00103915 REALIZADA EL DÍA 

18 DE FEBRERO, ME PERMITO INFORMARLE QUE DICHA INFORMACION SE 

ENCUENTRA PUBLICADA EN NUESTRA PAGINA WEB, EN EL BOTON 

TRANSPARENCIA, FRACCIÓN XXII ACTAS.

27/02/2015 GRATUITO

47/2015 18/02/2015 INFOMEX 00103715 05/03/2015
NUMERO DE FACTIBILIDADES REALIZADAS EN EL 

2014 Y EN EL AÑO EN CURSO.

EL NÚMERO DE FACTIBILIDADES REALIZADAS EN EL 2014 FUERON DE 348 Y 44 

EN LO QUE VA DEL AÑO EN CURSO
27/02/2015 GRATUITO

48/2015 18/02/2015 INFOMEX 00103815 05/03/2015

LISTA DE SERVIDORES PUBLICOS COMISIONADOS 

DEL AÑO 2014 Y EL AÑO EN CURSO, INCLUYENDO 

LUGAR Y RAZÓN DE DICHA COMISIÓN 

USTED PODRÁ CONSULTAR EN NUESTRA PAGINA WEB LA LISTA DE 

SERVIDORES PÚBLICOS COMISIONADOS DEL AÑO 2014.
04/03/2015 GRATUITO

49/2015 07/03/2015 INFOMEX 00136415 24/03/2015

CUANTO SE EROGO, POR LA CONSTRUCCIÓN DE 

LAS OBRAS DE LAS INSTALACIONES DE  CMAS 

DENTRO DEL PARQUE ECOLOGICO MACUILTEPETL

LA EROGACIÓN POR LA CONSTRUCCIÓN DE LAS OBRAS DE LAS 

INSTALACIONES DE CMAS DENTRO DEL PARQUE ECOLOGICO MACUILTEPETL 

ES DE $800,000.00

24/03/2015 GRATUITO

50/2015 26/03/2015 INFOMEX 159115 16/03/2015

SUELDO, SALARIO, COMPENSACIÓN O CUALQUIER 

TIPO DE REMUNERACIÓN, HORARIO, DÍAS 

LABORALES DEL TITULAR DE LA COORDINACIÓN 

DE GRANDES USUARIOS Y USO EFICIENTE DEL 

AGUA, ASÍ COMO DEL PERSONAL ADSCRITO A ESA 

ÁREA Y DEPARTAMENTOS QUE SUBYUGUEN.

• REFERENTE A SUELDO, SALARIO, COMPENSACIÓN, O CUALQUIER TIPO DE 

REMUNERACIÓN, LA INFORMACIÓN SE ENCUENTRA EN LA PÁGINA, 

WWW.CMASXALAPA.GOB.MX APARTADO TRANSPARENCIA, FRACCIÓN IV 

SUELDOS Y SALARIOS O EN EL SIGUIENTE LINK: 

HTTP://WWW.CMASXALAPA.GOB.MX/TRANSPARENCIA_2014-2017/4-

SUELDOS/SUELDOS_2014.PDF 

• HORARIO:  LUNES A VIERNES DE 9:00 A 3:00 PM  Y DE 5:00 A 9:00 PM

• EL PERSONAL ADSCRITO A LA COORDINACIÓN DE GRANDES USUARIOS Y 

USO EFICIENTE DEL AGUA SON: 2 SECRETARIAS “B”, 3 ANALISTAS “B” Y 2 

ANALISTA “A”.

• LOS DEPARTAMENTOS PODRÁN SER CONSULTADOS EN EL SIGUIENTE LINK 

HTTP://WWW.CMASXALAPA.GOB.MX/TRANSPARENCIA_2014-2017/2-

ESTRUCTURA/ORGANIGRAMA-CMAS-2014.PDF

16/04/2015 GRATUITO
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51/2015 26/03/2015 INFOMEX 159815 17/04/2015

¿QUE ACTIVIDADES REALIZAN EN LA 

COORDINACIÓN DE ASESORES, QUE JUSTIFIQUE 

LAS AUSENCIAS DE SU ESPACIO LABORAL? 

DOCUMENTO OFICIAL QUE SIRVA PARA LOS 

EFECTOS ANTES MENCIONADOS.

SE LE PIDIO AL SOLICITANTE FUERA MAS ESPECIFICO EN LAS FECHAS DE LA 

AUSCENCIA DE DICHA COORDINACIÓN
N/A GRATUITO

52/2015 26/03/2015 INFOMEX 159415 16/04/2015

SUELDO, SALARIO, COMPENSACIÓN O CUALQUIER 

TIPO DE REMUNERACIÓN, HORARIO, DÍAS 

LABORALES DEL TITULAR DE LA DIRECCIÓN DE 

FINANZAS, ASÍ COMO DEL PERSONAL ADSCRITO A 

ESA ÁREA Y DEPARTAMENTOS QUE SUBYUGUEN.

• REFERENTE A SUELDO, SALARIO, COMPENSACIÓN, O CUALQUIER TIPO DE 

REMUNERACIÓN, LA INFORMACIÓN SE ENCUENTRA EN LA PÁGINA, 

WWW.CMASXALAPA.GOB.MX APARTADO TRANSPARENCIA, FRACCIÓN IV 

SUELDOS Y SALARIOS O EN EL SIGUIENTE LINK: 

HTTP://WWW.CMASXALAPA.GOB.MX/TRANSPARENCIA_2014-2017/4-

SUELDOS/SUELDOS_2014.PDF 

• HORARIO:  LUNES A VIERNES DE 9:00 A 3:00 PM  Y DE 5:00 A 9:00 PM

• EL PERSONAL ADSCRITO A LA COORDINACIÓN DE GRANDES USUARIOS Y 

USO EFICIENTE DEL AGUA SON: 2 SECRETARIAS “B”, 3 ANALISTAS “B” Y 2 

ANALISTA “A”.

• LOS DEPARTAMENTOS PODRÁN SER CONSULTADOS EN EL SIGUIENTE LINK 

HTTP://WWW.CMASXALAPA.GOB.MX/TRANSPARENCIA_2014-2017/2-

ESTRUCTURA/ORGANIGRAMA-CMAS-2014.PDF

16/04/2015 GRATUITO

53/2015 26/03/2015 INFOMEX 159615 16/04/2015

¿QUÉ MOVIMIENTOS DE PERSONAL SE 

REALIZARON PARA EL AÑO CORRIENTE, 

DETALLANDO PUESTOS Y CAMBIOS, ASI COMO 

CUANTOS EMPLEADOS SE DESPIDIERON Y 

CUÁNTOS NUEVOS SE CONTRATARON, 

EXPLICANDO LAS CAUSAS; DE DESPIDO O 

CONTRATACIÓN Y SI EXISTE ALGUNA RELACIÓN 

FAMILIAR O FRATERNAL CON ALGÚN DIRECTOR, 

GERENTE O COORDINADOR?

SE ADJUNTO CUADRO CON LAS RESPUESTA SOLICITADA. 29/04/2015 GRATUITO

54/2015 26/03/2015 INFOMEX 158715 16/04/2015

SUELDO, SALARIO, COMPENSACIÓN O CUALQUIER 

TIPO DE REMUNERACIÓN, HORARIO, DÍAS 

LABORALES DEL TITULAR DE LA COORDINACIÓN 

DE AGUA Y VINCULACIÓN SOCIAL, ASÍ COMO DEL 

PERSONAL ADSCRITO A ESA ÁREA Y 

DEPARTAMENTOS QUE SUBYUGUEN.

• REFERENTE A SUELDO, SALARIO, COMPENSACIÓN, O CUALQUIER TIPO DE 

REMUNERACIÓN, LA INFORMACIÓN SE ENCUENTRA EN LA PÁGINA, 

WWW.CMASXALAPA.GOB.MX APARTADO TRANSPARENCIA, FRACCIÓN IV 

SUELDOS Y SALARIOS O EN EL SIGUIENTE LINK: 

HTTP://WWW.CMASXALAPA.GOB.MX/TRANSPARENCIA_2014-2017/4-

SUELDOS/SUELDOS_2014.PDF 

• HORARIO:  LUNES A VIERNES DE 9:00 A 3:00 PM  Y DE 5:00 A 9:00 PM

• EL PERSONAL ADSCRITO A LA COORDINACIÓN DE AGUA Y VINCULACIÓN 

SOCIAL SON: 2 SECRETARIAS TIPO "A", 2 ANALISTAS "A", 2 ANALISTAS "B".

• LOS DEPARTAMENTOS PODRÁN SER CONSULTADOS EN EL SIGUIENTE LINK 

HTTP://WWW.CMASXALAPA.GOB.MX/TRANSPARENCIA_2014-2017/2-

ESTRUCTURA/ORGANIGRAMA-CMAS-2014.PDF

16/04/2015 GRATUITO

55/2015 26/03/2015 INFOMEX 159715 17/04/2015

¿QUE ACTIVIDADES REALIZAN LA COORDINACIÓN 

DE ACCESO A LA INFORMACIÓN, QUE JUSTIFIQUE 

LAS AUSENCIAS DE SU ESPACIO LABORAL? 

DOCUMENTO OFICIAL QUE SIRVA PARA LOS 

EFECTOS ANTES MENCIONADOS.

SE LE PIDIO AL SOLICITANTE FUERA MAS ESPECIFICO EN LAS FECHAS DE LA 

AUSCENCIA DE DICHA COORDINACIÓN
N/A GRATUITO

56/2015 26/03/2015 INFOMEX 159215 16/04/2015

SUELDO, SALARIO, COMPENSACIÓN O CUALQUIER 

TIPO DE RENUMERACIÓN, HORRO, DIAS 

LABORALES DEL TITULAR DE LA COORDINACIÓN 

JURÍDICA, ASI COMO DE EL PERSONAL ADSCRITO 

A ESA ÁREA Y DEPARTAMENTOS QUE 

SUBYUGUEN.

• REFERENTE A SUELDO, SALARIO, COMPENSACIÓN, O CUALQUIER TIPO DE 

REMUNERACIÓN, LA INFORMACIÓN SE ENCUENTRA EN LA PÁGINA, 

WWW.CMASXALAPA.GOB.MX APARTADO TRANSPARENCIA, FRACCIÓN IV 

SUELDOS Y SALARIOS O EN EL SIGUIENTE LINK: 

HTTP://WWW.CMASXALAPA.GOB.MX/TRANSPARENCIA_2014-2017/4-

SUELDOS/SUELDOS_2014.PDF 

• HORARIO:  LUNES A VIERNES DE 9:00 A 3:00 PM  Y DE 5:00 A 9:00 PM

• EL PERSONAL ADSCRITO A LA  COORDINACIÓN JURIDICA SON : 1  

SECRETARIA TIPO "A", 2 ANALISTAS "A", 4 ANALISTAS "B".

• LOS DEPARTAMENTOS PODRÁN SER CONSULTADOS EN EL SIGUIENTE LINK 

HTTP://WWW.CMASXALAPA.GOB.MX/TRANSPARENCIA_2014-2017/2-

ESTRUCTURA/ORGANIGRAMA-CMAS-2014.PDF

16/04/215 GRATUITO

57/2015 26/03/2015 INFOMEX 159515 16/04/2015

¿QUÉ ACTIVIDADES REALIZA EL LIC. BOLIVAR 

ARIAS, COORDINADOR DE AGUA Y VINCULACIÓN 

SOCIAL, QUE JUSTIFIQUE LAS CONSTANTES 

AUSENCIAS DE SU ESPACIO LABORAL?

SE LE PIDIO AL SOLICITANTE FUERA MAS ESPECIFICO EN LAS FECHAS DE LA 

AUSCENCIA DE DICHA COORDINACIÓN
N/A GRATUITO

58/2015 26/03/2015 INFOMEX 159315 16/04/2015

SUELDO, SALARIO, COMPENSACIÓN O CUALQUIER 

TIPO DE RENUMERACIÓN, HORRO, DIAS 

LABORALES DEL TITULAR DE LA CONTRALORIA 

INTERNA, ASI COMO DE EL PERSONAL ADSCRITO 

A ESA ÁREA Y DEPARTAMENTOS QUE 

SUBYUGUEN.

• REFERENTE A SUELDO, SALARIO, COMPENSACIÓN, O CUALQUIER TIPO DE 

REMUNERACIÓN, LA INFORMACIÓN SE ENCUENTRA EN LA PÁGINA, 

WWW.CMASXALAPA.GOB.MX APARTADO TRANSPARENCIA, FRACCIÓN IV 

SUELDOS Y SALARIOS O EN EL SIGUIENTE LINK: 

HTTP://WWW.CMASXALAPA.GOB.MX/TRANSPARENCIA_2014-2017/4-

SUELDOS/SUELDOS_2014.PDF 

• HORARIO:  LUNES A VIERNES DE 9:00 A 3:00 PM  Y DE 5:00 A 9:00 PM

• EL PERSONAL ADSCRITO A LA CONTRALORIA INTERNA SON : 2 SECRETARIAS 

TIPO "B".

• LOS DEPARTAMENTOS PODRÁN SER CONSULTADOS EN EL SIGUIENTE LINK 

HTTP://WWW.CMASXALAPA.GOB.MX/TRANSPARENCIA_2014-2017/2-

ESTRUCTURA/ORGANIGRAMA-CMAS-2014.PDF

16/04/2015 GRATUITO

59/2015 26/03/2015 INFOMEX 159015 16/04/2015

SUELDO, SALARIO, COMPENSACIÓN O CUALQUIER 

TIPO DE RENUMERACIÓN, HORRO, DIAS 

LABORALES DEL TITULAR DE LA COORDINACIÓN 

DE ASESORES, ASI COMO DE EL PERSONAL 

ADSCRITO A ESA ÁREA Y DEPARTAMENTOS QUE 

SUBYUGUEN.

• REFERENTE A SUELDO, SALARIO, COMPENSACIÓN, O CUALQUIER TIPO DE 

REMUNERACIÓN, LA INFORMACIÓN SE ENCUENTRA EN LA PÁGINA, 

WWW.CMASXALAPA.GOB.MX APARTADO TRANSPARENCIA, FRACCIÓN IV 

SUELDOS Y SALARIOS O EN EL SIGUIENTE LINK: 

HTTP://WWW.CMASXALAPA.GOB.MX/TRANSPARENCIA_2014-2017/4-

SUELDOS/SUELDOS_2014.PDF 

• HORARIO:  LUNES A VIERNES DE 9:00 A 3:00 PM  Y DE 5:00 A 9:00 PM

• EL PERSONAL ADSCRITO A LA COORDINACIÓN DE ASORES SON: 6 

ANALISTAS TIPO "A".

• LOS DEPARTAMENTOS PODRÁN SER CONSULTADOS EN EL SIGUIENTE LINK 

HTTP://WWW.CMASXALAPA.GOB.MX/TRANSPARENCIA_2014-2017/2-

ESTRUCTURA/ORGANIGRAMA-CMAS-2014.PDF

16/04/2015 GRATUITO
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60/2015 26/03/2015 INFOMEX 158815 16/04/2015

SUELDO, SALARIO, COMPENSACIÓN O CUALQUIER 

TIPO DE RENUMERACIÓN, HORRO, DIAS 

LABORALES DEL TITULAR DE LA COORDINACIÓN 

DE ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA, ASI 

COMO DE EL PERSONAL ADSCRITO A ESA ÁREA Y 

DEPARTAMENTOS QUE SUBYUGUEN.

• REFERENTE A SUELDO, SALARIO, COMPENSACIÓN, O CUALQUIER TIPO DE 

REMUNERACIÓN, LA INFORMACIÓN SE ENCUENTRA EN LA PÁGINA, 

WWW.CMASXALAPA.GOB.MX APARTADO TRANSPARENCIA, FRACCIÓN IV 

SUELDOS Y SALARIOS O EN EL SIGUIENTE LINK: 

HTTP://WWW.CMASXALAPA.GOB.MX/TRANSPARENCIA_2014-2017/4-

SUELDOS/SUELDOS_2014.PDF 

• HORARIO:  LUNES A VIERNES DE 9:00 A 3:00 PM  Y DE 7:00 A 7:30 PM

• EL PERSONAL ADSCRITO A LA COORDINACIÓN DE  ACCESO A LA 

INFORMACIÓN PÚBLICA SON : 3 ANALISTAS "A".

• ESTA COORDINACIÓN NO CUENTA CON DEPARTAMENTOS A SU CARGO ( 

ESTA INFORMACIÓN PODRÁ SER CONSULTADA EN EL SIGUIENTE LINK 

HTTP://WWW.CMASXALAPA.GOB.MX/TRANSPARENCIA_2014-2017/2-

ESTRUCTURA/ORGANIGRAMA-CMAS-2014.PDF)

16/04/2015 GRATUITO

61/2015 24/04/2015 CORREO ELECTRONICO N/A 08/05/2015

DATOS CLIMATOLÓGICOS DE LA ESTACIÓN 

METEOROLÓGICA EL CONEJO ( O LO MAS 

CERCANO A LA ZONA DEL COFRE DE PEROTE), 

ESPEDCIFICAMENTE LA INFORMACIÓN 

CORRESPONDIENTE A LAS PRECIPITACIONES 

MENSUALES Y TEMPERATURAS MENSUALES DE 

LOS ÚLTIMOS 10 AÑOS O DE LOS AÑOS MÁS 

RECIENTES QUE TENGAN DISPONIBLES.

SE ANEXAN  LOS DATOS CLIMATOLOGICOS DE LA CIUDAD DE XALAPA,  

ESPERANDO SEA DE UTILIDAD ESTA INFORMACIÓN.
04/05/2015 GRATUITO

62/2015 24/04/2015 FORMATO SOLICITUD N/A 08/05/2015

RELACION DE CONTRATOS ACTUALIZADOS 

CELABRADOS, DE NEGOCIOS CON SERVICIO DE 

LAVADO DE UNIDADES AUTOMOTRICES EN EL 

MUNICIPIO, NOMBRE DEL NEGOCIO, DIRECCION Y 

CONSUMO DEL AGUA POTABLE MENSUAL DE 

ENERO A MARZO 2015.

SE ADJUNTA ARCHIVO CON LA RELACIÓN DE LOS CONTRATOS ACTUALIZADOS 

DE NEGOCIOS CON SERVICIO DE LAVADO DE UNIDADES AUTOMORICES EN EL 

MUNICIPIO, ENERO -MARZO 2015.

04/05/2015 GRATUITO

63/2015 19/05/2015 INFOMEX 00274215 03/06/2015

EN BASE A QUÉ SE DETERMINA EL COBRO DE 

DRENAJE SANITARIO, YA QUE NO TODOS LOS 

USUARIOS CUENTAN CON SERVICIO, SIN 

EMBARGO SE COBRA A TODOS. 

-PLANO DE LA CIUDAD DIVIDIDO POR ZONAS, 

DÓNDE SE INDIQUEN LAS CALLES QUE CUENTAN 

CON DRENAJE .

EL FUNDAMENTO PARA EL COBRO DEL DRENAJE SANITARIO SON LOS 

ARTÍCULOS 79 Y 80 DE LA LEY 21 DE AGUAS DEL ESTADO DE VERACRUZ- LLAVE.

LOS USUARIOS QUE CONTRATAN EL SERVICIO DE AGUA POTABLE DEBERÁN 

ESTAR CONECTADOS A LA RED DE DRENAJE, DEBERÁ CONSULTARSE AL 

DEPARTAMENTO DE FACTIBILIDAD PARA  SU VALIDACIÓN. MIENTRAS TANTO, 

Y PREVIA SOLICITUD, LA COMISIÓN MUNICIPAL DE AGUA Y SANEAMIENTO 

PUEDEN RETIRAR TEMPORALMENTE EL COBRO DEL CONCEPTO DE DRENAJE 

EN LOS RECIBOS HASTA EL MOMENTO DE LA VALIDACIÓN PROCEDENCIA.

-SE ADJUNTA EL PLANO DE LA CIUDAD DIVIDIDO POR ZONAS, DONDE SE 

INDICAN LAS CALLES QUE CUENTAN CON DRENAJE DE COLOR ROJO Y DE 

COLOR AMARILLO LAS QUE NO CUENTEN CON EL SERVICIO DE DRENAJE.

29/05/2015 GRATUITO

64/2015 19/05/2015 INFOMEX 00272915 02/06/2015

CURRICUM VITAE COMPLETO; CON ESTUDIOS Y 

ANTIGUOS PUESTOS, DEL ACTUAL TITULAR DE LA 

COORDINACIÓN DE ACCESO ALA INFORMACIÓN.

-SUELDO BASE, GRATIFICACIÓN, COMPENSACIÓN 

Y/O CUALQUIER TIPO DE RENUMERACIÓN QUE SE 

OTORGUE, AL ACTUAL TITULAR DE LA 

COORDINACIÓN DE ACCESO A LA INFORMACIÓN.

-ACCIONES PROGRMADAS POR LA COORDINACIÓN 

DE ACCESO A LA INFORMACIÓN, PARA ESTE 

EJERCICIO 2015.

• REFERENTE AL CURRICULUM DEL TITULAR DE LA COORDINACIÓN DE 

ACCESO A LA INFORMACIÓN, LA INFORMACIÓN SE ENCUENTRA EN LA PÁGINA 

WWW.CMASXALAPA.GOB.MX APARTADO TRANSPARENCIA, FRACCIÓN III.- 

DIRECTORIO DE SERVIDORES PÚBLICOS O EN EL SIGUIENTE LINK DIRECTO: 

HTTP://WWW.CMASXALAPA.GOB.MX/DIRECTORIO/

• REFERENTE AL SUELDO BASE, GRATIFICACIÓN, COMPENSACIÓN Y/O 

CUALQUIER TIPO DE REMUNERACIÓN, LA INFORMACIÓN SE ENCUENTRA EN 

LA PÁGINA WWW.CMASXALAPA.GOB.MX APARTADO TRANSPARENCIA, 

FRACCIÓN IV.- SUELDOS Y SALARIOS O EN EL SIGUIENTE LINK DIRECTO: 

HTTP://WWW.CMASXALAPA.GOB.MX/TRANSPARENCIA_2014-2017/4-

SUELDOS/SUELDOS_2014.PDF ,DANDO ASÍ CUMPLIMIENTO CON LAS 

OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA DEL ARTÍCULO 8 DE LA LEY DE LA 

MATERIA.

• LAS ACCIONES PROGRAMADAS POR LA COORDINACIÓN DE ACCESO A 

LAINFORMACIÓN PARA EL EJERCICIO 2015, LA PUEDE CONSULTAR EN LA 

PÁGINA WEB WWW.CMASXALAPA.GOB.MX APARTADO TRANSPARENCIA, 

FRACCIÓN VII.- PLANES, OBJETIVOS Y METAS O EN EL LINK DIRECTO:

HTTP://WWW.CMASXALAPA.GOB.MX/TRANSPARENCIA_2014-2017/7-

PLANES/POA_2015_1ER_TRIMESTRE.PDF

01/06/2015 GRATUITO

65/2015 19/05/2015 INFOMEX 273115 02/06/2015

CURRICUM VITAE COMPLETO; CON ESTUDIOS Y 

ANTIGUOS PUESTOS, DEL ACTUAL TITULAR DE LA 

COORDINACIÓN DE ASESORES.

-SUELDO BASE, GRATIFICACIÓN, COMPENSACIÓN 

Y/O CUALQUIER TIPO DE RENUMERACIÓN QUE SE 

OTORGUE, AL ACTUAL TITULAR DE LA 

COORDINACIÓN DE ASESORES.

-ACCIONES PROGRMADAS POR LA COORDINACIÓN 

DE ASESORES, PARA ESTE EJERCICIO 2015.

• REFERENTE AL CURRICULUM DEL TITULAR DE LA COORDINACIÓN DE 

ASESORES, LA INFORMACIÓN SE ENCUENTRA EN LA PÁGINA 

WWW.CMASXALAPA.GOB.MX APARTADO TRANSPARENCIA, FRACCIÓN III.- 

DIRECTORIO DE SERVIDORES PÚBLICOS O EN EL SIGUIENTE LINK DIRECTO: 

HTTP://WWW.CMASXALAPA.GOB.MX/DIRECTORIO/

• REFERENTE AL SUELDO BASE, GRATIFICACIÓN, COMPENSACIÓN Y/O 

CUALQUIER TIPO DE REMUNERACIÓN, LA INFORMACIÓN SE ENCUENTRA EN 

LA PÁGINA WWW.CMASXALAPA.GOB.MX APARTADO TRANSPARENCIA, 

FRACCIÓN IV.- SUELDOS Y SALARIOS O EN EL SIGUIENTE LINK DIRECTO: 

HTTP://WWW.CMASXALAPA.GOB.MX/TRANSPARENCIA_2014-2017/4-

SUELDOS/SUELDOS_2014.PDF ,DANDO ASÍ CUMPLIMIENTO CON LAS 

OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA DEL ARTÍCULO 8 DE LA LEY DE LA 

MATERIA.

• LAS ACCIONES PROGRAMADAS POR LA CONTRALORÍA INTERNA PARA EL 

EJERCICIO 2015, LA PUEDE CONSULTAR EN LA PÁGINA WEB 

WWW.CMASXALAPA.GOB.MX APARTADO TRANSPARENCIA, FRACCIÓN VII.- 

PLANES, OBJETIVOS Y METAS O EN EL LINK DIRECTO:

HTTP://WWW.CMASXALAPA.GOB.MX/TRANSPARENCIA_2014-2017/7-

PLANES/POA_2015_1ER_TRIMESTRE.PDF

02/06/2015 GRATUITO

66/2015 19/05/2015 INFOMEX 00274415 03/06/2015

REPORTES A LA FECHA QUE SE HAYAN GENERADO 

EN LA PTAR 1 Y 2, PARA ESTE EJERCICIO.

PRESUPUESTO ASIGNADO PARA ESTE EJERCICIO A 

LA PTAR 1 Y 2, Y QUE PORCENTAJE DEL 

RESUPUESTO SE HA EJERCIDO. DOCUMENTO 

FUENTE QUE SOPORTE LA INFORMACIÓN.

LOS REPORTES REALIZADOS DE LA PTAR 1 Y 2, LE INFORMO QUE DICHA 

INFORMACIÓN PODRÁ SER CONSULTADA EN EL PORTAL DE ESTE ORGANISMO 

HTTP://WWW.CMASXALAPA.GOB.MX/ EN EL APARTADO TRANSPARENCIA, 

FRACCIÓN XXXIII.- ACTIVIDADES ESPECÍFICAS RELEVANTES, O EN EL SIGUIENTE 

LINK DIRECTO

HTTP://WWW.CMASXALAPA.GOB.MX/TRANSPARENCIA_2014-2017/33-

ACTIVIDADES/REPORTE_MENSUAL_1.PDF

ASÍ MISMO SE ADJUNTA EL ARCHIVO CON EL PRESUPUESTO ASIGNADO PARA 

PARA ESTE EJERCICIO A LA PTAR 1 Y 2.

03/06/2015 GRATUITO

67/2015 19/05/2015 INFOMEX 00274115 03/06/2015

EN QUÉ ESTADO SE ENCUENTRA LA DEUDA  CON 

BANOBRAS, QUÉ MONTO SE HA PAGADO  Y  QUE 

MONTO SE DEBE AÚN. DOCUMENTO FUENTE QUE 

SOPORTE LA INFORMACIÓN.

SE HA PAGADO $20´201,558.85, Y EL MONTO QUE SE ADEUDA ES DE 

$428´388,818.66.

USTED PUEDE CONSULTAR EL ESTADO DE LA DEUDA BANOBRAS EN EL 

PORTAL HTTP://WWW.CMASXALAPA.GOB.MX/, APARTADO DE 

TRANSPARENCIA, FRACCIÓN XVII.- CUENTA PÚBLICA 2013 O EN EL SIGUIENTE 

LINK DIRECTO

 HTTP://WWW.CMASXALAPA.GOB.MX/TRANSPARENCIA_2014-2017/17-

CUENTA/INTEGRACION_DEUDA_PUBLICA_2013.PDF

28/05/2015 GRATUITO
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NO. FOLIO

FECHA LIMITE 

PARA DAR 

RESPUESTA

SINTESIS DE LA SOLICITUD SINTESIS DE LA RESPUESTA

FECHA DE 

REPUESTA AL 

USUARIO

COSTO

Enero-Junio de 2015 

68/2015 19/05/2015 INFOMEX 00273015 02/06/2015

CURRICUM VITAE COMPLETO; CON ESTUDIOS Y 

ANTIGUOS PUESTOS, DEL ACTUAL TITULAR DE LA 

CONTRALORIA INTERNA.

-SUELDO BASE, GRATIFICACIÓN, COMPENSACIÓN 

Y/O CUALQUIER TIPO DE RENUMERACIÓN QUE SE 

OTORGUE, AL ACTUAL TITULAR DE LA 

CONTRALORIA INTERNA.

-ACCIONES PROGRAMADAS POR LA 

CONTRALORIA INTERNA, PARA ESTE EJERCICIO 

2015.

• REFERENTE AL CURRICULUM DEL TITULAR DE LA CONTRALORÍA INTERNA, 

LA INFORMACIÓN SE ENCUENTRA EN LA PÁGINA 

WWW.CMASXALAPA.GOB.MX APARTADO TRANSPARENCIA, FRACCIÓN III.- 

DIRECTORIO DE SERVIDORES PÚBLICOS O EN EL SIGUIENTE LINK DIRECTO: 

HTTP://WWW.CMASXALAPA.GOB.MX/TRANSPARENCIA_2014-2017/3-

DIRECTORIO/CURRICULUMS/CONTRALOR.PDF 

• REFERENTE AL SUELDO BASE, GRATIFICACIÓN, COMPENSACIÓN Y/O 

CUALQUIER TIPO DE REMUNERACIÓN, LA INFORMACIÓN SE ENCUENTRA EN 

LA PÁGINA WWW.CMASXALAPA.GOB.MX APARTADO TRANSPARENCIA, 

FRACCIÓN IV.- SUELDOS Y SALARIOS O EN EL SIGUIENTE LINK DIRECTO: 

HTTP://WWW.CMASXALAPA.GOB.MX/TRANSPARENCIA_2014-2017/4-

SUELDOS/SUELDOS_2014.PDF ,DANDO ASÍ CUMPLIMIENTO CON LAS 

OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA DEL ARTÍCULO 8 DE LA LEY DE LA 

MATERIA.

• LAS ACCIONES PROGRAMADAS POR LA CONTRALORÍA INTERNA PARA EL 

EJERCICIO 2015, LA PUEDE CONSULTAR EN LA PÁGINA WEB 

WWW.CMASXALAPA.GOB.MX APARTADO TRANSPARENCIA, FRACCIÓN VII.- 

PLANES, OBJETIVOS Y METAS O EN EL LINK DIRECTO:

HTTP://WWW.CMASXALAPA.GOB.MX/TRANSPARENCIA_2014-2017/7-

PLANES/POA_2015_1ER_TRIMESTRE.PDF

02/06/2015 GRATUITO

69/2015 20/05/2015 INFOMEX 00274315 03/06/2015

CUANTA PRODUCCIÓN DE AGUA POTABLE SE HA 

REALIZADO DURANTE ESTE EJERCICIO 2015. 

QUE PRESUPUESTO SE LE ASIGNO A LA PLANTA 

POTABILIZADORA PARA ESTE EJERCICIO 2015 Y 

QUÉ PORCENTAJE SE HA EJERCIDO.

LA PRODUCCIÓN DE AGUA POTABLE  QUE SE HA REALIZADO DURANTE ESTE 

EJERCICIO  ES DE  12706916 M3 .

- EL COSTO QUE HA GENERADO LA GENERACIÓN DEL AGUA POTABLE DEL 

EJERCICIO 2015 ES DE $5, 784,359.90.

- EL PRESUPUESTO ASIGNADO A LA PLANTA POTABILIZADORA PARA ESTE 

EJERCICIO 2015 ES DE $5, 866,306.22 Y EL PRESUPUESTO EJERCIDO $ 2, 

644,294.26.

11/06/2015 GRATUITO

70/2015 19/05/2015 INFOMEX 00272515 02/06/2015

CURRICULUM, SUELDO BASE, GRATIFICACIÓN, 

COMPENSACIÓN Y/O CUALQUIER TIPO DE 

REMUNERACIÓN QUE SE LE OTORGUE AL TITULAR 

DE LA GERENCIA DE RECURSOS 

HUMANOS.LISTADO DE PERSONAL; CON SUELDO 

Y PUESTO, QUE INGRESO DESDE QUE TOMO EL 

CARGO EL TITULAR.

REFERENTE AL CURRICULUM DEL TITULAR DE LA GERENCIA DE RECURSOS 

HUMANOS, LA INFORMACIÓN SE ENCUENTRA EN LA PÁGINA 

WWW.CMASXALAPA.GOB.MX APARTADO DE TRASPARENCIA, FRACCIÓN III 

DIRECTORIO DE SERVIDORES PÚBLICOS O EN EL SIGUIENTE LINK DIRECTO:  

HTTP://WWW.CMASXALAPA.GOB.MX/DIRECTORIO/ 

• REFERENTE AL SUELDO, SALARIO, COMPENSACIÓN, O CUALQUIER TIPO DE 

REMUNERACIÓN, LA INFORMACIÓN SE ENCUENTRA EN LA PÁGINA, 

WWW.CMASXALAPA.GOB.MX APARTADO DE TRANSPARENCIA, FRACCIÓN IV 

SUELDOS Y SALARIOS O EN EL SIGUIENTE LINK DIRECTO:

 HTTP://WWW.CMASXALAPA.GOB.MX/TRANSPARENCIA_2014-2017/4-

SUELDOS/SUELDOS_2014.PDF

• LISTADO DE PERSONAL QUE INGRESO A LA GERENCIA DE RECURSOS 

HUMANOS DESDE QUE TOMO CARGO LA TITULAR ACTUAL:

- GARCIA MARQUEZ ARTURO              ANALISTA

- TORRES LOPEZ PERLA ELVIRA             JEFE DE UNIDAD

  

 REFERENTE AL SUELDO Y PUESTO DEL PERSONAL QUE INGRESO A LA 

GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS   DESDE QUE TOMO CARGO LA TITULAR 

ACTUAL, LA INFORMACIÓN SE ENCUENTRA EN LA PÁGINA, 

WWW.CMASXALAPA.GOB.MX APARTADO DE TRANSPARENCIA, FRACCIÓN IV 

SUELDO Y SALARIOS O EN EL SIGUIENTE LINK DIRECTO:

 HTTP://WWW.CMASXALAPA.GOB.MX/TRANSPARENCIA_2014-2017/4-

SUELDOS/SUELDOS_2014.PDF

01/06/2015 GRATUITO

71/2015 19/05/2015 INFOMEX 00272715 02/06/2015

CURRICULUM, SUELDO BASE, GRATIFICACIÓN, 

COMPENSACIÓN Y/O CUALQUIER TIPO DE 

REMUNERACIÓN QUE SE LE OTORGUE AL TITULAR 

DE LA GERENCIA COMERCIAL. PROGRAMA 

OPERATIVO ANUAL.

• REFERENTE AL CURRICULUM DEL TITULAR DE LA GERENCIA COMERCIAL, LA 

INFORMACIÓN SE ENCUENTRA EN LA PÁGINA WWW.CMASXALAPA.GOB.MX 

APARTADO DE TRASPARENCIA, FRACCIÓN III DIRECTORIO DE SERVIDORES 

PÚBLICOS O EN EL SIGUIENTE LINK DIRECTO: 

HTTP://WWW.CMASXALAPA.GOB.MX/DIRECTORIO/ 

• REFERENTE AL SUELDO, SALARIO, COMPENSACIÓN, O CUALQUIER TIPO DE 

REMUNERACIÓN, LA INFORMACIÓN SE ENCUENTRA EN LA PÁGINA, 

WWW.CMASXALAPA.GOB.MX APARTADO DE TRANSPARENCIA, FRACCIÓN IV 

SUELDOS Y SALARIOS O EN EL SIGUIENTE LINK DIRECTO:

 HTTP://WWW.CMASXALAPA.GOB.MX/TRANSPARENCIA_2014-2017/4-

SUELDOS/SUELDOS_2014.PDF                                   

• REFERENTE AL PROGRAMA OPERATIVO ANUAL, SE ENCUENTRA EN EL 

APARTADO DE TRANSPARENCIA, FRACCIÓN VII PLANES, OBJETIVOS Y METAS 

O EN EL SIGUIENTE LINK DIRECTO: 

HTTP://WWW.CMASXALAPA.GOB.MX/TRANSPARENCIA_2014-2017/7-

PLANES/PAA_2015.PDF 

01/06/2015 GRATUITO

72/2015 19/05/2015 INFOMEX 00274515 03/06/2015
REPORTE DE FUGAS QUE SE HAN ATENDIDO 

DURANTE ESTE EJERCICIO 2015

SE ADJUNTA ARCHIVO CON REPORTE DE FUGAS QUE SE HAN ATENDIDO 

DURANTE ESTE EJERCICIO 2015.
29/05/2015 GRATUITO

73/2015 19/05/2015 INFOMEX 00274615 03/05/2015

BAJO QUE CRITERIOS SE DISEÑO EL PROGRAMA 

DE TANDEOS PARA ESTE AÑO, A QUE ZONAS DA 

MAYOR Y MENOS ABASTO.

BAJO QUÉ CRITERIOS SE DISEÑÓ EL PROGRAMA DE TANDEOS:

• LA INCIDENCIA DE REPORTES POR CONCEPTO DE FALTA DE AGUA, 

PRINCIPALMENTE RECIBIDAS EN LAS ZONAS ALTAS DE ESTA CIUDAD.

• POR SER TEMPORADA DE ESTIAJE.

• AUMENTO EN EL CONSUMO DE AGUA POR TEMPORADA DE CALOR.

OBJETIVO DEL PROGRAMA DE TANDEO:

• REDISTRIBUIR EL VOLUMEN DE AGUA PROVENIENTE DE LAS FUENTES DE 

ABASTECIMIENTO.

• DOTAR DE MANERA EQUITATIVA DEL VITAL LÍQUIDO A LOS USUARIOS A 

TRAVÉS DE LA RED DE DISTRIBUCIÓN DE AGUA. 

• SE SUMINISTRA EL SERVICIO DE AGUA POTABLE A LAS ZONAS ELEVADAS DE 

LA CIUDAD DURANTE LA REFERIDA TEMPORADA DE ESTIAJE.

ZONAS A LAS QUE SE LES DA MAYOR Y MENOR ABASTO DE AGUA:

• PARA EL TANDEO NO APLICA DIVIDIR ZONAS DE MAYOR O MENOR ABASTO, 

YA QUE EL PROGRAMA SE MANEJA PARA SUMINISTRAR EL SERVICIO DE AGUA 

POTABLE POR 48 HORAS Y SE LIMITA POR 24 HORAS.

• EL ABASTO ES PAULATINO CONFORME AL PERFIL TOPOGRÁFICO DE LA RED 

DE DISTRIBUCIÓN DEFINIDA, ASÍ COMO DEL TAMAÑO DEL SECTOR, PERO LAS 

ZONAS ELEVADAS SIEMPRE TARDAN MÁS TIEMPO EN ABASTECERSE. 

• LOS SECTORES SE ESTABLECEN PRINCIPALMENTE POR EL TANQUE DE 

ALMACENAMIENTO Y/O REGULACIÓN QUE ALIMENTA AL SECTOR HIDRÁULICO 

Y QUE FINALMENTE ABASTECEN A LA RED DE DISTRIBUCIÓN DE AGUA 

POTABLE.

29/05/2015 GRATUITO

74/2015 19/05/2015 INFOMEX 00274715 03/05/2015

CUANTOS PROCEDIMIENTOS DE LIMITACIONES, 

RELIMITACIONES SE HAN LLEVADO ACABO 

DURANTEESTE EJERCICIO. Y CUANTOS AFOROS SE 

HAN SOLICITADO.

9, 158 PROCESOS DE LIMITACIONES, 1,019 RELIMITACIONES, 2,481 AFOROS 29/05/2015 GRATUITO



NO. DE 

SOLICITUD

FECHA DE 

RECEPCIÓN

FORMA DE 

PRESENTACIÓN
NO. FOLIO

FECHA LIMITE 

PARA DAR 

RESPUESTA

SINTESIS DE LA SOLICITUD SINTESIS DE LA RESPUESTA

FECHA DE 

REPUESTA AL 

USUARIO

COSTO

Enero-Junio de 2015 

75/2015 19/05/2015 INFOMEX 00274815 03/05/2015

SUELDO BASE, GRATIFICACIÓN, COMPENSACIÓN 

Y/O CUALQUIER TIPO DE REMUNERACIÓN QUE SE 

LE OTORGUE AL TITULAR DE LA COORDINACION 

DE AGUA Y VINCULACION SOCIAL, ASI COMO 

TODO EL PERSONAL ADSCRITO MENCIONANDO 

PUESTO O CARGO. QUE PRESUPUESTO SE ASIGNO 

Y QUE ACTIVIDADES REALIZA A LA COORDINCION 

DE AGUA Y VINCULACION SOCIAL PARA ESTE 

EJERCICIO 2015 Y CUANTO SE HA UTILIZADO A LA 

FECHA.

• REFERENTE AL SUELDO, SALARIO, COMPENSACIÓN, O CUALQUIER TIPO DE 

REMUNERACIÓN, LA INFORMACIÓN SE ENCUENTRA EN LA PÁGINA, 

WWW.CMASXALAPA.GOB.MX APARTADO DE TRANSPARENCIA, FRACCIÓN IV 

SUELDOS Y SALARIOS O EN EL SIGUIENTE LINK DIRECTO:

            HTTP://WWW.CMASXALAPA.GOB.MX/TRANSPARENCIA_2014-2017/4-

SUELDOS/SUELDOS_2014.PDF                                     

• EL PRESUPUESTO ASIGNADO A LA COORDINACIÓN DE AGUA Y 

VINCULACIÓN SOCIAL PARA ESTE EJERCICIO 2015 ES DE:

$88,875.27

EL PRESUPUESTO EJERCIDO A LA FECHA ES DE:

$37,031.36

• REFERENTE A LAS ACTIVIDADES QUE REALIZA LA COORDINACIÓN DE AGUA 

Y VINCULACIÓN SOCIAL, SE ENCUENTRA EN EL APARTADO DE 

TRANSPARENCIA, FRACCIÓN VII PLANES, OBJETIVOS Y METAS O EN EL 

SIGUIENTE LINK DIRECTO:

       HTTP://WWW.CMASXALAPA.GOB.MX/TRANSPARENCIA_2014-2017/7-

PLANES/PAA_2015.PDF 

01/06/2015 GRATUITO

76/2015 19/05/2015 INFOMEX 00274915 03/06/2015
LICITACIONES QUE SE HAYAN REALIZADO 

DURANTE ESTE PERIODO 2015

• LA INFORMACIÓN PODRÁ CONSULTARSE EN LA PÁGINA, 

WWW.CMASXALAPA.GOB.MX APARTADO DE TRANSPARENCIA, FRACCIÓN XIV 

CONVOCATORIAS, CONTRATOS Y PEDIDOS O EN EL SIGUIENTE LINK:

HTTP://WWW.CMASXALAPA.GOB.MX/LICITACIONES-GERENCIA-DE-

ADMINISTRACION-2015/

01/06/2015 GRATUITO

77/2015 26/05/2015 INFOMEX 00281815 09/06/2015

SI EL C. LIC. LEONCIO MORALES MENDEZ, LABORA 

EN CMAS, Y EN CASO DE SER AFIRMATIVO, 

INDIQUE PUESTO, SUELDO Y HORARIO QUE TIENE 

ASIGNADO

EL C. LEONCIO MORALES MÉNDEZ, TIENE UN ESTATUS INACTIVO CON FECHA 

DE BAJA DESDE EL 3 DE ENERO DEL 2011.
29/05/2015 GRATUITO

78/2015 19/05/2015 INFOMEX 00272415 02/06/2015

COPIA DEL ACTA DE ENTREGA-RECEPCIÓN, QUE SE 

REALIZÓ RECIENTEMENTE EN EL CAMBIO DE 

DIRECTOR GENERAL, CURRICULUM, SUELDO 

BASE, SALARIO, COMPENSACIÓN, GRATIFICACIÓN 

Y /O CUALQUIER TIPO DE REMUNERACIÓN QUE SE 

LE OTROGUE AL NUEVO DIRECTOR, METAS Y 

OBJETIVOS QUE SE ALCANZARON DURANTE LA 

GESTIÓN DEL ANTERIOR DIRECTOR.

DE ACUERDO CON EL ART. 115 FRACCIÓN SEGUNDA DE LA LEY ORGANICA DEL 

MUNICIPIO LIBRE PARA EL ESTADO DE VERACRUZ VIGENTE, SE DIO INICIO AL 

ACTO DE ENTREGA-RECEPCIÓN CON FECHA 15 DE MAYO DEL PRESENTE, SE 

ENCUENTRA EN EL PERIODO DE OBSERVACIONES, USTED PODRÁ CONSULTAR 

EN NUESTRA PAGINA WEB EL CURRICULUM, POA Y SUELDOS DE LA 

DIRECCION GENERAL.

01/06/2015 GRATUITO

79/2015 19/05/2015 INFOMEX 00273215 02/06/2015

CARTERA VENCIDA DEL AÑO 2013, 2014 Y DEL 

EJERCICIO ACTUAL HASTA LA FECHA. CON 

DOCUMENTO FUENTE QUE SOPORTE LA 

INFORMACIÓN.  MENCIONAR QUÉ ESTRATEGIAS 

Y/O MEDIDAS SE HAN APLICADO PARA LA 

RECUPERACIÓN DE LA CARTERA VENCIDA Y EL 

MONTO QUE SE HA OBTENIDO DE LOS EJERCICIOS 

2013, 2014 Y A LA FECHA DEL EJERCICIO ACTUAL. 

DOCUMENTO FUENTE QUE SOPORTE LA 

INFORMACIÓN.

LE INFORMO QUE EN LA CARTERA VENCIDA  DEL AÑO 2013 ES DE 

$65,693398.89; 2014 DE $64,553,968.77 Y DE 2015 $57,605,266.06; LAS 

ESTRATEGIAS PARA SU RECUPERACIÓN SON: INSTAURAR LOS 

PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS EN LOS ORDENAMIENTOS APLICABLES, 

PARA LA RECUPERACIÓN DE CRÉDITOS FISCALES, SE EFECTÚA 

REQUERIMIENTOS DE PAGOS CON LOS APERCIBIDOS ESTABLECIDOS EN LA 

NORMATIVIDAD,EN CADA FACTURACIÓN SE GENERAN CITATORIOS DE 

ADEUDO PARA ACERCAR AL USUARIO AL ORGANISMO Y EFECTUAR SU PAGO Y 

LA COMISIÓN CUENTA CON UN PROGRAMA PERMANENTE, DONDE SE 

OFRECEN AL USUARIO ALTERNATIVAS DE PAGO, CON APOYO EN PAGO DE LA 

TOTALIDAD DEL ADEUDO.

29/05/2015 GRATUITO

80/2015 19/05/2015 INFOMEX 00273315 02/06/2015

CURRÍCULUM VITAE COMPLETO; CON ESTUDIOS Y 

ANTIGUOS PUESTO, DEL TITULAR DE LA GERENCIA 

DE OPERACIÓN Y MANTENIMIENTO, SUELDO 

BASE, SALARIO, COMPENSACIÓN, GRATIFICACIÓN 

Y/O CUALQUIER TIPO DE REMUNERACIÓN QUE SE 

LE OTORGUE,  ACCIONES PROGRAMADAS PARA 

ESTE EJERCICIO FISCAL 2015, ESPECIFICANDO 

CUÁLES SE HAN CUMPLIDO Y CUÁLES NO, 

DOCUMENTO FUENTE QUE SOPORTE LA 

INFORMACIÓN

REFERENTE AL CURRICULUM, SUELDO BASE, GRATIFICACIÓN, 

COMPENSACIÓN Y/O CUALQUIER TIPO DE REMUNERACIÓN,  LAS ACCIONES 

PROGRAMADAS, LA INFORMACIÓN SE ENCUENTRA EN LA PÁGINA  

www.cmasxalapa.gob.mx O EN LOS SIGUIENTES LINK DIRECTOS: 

http://www.cmasxalapa.gob.mx/directorio/  

http://www.cmasxalapa.gob.mx/transparencia_2014-2017/4-

Sueldos/Sueldos_2014.pdf    

http://www.cmasxalapa.gob.mx/transparencia_2014-2017/7-

Planes/poa_2015_1er_trimestre.pdf

29/05/2015 GRATUITO

81/2015 19/05/2015 INFOMEX 00273615 02/06/2015

SUELDO, SALARIO, COMPENSACIÓN, 

GRATIFICACIÓN Y/O CUALQUIER TIPO DE 

REMUNERACIÓN QUE SE  OTORGUE AL ACTUAL 

TITULAR DE LA UNIDAD DE ADQUISICIONES, ASÍ 

COMO AL PERSONAL ADSCRITO AL ÁREA, 

DETALLANDO PUESTOS. DOCUMENTO FUENTE 

QUE SOPORTE LA INFORMACIÓN, LISTADO DE 

PERSONAS QUE INGRESARON DESPUÉS QUE EL 

ACTUAL TITULAR DE LA UNIDAD DE 

ADQUISICIONES.

REFERENTE AL  SUELDO BASE, GRATIFICACIÓN, COMPENSACIÓN Y/O 

CUALQUIER TIPO DE REMUNERACIÓN, LA INFORMACIÓN SE ENCUENTRA EN 

LA PÁGINA  www.cmasxalapa.gob.mx O EN LOS SIGUIENTES LINK DIRECTOS: 

http://www.cmasxalapa.gob.mx/transparencia_2014-2017/4-

Sueldos/Sueldos_2014.pdf   EL PERSONAL ADSCRITO A ESTA ÁREA ES EL 

SIGUIENTE: TRUJILLO OLVERA FELIX-ANALISTA, VAZQUEZ LULE MARCO 

ANTONIO-ANALISTA, SOTO RODRIGUEZ RITA-SECRETARIA B, BONILLA ELOX 

CLAUDIA MIREYA-SECRETARIA B, HERNANDEZ ROMERO VICENTE-SECRETARIA 

A, PRIETO CONTRERAS JORGE-SECRETARIA A, MUÑOZ LOZANO MARÍA 

YAZMIN-SECRETARIA A, BENITEZ CORTEZ JUAN FAREZ-ANALISTA, DEL ANGEL 

MONTES EDGAR GIZHE-ANALISTA, ROMANO BADILLO PAUL-JEFE DE LA 

UNIDAD, CONTRERAS STEIN AGUSTIN-AUXLIAR ADMINISTRATIVO. NO HUBO 

PERSONAL DE NUEVO INGRESO.

29/05/2015 GRATUITO

82/2015 19/05/2015 INFOMEX 00273715 27/05/2015

SUELDO BASE, SALARIO, COMPENSACIÓN, 

GRATIFICACIÓN Y/O CUALQUIER TIPO DE 

REMUNERACIÓN QUE SE LE OTORGUE AL ACTUAL 

TITULAR DE LA UNIDAD DE INFORMÁTICA, ASÍ 

COMO EL PERSONAL ADSCRITO AL ÁREA, 

DETALLANDO PUESTOS. DOCUMENTO FUENTE 

QUE SOPORTE LA INFORMACIÓN. LISTADO DE 

PERSONAS QUE INGRESARON DESPUÉS QUE EL 

ACTUAL TITULAR DE LA UNIDAD DE 

INFORMÁTICA.

REFERENTE AL  SUELDO BASE, GRATIFICACIÓN, COMPENSACIÓN Y/O 

CUALQUIER TIPO DE REMUNERACIÓN, LA INFORMACIÓN SE ENCUENTRA EN 

LA PÁGINA  www.cmasxalapa.gob.mx O EN LOS SIGUIENTES LINK DIRECTOS: 

http://www.cmasxalapa.gob.mx/transparencia_2014-2017/4-

Sueldos/Sueldos_2014.pdf   EL PERSONAL ADSCRITO A ESTA ÁREA ES EL 

SIGUIENTE: RIVAS SOSA DAVID ALEJANDRO-ANALISTA, VENTURA TENORIO 

ADRIANA BERENISSE-ANALISTA,MURRIETA RODRIGUEZ CUITLAHUAC-

ANALISTA, HERNANDEZ QUIROGA FERNANDO- ANALISTA A, MORALES MAYO 

RODOLFO-ANALISTA,EL PERSONAL QUE INGRESO DESPUES DEL ACTUAL 

TITULAR ES REYNAUD ORNELAS ALBERTO GUSTAVO-ANALISTA A.

29/05/2015 GRATUITO

83/2015 19/05/2015 INFOMEX 00273815 27/05/2015

SUELDO, SALARIO, COMPENSACIÓN, 

GRATIFICACIÓN Y/O CUALQUIER TIPO DE 

REMUNERACIÓN QUE SE OTORGUE AL ACTUAL 

TITULAR DE LA UNIDAD DE INGRESOS, ASÍ COMO  

AL PERSONAL ADSCRITO AL ÁREA, DETALLANDO 

PUESTOS. DOCUMENTO FUENTE QUE SOPORTE LA 

INFORMACIÓN. LISTADO DE PERSONAS QUE 

INGRESARON DESPUÉS QUE EL ACTUAL TITULAR 

DE LA UNIDAD DE INGRESOS.

REFERENTE AL  SUELDO BASE, GRATIFICACIÓN, COMPENSACIÓN Y/O 

CUALQUIER TIPO DE REMUNERACIÓN, LA INFORMACIÓN SE ENCUENTRA EN 

LA PÁGINA  www.cmasxalapa.gob.mx O EN LOS SIGUIENTES LINK DIRECTOS: 

http://www.cmasxalapa.gob.mx/transparencia_2014-2017/4-

Sueldos/Sueldos_2014.pdf   EL PERSONAL ADSCRITO A ESTA ÁREA ADJUNTO 

LA INFORMACIÓN REQUERIDA, NO HUBO PERSONAL DE NUEVO INGRESO 

DESPUES DEL ACTUAL TITULAR.

29/05/2015 GRATUITO

84/2015 19/05/2015 INFOMEX 00273915 27/05/2015

SUMA A LA QUE ASCIENDEN LAS LIQUIDACIONES 

QUE SE HAN LLEVADO A CABO DEL PERIODO 2014 

A LA FECHA, DESGLOSANDO POR NOMBRE DE 

EMPLEADO Y CARGO QUE OCUPABA. 

DOCUMENTO FUENTE QUE SOPORTE LA 

INFORMACIÓN.

EN RESPUESTA A SU SOLICITUD DE INFORMACIÓN CON NÚMERO DE FOLIO 

00273915, ME PERMITO INFORMARLE LO SIGUIENTE: REFERENTE A LA SUMA A 

LA QUE ASCIENDEN LAS LIQUIDACIONES QUE SE HAN LLEVADO A CABO DEL 

PERIODO 2014 A LA FECHA, DESGLOSADO POR NOMBRE DE EMPLEADO Y 

CARGO QUE OCUPABA, ADJUNTO LA INFORMACIÓN SOLICITADA.

29/05/2015 GRATUITO
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85/2015 19/05/2015 INFOMEX 00274015 27/05/2015

BAJO QUE FUNDAMENTO SE REALIZA EL COBRO 

DE SANEAMIENTO, YA QUE NO TODA EL AGUA 

RECIBE DICHO TRATAMIENTO, SIN EMBARGO EL 

COBRO SE REALIZA A TODOS LOS USUARIOS. 

DOCUMENTO FUENTE QUE SOPORTE LA 

INFORMACIÓN. DE QUÉ MANERA SE DETERMINA 

EL COSTO DEL COBRO POR SANEAMIENTO, CÓMO 

ES EL CÁLCULO. DOCUMENTO FUENTE QUE 

SOPORTE LA INFORMACIÓN.

EN RESPUESTA A SU SOLICITUD DE INFORMACIÓN CON NÚMERO DE FOLIO 

00274015, ME PERMITO INFORMARLE LO SIGUIENTE: REFERENTE AL 

FUNDAMENTO QUE SE REALIZA PARA LLEVAR A CABO EL COBRO DE 

SANEAMIENTO Y LA DETERMINACIÓN DEL COSTO DEL COBRO POR 

SANEAMIENTO; ADJUNTO LA INFORMACIÓN REQUERIDA.

29/05/2015 GRATUITO

86/2015 01/06/2015 INFOMEX 294715 15/06/2015

DETALLAR LOS MONTOS DE RECUPERACIÓN POR 

PARTE DE ESTE ORGANISMO CON RELACIÓN A 

LOS DESCUENTOS POR FALTA DE ASISTENCIA DEL 

UNIVERSO TOTAL DE LOS TRABAJADORES DE 

CMAS (CONCEPTO TOTAL DE LA SUMA DE LA 

CANTIDAD TOTAL DE RECUPERACIÓN) DEL 

PERIODO DE ENERO DE 2014 A MAYO 2015 POR 

ÁREA, DIRECCIÓN, DEPARTAMENTO Y 

EMPLEADOS DE BASE DE RAYA DE CONFIANZA.

EN VINCULO AL CONTRATO COLECTIVO CELEBRADO CON EL SINDICATO DE 

EMPLEADOS Y TRABAJADORES DE LA COMISIÓN MUNICIPAL DE AGUA 

POTABLE Y SANEAMIENTO DE XALAPA; EN SU CAPÍTULO TERCERO, 

ARTÍCULOS TRIGÉSIMO TERCERO Y TRIGÉSIMO QUINTO, SEGUNDO PÁRRAFO; 

EN DONDE SE NOTIFICA SOBRE LA OBLIGACIÓN DE CUBRIR VACANTES, LOS 

TRABAJADORES EVENTUALES Y EL SALARIO; HAGO DE SU CONOCIMIENTO 

QUE, ESTE ORGANISMO OPERADOR INTEGRA EL SALARIO EN FUNCIÓN A LA 

CUOTA DIARIA QUE PERCIBE CADA TRABAJADOR POR LO TANTO NO SE 

GENERA UN MONTO DE RECUPERACIÓN, YA QUE EN CASO DE QUE UN 

TRABAJADOR FALTE A SUS LABORES SIEMPRE SE CUBRE CON UNA 

SUPLENCIA.

15/06/2015 GRATUITO

87/2015 01/06/2015 INFOMEX 00296215 15/06/2015

DETALLAR LOS MONTOS DE RECUPERACIÓN POR 

PARTE DE ESTE ORGANISMO CON RELACIÓN A 

LOS DESCUENTOS POR FALTA DE ASISTENCIA DEL 

UNIVERSO TOTAL DE LOS TRABAJADORES DE 

CMAS (CONCEPTO TOTAL DE LA SUMA DE LA 

CANTIDAD TOTAL DE RECUPERACIÓN) DEL 

PERIODO DE ENERO DE 2014 A MAYO 2015 POR 

ÁREA, DIRECCIÓN, DEPARTAMENTO Y 

EMPLEADOS DE BASE DE RAYA DE CONFIANZA.

CONSUMO DE AGUA POTABLE QUE GENERA LOS 

MERCADOS DE LA CIUDAD DE MANERA ESPECIAL 

EL JAUREGUI, EL RENDÓN, GALEANA, LOS SAUCES 

SAN JOSE, Y LOS BAÑOS PUBLICOS DEL PARQUE 

JUAREZ Y LOS BERROS, DETALLANDO EL 

CONSUMO Y EL PAGO QUE SE EROGA POR ESE 

CONSUMO.

ESTE ORGANISMO OPERADOR INTEGRA EL SALARIO EN FUNCIÓN A LA CUOTA 

DIARIA QUE PERCIBE CADA TRABAJADOR POR LO TANTO NO SE GENERA UN 

MONTO DE RECUPERACIÓN, YA QUE EN CASO DE QUE UN TRABAJADOR FALTE 

A SUS LABORES SIEMPRE SE CUBRE CON UNA SUPLENCIA.

- CON RESPECTO A LOS CONSUMOS DE AGUA POTABLE QUE GENERAN LOS 

MERCADOS DE LA CIUDAD.

 LOS MERCADOS JÁUREGUI, GALEANA, LOS SAUCES, SAN JOSÉ NO TIENEN 

FACTURACIÓN DE CONSUMO, NI COBRO ALGUNO.

ESTO EN BASE A LA CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE LOS ESTADOS UNIDOS 

MEXICANOS EN EL TITULO QUINTO DE LOS ESTADOS DE LA FEDERACIÓN Y EL 

DISTRITO FEDERAL ARTÍCULO 115 PÁRRAFO IV, INCISO C SEGUNDO PÁRRAFO.

ASÍ COMO EL CÓDIGO HACENDARIO MUNICIPAL PARA EL MUNICIPIO DE 

XALAPA EN SU ARTÍCULO 219.

LOS BAÑOS PÚBLICOS DE LOS BERROS Y DEL PARQUE JUÁREZ ASÍ COMO EL 

MERCADO RENDÓN NO TIENEN CONTRATO DE AGUA PORQUE ESTAS SON 

SURTIDAS DEL VITAL LÍQUIDO CON PIPAS DE LA UNIDAD DE PARQUES Y 

JARDINES DEL H. AYUNTAMIENTO.

23/06/2015 GRATUITO

88/2015 01/06/2015 INFOMEX 00296315 15/06/2015

DETALLAR LOS MONTOS DE RECUPERACIÓN POR 

PARTE DE ESTE ORGANISMO CON RELACIÓN A 

LOS DESCUENTOS POR FALTA DE ASISTENCIA DEL 

UNIVERSO TOTAL DE LOS TRABAJADORES DE 

CMAS (CONCEPTO TOTAL DE LA SUMA DE LA 

CANTIDAD TOTAL DE RECUPERACIÓN) DEL 

PERIODO DE ENERO DE 2014 A MAYO 2015 POR 

ÁREA, DIRECCIÓN, DEPARTAMENTO Y 

EMPLEADOS DE BASE DE RAYA DE CONFIANZA.

CONSUMO DE AGUA POTABLE QUE GENERAN LAS 

INSTITUCIONES ESCOLARES QUE SE LES 

CONDONA EL SERVICIO DE AGUA, DETALLANDO 

LOS MONTOS QUE SE LES CONDONA POR AÑO, 

UBICACIÓN Y NOMBRE.

ESTE ORGANISMO OPERADOR INTEGRA EL SALARIO EN FUNCIÓN A LA CUOTA 

DIARIA QUE PERCIBE CADA TRABAJADOR POR LO TANTO NO SE GENERA UN 

MONTO DE RECUPERACIÓN, YA QUE EN CASO DE QUE UN TRABAJADOR FALTE 

A SUS LABORES SIEMPRE SE CUBRE CON UNA SUPLENCIA.

-SE ADJUNTA ARCHIVO CON LAS INSTITUCIONES ESCOLARES A LAS CUALES SE 

LES CONDONA EL SERVICIO DE AGUA.

22/06/2015 GRATUITO

89/2015 01/06/2015 INFOMEX 00296415 15/06/2015

DETALLAR LOS MONTOS DE RECUPERACIÓN POR 

PARTE DE ESTE ORGANISMO CON RELACIÓN A 

LOS DESCUENTOS POR FALTA DE ASISTENCIA DEL 

UNIVERSO TOTAL DE LOS TRABAJADORES DE 

CMAS (CONCEPTO TOTAL DE LA SUMA DE LA 

CANTIDAD TOTAL DE RECUPERACIÓN) DEL 

PERIODO DE ENERO DE 2014 A MAYO 2015 POR 

ÁREA, DIRECCIÓN, DEPARTAMENTO Y 

EMPLEADOS DE BASE DE RAYA DE CONFIANZA.

COPIA DEL ACTUAL CURRICULUM VITE DEL 

ACTUAL DIRECTOR, COPIA DEL SUELDO Y 

COMPENSACIÓN.

ESTE ORGANISMO OPERADOR INTEGRA EL SALARIO EN FUNCIÓN A LA CUOTA 

DIARIA QUE PERCIBE CADA TRABAJADOR POR LO TANTO NO SE GENERA UN 

MONTO DE RECUPERACIÓN, YA QUE EN CASO DE QUE UN TRABAJADOR FALTE 

A SUS LABORES SIEMPRE SE CUBRE CON UNA SUPLENCIA.

EL SUELDO Y LA COMPENSACIÓN QUE SOLICITA DEL DIRECTOR SE ENCUENTRA 

EN LA  PÁGINA DE ESTA COMISIÓN  HTTP://WWW.CMASXALAPA.GOB.MX/ EN 

EL APARTADO TRANSPARENCIA, FRACCIÓN IV SUELDOS, SALARIOS Y 

REMUNERACIONES O EN EL SIGUIENTE LINK DIRECTO 

HTTP://WWW.CMASXALAPA.GOB.MX/TRANSPARENCIA_2014-2017/4-

SUELDOS/DOCUMENT_2015-06-29_0001.PDF

29/06/2015 GRATUITO

90/2015 01/06/2015 INFOMEX 00294915 15/06/2015

DETALLAR LOS MONTOS DE RECUPERACIÓN POR 

PARTE DE ESTE ORGANISMO CON RELACIÓN A 

LOS DESCUENTOS POR FALTA DE ASISTENCIA DEL 

UNIVERSO TOTAL DE LOS TRABAJADORES DE 

CMAS (CONCEPTO TOTAL DE LA SUMA DE LA 

CANTIDAD TOTAL DE RECUPERACIÓN) DEL 

PERIODO DE ENERO DE 2014 A MAYO 2015 POR 

ÁREA, DIRECCIÓN, DEPARTAMENTO Y 

EMPLEADOS DE BASE DE RAYA DE CONFIANZA.

PLANTILLA TOTAL DE TRABAJADORES DE 

CONFIANZA CON SUELDO,SALARIO, 

COMPENSACIÓN, GRATIFICACIÓN, BONOS Y 

LISTADO DE PERSONAL COMISONADO. DETALLAR 

EL ÁREA DE COMISIÓN, EL NOMBRE DEL 

TRABAJADOR.

ESTE ORGANISMO OPERADOR INTEGRA EL SALARIO EN FUNCIÓN A LA CUOTA 

DIARIA QUE PERCIBE CADA TRABAJADOR POR LO TANTO NO SE GENERA UN 

MONTO DE RECUPERACIÓN, YA QUE EN CASO DE QUE UN TRABAJADOR FALTE 

A SUS LABORES SIEMPRE SE CUBRE CON UNA SUPLENCIA.

LA PLANTILLA TOTAL DE TRABAJADORES DE CONFIANZA Y EL PERSONAL 

COMISIONADO LA PODRÁ CONSULTAR EN LA PÁGINA DE ESTA COMISIÓN 

HTTP://WWW.CMASXALAPA.GOB.MX/

29/06/2015 GRATUITO

91/2015 10/06/2015 INFOMEX 00305315 25/06/2015

COPIA DEL ACTA DE LICITACIÓN DE LA EMPRESA 

QUE DOTARA A XALAPA DE MEDIDORES 

DIGITALES,

LE INFORMO QUE HASTA EL MOMENTO NO SE HA REALIZADO ALGUNA 

LICITACIÓN DE MEDIDORES DIGITALES.

LAS LICITACIONES REALIZADAS EN ADQUISICIONES DE MEDIDORES PODRÁN 

SER CONSULTARLAS EN LA PÁGINA WEB HTTP://WWW.CMASXALAPA.GOB.MX

22/06/2015 GRATUITO

92/2015 10/06/2015 INFOMEX 00304715 24/06/2015

RELACIÓN DE FUNCIONARIOS PÚBLICOS DE 

CONFIANZA DETALLANDO FECHA DE INGRESO, 

TIPO DE ALTA, SUELDO, COMPENSACIÓN DE 

ENERO DE 2014 A JUNIO 2015. CURRICULUM VITE Y 

HORARIO DE TRABAJO.

SE REALIZO PREVENCIÓN.

EL CIUDADANO NO RESPONDIO A LA PREVENCIÓN EN TIEMPO Y FORMA Y NO 

PROCEDIO LA SOLICITUD.

- GRATUITO



NO. DE 

SOLICITUD

FECHA DE 

RECEPCIÓN

FORMA DE 

PRESENTACIÓN
NO. FOLIO

FECHA LIMITE 

PARA DAR 

RESPUESTA

SINTESIS DE LA SOLICITUD SINTESIS DE LA RESPUESTA

FECHA DE 

REPUESTA AL 

USUARIO

COSTO

Enero-Junio de 2015 

93/2015 01/06/2015 INFOMEX 00295015 15/06/2015

DETALLAR LOS MONTOS DE RECUPERACION POR 

PARTE DE ESTE ORGANISMO CON RELACION A 

LOS DESCUENTOS POR FALTA DE ASISTENCIA DEL 

UNIVERSO TOTAL DE LOS TRABAJADORES DE 

CMAS DEL PERIODO DE 2014 A MAYO DE 2015 POR 

AREA, DIRECCION, DEPARTAMENTO Y 

EMPLEADOS DE BASE RAYA DE CONFIANZA. 

SOLICITUD DE INFORMACION, NOMBRE DEL 

REPRESENTANTE DE LOS CIUDADANOS ANTE EL 

ORGANISMO DOMICILIO, SUELDO Y OFICINA 

DONDE SE LOCALIZA.

ESTE ORGANISMO OPERADOR INTEGRA EL SALARIO EN FUNCIÓN A LA CUOTA 

DIARIA QUE PERCIBE CADA TRABAJADOR POR LO TANTO NO SE GENERA UN 

MONTO DE RECUPERACIÓN, YA QUE EN CASO DE QUE UN TRABAJADOR FALTE 

A SUS LABORES SIEMPRE SE CUBRE CON UNA SUPLENCIA. 

 LOS NOMBRES DE LOS REPRESENTANTES DE USUARIOS ANTE EL ÓRGANO DE 

GOBIERNO DE ESTE  ORGANISMO, SON C. DAVID ROBERT LEÓN, C. DOMITILA 

CORTES ARCOS Y C. ENRIQUE ACOSTA LIBREROS, DE CONFORMIDAD CON LO 

ESTABLECIDO EN EL ARTÍCULO 9 DEL REGLAMENTO DE ESTE ORGANISMO, LOS 

CARGOS DE TODOS LOS REPRESENTANTES SON HONORÍFICOS, POR LO QUE 

SUS MIEMBROS NO RECIBEN RETRIBUCIÓN, EMOLUMENTO O 

COMPENSACIÓN ALGUNA POR SU DESEMPEÑO, Y NO CAUSAN NINGUNA 

EROGACIÓN AL ORGANISMO J3O AL AYUNTAMIENTO. POR LO ANTERIOR, LOS 

REPRESENTANTES DE USUARIOS NO SON SERVIDORES PÚBLICOS SINO 

CIUDADANOS DE ESTA CIUDAD.

15/06/2015 GRATUITO

94/2015 01/06/2015 INFOMEX 00295415 15/062015

DETALLAR LOS MONTOS DE RECUPERACION POR 

PARTE DE ESTE ORGANISMO CON RELACION A 

LOS DESCUENTOS POR FALTA DE ASISTENCIA DEL 

UNIVERSO TOTAL DE LOS TRABAJADORES DE 

CMAS DEL PERIODO DE 2014 A MAYO DE 2015 POR 

AREA, DIRECCION, DEPARTAMENTO Y 

EMPLEADOS DE BASE RAYA DE CONFIANZA. EN 

QUE SE UTILIZA EL INMUEBLE DE LA CALLE DE 

INSURGENTES DONDE ANTES DE UTILIZABA 

COMO OFICINAS DE ESTE ORGANISMO Y COPIA DE 

LOS PAGOS DE LOS RECIBOS DE RENTA DE 

AGOSTO 2014-MAYO 2015

ESTE ORGANISMO OPERADOR INTEGRA EL SALARIO EN FUNCIÓN A LA CUOTA 

DIARIA QUE PERCIBE CADA TRABAJADOR POR LO TANTO NO SE GENERA UN 

MONTO DE RECUPERACIÓN, YA QUE EN CASO DE QUE UN TRABAJADOR FALTE 

A SUS LABORES SIEMPRE SE CUBRE CON UNA SUPLENCIA.

EL INMUEBLE DE LA CALLE INSURGENTES 170 EL CUAL ANTES ALBERGABA LAS 

OFICINAS DE CMAS, DESDE EL MES DE JUNIO DEL AÑO 2014 DEJO DE SER 

ARRENDADO POR ESTE ORGANISMO, POR ESTA RAZÓN SE DESCONOCE LA 

UTILIZACIÓN Y DOCUMENTACIÓN SOLICITADA DE DICHO EDIFICIO A PARTIR 

DE LA FECHA MENCIONADA. 

15/06/2015 GRATUITO

95/2015 01/06/2015 INFOMEX 00295615 15/06/2015

DETALLAR LOS MONTOS DE RECUPERACION POR 

PARTE DE ESTE ORGANISMO CON RELACION A 

LOS DESCUENTOS POR FALTA DE ASISTENCIA DEL 

UNIVERSO TOTAL DE LOS TRABAJADORES DE 

CMAS DEL PERIODO DE 2014 A MAYO DE 2015 POR 

AREA, DIRECCION, DEPARTAMENTO Y 

EMPLEADOS DE BASE RAYA DE CONFIANZA. COPIA 

DEL LISTADO DE PAGOS HECHOS EN LA CUENTA 

64785 TIPOS DE USUARIO DOMESTICO DEL 

PERIODO DE ENERO 2000-2015, DETALLANDO EL 

CONSUMO DE METROS CUBICOS DE AGUA.

ESTE ORGANISMO OPERADOR INTEGRA EL SALARIO EN FUNCIÓN A LA CUOTA 

DIARIA QUE PERCIBE CADA TRABAJADOR POR LO TANTO NO SE GENERA UN 

MONTO DE RECUPERACIÓN, YA QUE EN CASO DE QUE UN TRABAJADOR FALTE 

A SUS LABORES SIEMPRE SE CUBRE CON UNA SUPLENCIA.

LOS PAGOS EFECTUADOS POR EL TITULAR DE LA CUENTA 64785, SOLO 

PODRÁN SER OTORGADOS AL TITULAR DE LA CUENTA O PERSONA 

DESIGNADA POR EL TITULAR MEDIANTE CARTA PODER. EL HISTORIAL DE 

PAGO SE SOLICITA MEDIANTE ESCRITO AL GERENTE COMERCIAL POR LO CUAL 

SU SOLICITUD NO PUEDE SER ATENDIDA COMO USTED LO SOLICITA. TODO 

ESTO CON FUNDAMENTO EN EL ARTÍCULO 6 FRACCIÓN IV, 7 FRACCIÓN I Y VIII 

DE LA LEY 581 PARA LA TUTELA DE LOS DATOS PERSONALES EN EL ESTADO DE 

VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE Y EL ARTÍCULO 17.1 FRACCIÓN I DE LA LEY 

848 DE TRANSPARENCIA A ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA PARA EL 

ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE.

15/06/2015 GRATUITO

96/2015 01/06/2015 INFOMEX 00295815 15/062015

DETALLAR LOS MONTOS DE RECUPERACION POR 

PARTE DE ESTE ORGANISMO CON RELACION A 

LOS DESCUENTOS POR FALTA DE ASISTENCIA DEL 

UNIVERSO TOTAL DE LOS TRABAJADORES DE 

CMAS DEL PERIODO DE 2014 A MAYO DE 2015 POR 

AREA, DIRECCION, DEPARTAMENTO Y 

EMPLEADOS DE BASE RAYA DE CONFIANZA. 

NUMERO DE TOMAS Y CONYTRATOS DE AGUA 

POTABLE DEL PERIODO DE 2000 A 2015

ESTE ORGANISMO OPERADOR INTEGRA EL SALARIO EN FUNCIÓN A LA CUOTA 

DIARIA QUE PERCIBE CADA TRABAJADOR POR LO TANTO NO SE GENERA UN 

MONTO DE RECUPERACIÓN, YA QUE EN CASO DE QUE UN TRABAJADOR FALTE 

A SUS LABORES SIEMPRE SE CUBRE CON UNA SUPLENCIA. 

SE ADJUNTA ARCHIVO CON RESPUESTA DEL AREA.

23/06/2015 GRATUITO

97/2015 01/06/2015 INFOMEX 00295915 15/062015

DETALLAR LOS MONTOS DE RECUPERACION POR 

PARTE DE ESTE ORGANISMO CON RELACION A 

LOS DESCUENTOS POR FALTA DE ASISTENCIA DEL 

UNIVERSO TOTAL DE LOS TRABAJADORES DE 

CMAS DEL PERIODO DE 2014 A MAYO DE 2015 POR 

AREA, DIRECCION, DEPARTAMENTO Y 

EMPLEADOS DE BASE RAYA DE CONFIANZA. 

NUMERO DE TOMAS  Y CONTRATOS DE AGUA 

POTABLE DEL PERIODO DE 2012 A 2015 EN LA 

ZONA DE MONTE MAGNO DETALLANDO EL 

MONTO QUE SE GENERA EN ESA ZONA.

ESTE ORGANISMO OPERADOR INTEGRA EL SALARIO EN FUNCIÓN A LA CUOTA 

DIARIA QUE PERCIBE CADA TRABAJADOR POR LO TANTO NO SE GENERA UN 

MONTO DE RECUPERACIÓN, YA QUE EN CASO DE QUE UN TRABAJADOR FALTE 

A SUS LABORES SIEMPRE SE CUBRE CON UNA SUPLENCIA. 

SE ADJUNTA ARCHIVO CON RESPUESTA DEL AREA.

23/06/2015 GRATUITO

98/2015 01/06/2015 INFOMEX 00296015 15/062015

DETALLAR LOS MONTOS DE RECUPERACION POR 

PARTE DE ESTE ORGANISMO CON RELACION A 

LOS DESCUENTOS POR FALTA DE ASISTENCIA DEL 

UNIVERSO TOTAL DE LOS TRABAJADORES DE 

CMAS DEL PERIODO DE 2014 A MAYO DE 2015 POR 

AREA, DIRECCION, DEPARTAMENTO Y 

EMPLEADOS DE BASE RAYA DE CONFIANZA. 

NUMERO DE TOMAS DE AGUA POTABLE DEL 

PERIODO DE 2012 A 2015 EN LA ZONA DE LAS 

TORRES Y EN LA COLONIA ANTORCHA 

CAMPESINA, DETALLANDO EL MONTO QUE SE 

GENERA EN ESA ZONA.

ESTE ORGANISMO OPERADOR INTEGRA EL SALARIO EN FUNCIÓN A LA CUOTA 

DIARIA QUE PERCIBE CADA TRABAJADOR POR LO TANTO NO SE GENERA UN 

MONTO DE RECUPERACIÓN, YA QUE EN CASO DE QUE UN TRABAJADOR FALTE 

A SUS LABORES SIEMPRE SE CUBRE CON UNA SUPLENCIA. 

SE ADJUNTA ARCHIVO CON RESPUESTA DEL AREA.

23/06/2015 GRATUITO

99/2015 01/06/2015 INFOMEX 00295315 15/06/2015

DETALLAR LOS MONTOS DE RECUPERACIÓN POR 

PARTE DE ESTE ORGANISMO CON RELACIÓN A 

LOS DESCUENTOS POR FALTA DE ASISTENCIA DEL 

UNIVERSO TOTAL DE LOS TRABAJADORES DE 

CMAS (CONCEPTO TOTAL DE LA SUMA DE LA 

CANTIDAD TOTAL DE RECUPERACIÓN) DEL 

PERIODO DE ENERO DE 2014 A MAYO DE 2015 POR 

ÁREA, DIRECCIÓN, DEPARTAMENTO Y 

EMPLEADOS DE BASE, RAYA, CONFIANZA. 

MONTOS DE LOS ADEUDOS QUE DEBEN  A ESTE 

ORGANISMO EL CENTRO COMERCIAL PLAZA 

CRISTAL

LE INFORMO QUE EL VÍNCULO DE CONTRATO COLECTIVO CELEBRADO CON EL 

SINDICATO DE EMPLEADOS Y TRABAJADORES DE LA COMISIÓN MUNICIPAL DE 

AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO DE XALAPA; EN SU CAPITULO SEGUNDO, 

ARTICULO DÉCIMO SEGUNDO Y DÉCIMO CUARTO; ASÍ COMO EN EL CAPÍTULO 

TERCERO, ARTÍCULOS TRIGÉSIMO TERCERO Y TRIGÉSIMO QUINTO, SEGUNDO 

PÁRRAFO; EN DONDE SE NOTIFICA SOBRE LA OBLIGACIÓN DE CUBRIR 

VACANTES, LOS TRABAJADORES EVENTUALES Y EL SALARIO; HAGO DE SU 

CONOCIMIENTO QUE, ESTE ORGANISMO OPERADOR INTEGRA EL SALARIO EN 

FUNCIÓN A LA CUOTA DIARIA QUE PERCIBE CADA TRABAJADOR POR LO 

TANTO NI SE GENERA UN MONTO DE RECUPERACIÓN, YA QUE EN CASO DE 

QUE UN TRABAJADOR FALTE A SUS LABORES SIEMPRE SE CUBRE CON UNA 

SUPLENCIA.  LOS MONTOS DE LOS ADEUDOS QUE DEBEN A ESTE ORGANISMO 

EL CENTRO COMERCIAL PLAZA CRISTAL SON POR UN TOTAL DE $79,792.03

22/06/2015 GRATUITO



NO. DE 

SOLICITUD

FECHA DE 

RECEPCIÓN

FORMA DE 

PRESENTACIÓN
NO. FOLIO

FECHA LIMITE 

PARA DAR 

RESPUESTA

SINTESIS DE LA SOLICITUD SINTESIS DE LA RESPUESTA

FECHA DE 

REPUESTA AL 

USUARIO

COSTO

Enero-Junio de 2015 

100/2015 01/06/2015 INFOMEX 00295115 15/06/2015

DETALLAR LOS MONTOS DE RECUPERACIÓN POR 

PARTE DE ESTE ORGANISMO CON RELACIÓN A 

LOS DESCUENTOS POR FALTA DE ASISTENCIA DEL 

UNIVERSO TOTAL DE LOS TRABAJADORES DE 

CMAS (CONCEPTO TOTAL DE LA SUMA DE LA 

CANTIDAD TOTAL DE RECUPERACIÓN) DEL 

PERIODO DE ENERO DE 2014 A MAYO DE 2015 POR 

ÁREA, DIRECCIÓN, DEPARTAMENTO Y 

EMPLEADOS DE BASE, RAYA, CONFIANZA. 

AUMENTO DE TARIFAS A LOS SERVIDORES DE 

AGUA POTABLE QUE FUERON AUTORIZADOS DEL 

PERIODO DE ENERO DE 2000 A 2015, CON 

JUSTIFICACIÓN LEGAL, FECHA DE APROBACIÓN.

LE INFORMO QUE EL VÍNCULO DE CONTRATO COLECTIVO CELEBRADO CON EL 

SINDICATO DE EMPLEADOS Y TRABAJADORES DE LA COMISIÓN MUNICIPAL DE 

AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO DE XALAPA; EN SU CAPITULO SEGUNDO, 

ARTICULO DÉCIMO SEGUNDO Y DÉCIMO CUARTO; ASÍ COMO EN EL CAPÍTULO 

TERCERO, ARTÍCULOS TRIGÉSIMO TERCERO Y TRIGÉSIMO QUINTO, SEGUNDO 

PÁRRAFO; EN DONDE SE NOTIFICA SOBRE LA OBLIGACIÓN DE CUBRIR 

VACANTES, LOS TRABAJADORES EVENTUALES Y EL SALARIO; HAGO DE SU 

CONOCIMIENTO QUE, ESTE ORGANISMO OPERADOR INTEGRA EL SALARIO EN 

FUNCIÓN A LA CUOTA DIARIA QUE PERCIBE CADA TRABAJADOR POR LO 

TANTO NI SE GENERA UN MONTO DE RECUPERACIÓN, YA QUE EN CASO DE 

QUE UN TRABAJADOR FALTE A SUS LABORES SIEMPRE SE CUBRE CON UNA 

SUPLENCIA.

AUMENTO DE LAS TARIFAS A LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE QUE FUERON 

AUTORIZADOS DEL PERIODO DE ENERO DE 2000 A 2015 CON JUSTIFICACIÓN 

LEGAL, FECHA DE APROBACIÓN, ADJUNTO LA INFORMACIÓN REQUERIDA.

15/06/2015 GRATUITO

101/2015 01/06/2015 INFOMEX 00295515 15/06/2015

DETALLAR LOS MONTOS DE RECUPERACIÓN POR 

PARTE DE ESTE ORGANISMO CON RELACIÓN A 

LOS DESCUENTOS POR FALTA DE ASISTENCIA DEL 

UNIVERSO TOTAL DE LOS TRABAJADORES DE 

CMAS (CONCEPTO TOTAL DE LA SUMA DE LA 

CANTIDAD TOTAL DE RECUPERACIÓN) DEL 

PERIODO DE ENERO DE 2014 A MAYO DE 2015 POR 

ÁREA, DIRECCIÓN, DEPARTAMENTO Y 

EMPLEADOS DE BASE, RAYA, CONFIANZA. 

COPIA DEL SACOPA DE LA CUENTA 64785, TIPOS 

DE USUARIO DOMÉSTICO DEL PERIODO DE ENERO 

DE 2000 A 2015, NÚMERO DE VERIFICACIONES Y 

VISITAS DOMICILIARIAS PARA INSPECCIÓN.

LE INFORMO QUE EL VÍNCULO DE CONTRATO COLECTIVO CELEBRADO CON EL 

SINDICATO DE EMPLEADOS Y TRABAJADORES DE LA COMISIÓN MUNICIPAL DE 

AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO DE XALAPA; EN SU CAPITULO SEGUNDO, 

ARTICULO DÉCIMO SEGUNDO Y DÉCIMO CUARTO; ASÍ COMO EN EL CAPÍTULO 

TERCERO, ARTÍCULOS TRIGÉSIMO TERCERO Y TRIGÉSIMO QUINTO, SEGUNDO 

PÁRRAFO; EN DONDE SE NOTIFICA SOBRE LA OBLIGACIÓN DE CUBRIR 

VACANTES, LOS TRABAJADORES EVENTUALES Y EL SALARIO; HAGO DE SU 

CONOCIMIENTO QUE, ESTE ORGANISMO OPERADOR INTEGRA EL SALARIO EN 

FUNCIÓN A LA CUOTA DIARIA QUE PERCIBE CADA TRABAJADOR POR LO 

TANTO NI SE GENERA UN MONTO DE RECUPERACIÓN, YA QUE EN CASO DE 

QUE UN TRABAJADOR FALTE A SUS LABORES SIEMPRE SE CUBRE CON UNA 

SUPLENCIA.

COPIA DEL SACOPA DE LA CUENTA 64785, TIPOS DE USUARIOS DOMÉSTICO 

DEL PERIODO DE ENERO DE 2000 A 2015, NÚMERO DE VERIFICACIONES Y 

VISITAS DOMICILIARIAS PARA INSPECCIÓN, LE INFORMO LO SIGUIENTE:

LA INFORMACIÓN SOLICITADA NO PUEDE SER ATENDIDA COMO LO REQUIERE 

AL TRATARSE DE DATOS PERSONALES DE UNA CUENTA DE LA QUE USTED NO 

ES TITULAR.

TODO ESTO CON FUNDAMENTO EN EL ARTÍCULO 6 FRACCIÓN IV, 7 FRACCIÓN I 

Y VIII DE LA LEY NÚMERO 581 PARA LA TUTELA DE LOS DATOS PERSONALES EN 

EL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE; Y EL ARTÍCULO 17.1 

FRACCIÓN I DE LA LEY 848 DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIÓN 

PÚBLICA PARA EL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE.

15/06/2015 GRATUITO

102/2015 01/06/2015 INFOMEX 00295215 15/06/2015

DETALLAR LOS MONTOS DE RECUPERACIÓN POR 

PARTE DE ESTE ORGANISMO CON RELACIÓN A 

LOS DESCUENTOS POR FALTA DE ASISTENCIA DEL 

UNIVERSO TOTAL DE LOS TRABAJADORES DE 

CMAS (CONCEPTO TOTAL DE LA SUMA DE LA 

CANTIDAD TOTAL DE RECUPERACIÓN) DEL 

PERIODO DE ENERO DE 2014 A MAYO DE 2015 POR 

ÁREA, DIRECCIÓN, DEPARTAMENTO Y 

EMPLEADOS DE BASE, RAYA, CONFIANZA. 

RELACIÓN O LISTADO DE LOS MONTOS TOTALES 

DE LA CARTERA VENCIDA DEL PERIODO 2000 A 

2015 ESPECIFICANDO EL AÑO Y EL MONTO, TIPO 

DE TOMA, MEDIDOR O USUARIO.

LE INFORMO QUE EL VÍNCULO DE CONTRATO COLECTIVO CELEBRADO CON EL 

SINDICATO DE EMPLEADOS Y TRABAJADORES DE LA COMISIÓN MUNICIPAL DE 

AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO DE XALAPA; EN SU CAPITULO SEGUNDO, 

ARTICULO DÉCIMO SEGUNDO Y DÉCIMO CUARTO; ASÍ COMO EN EL CAPÍTULO 

TERCERO, ARTÍCULOS TRIGÉSIMO TERCERO Y TRIGÉSIMO QUINTO, SEGUNDO 

PÁRRAFO; EN DONDE SE NOTIFICA SOBRE LA OBLIGACIÓN DE CUBRIR 

VACANTES, LOS TRABAJADORES EVENTUALES Y EL SALARIO; HAGO DE SU 

CONOCIMIENTO QUE, ESTE ORGANISMO OPERADOR INTEGRA EL SALARIO EN 

FUNCIÓN A LA CUOTA DIARIA QUE PERCIBE CADA TRABAJADOR POR LO 

TANTO NI SE GENERA UN MONTO DE RECUPERACIÓN, YA QUE EN CASO DE 

QUE UN TRABAJADOR FALTE A SUS LABORES SIEMPRE SE CUBRE CON UNA 

SUPLENCIA.

SE ADJUNTA LA INFORMACIÓN REQUERIDA

26/06/2015 GRATUITO

103/2015 01/06/2015 INFOMEX 00295715 15/06/2015

DETALLAR LOS MONTOS DE RECUPERACIÓN POR 

PARTE DE ESTE ORGANISMO CON RELACIÓN A 

LOS DESCUENTOS POR FALTA DE ASISTENCIA DEL 

UNIVERSO TOTAL DE LOS TRABAJADORES DE 

CMAS (CONCEPTO TOTAL DE LA SUMA DE LA 

CANTIDAD TOTAL DE RECUPERACIÓN) DEL 

PERIODO DE ENERO DE 2014 A MAYO DE 2015 POR 

ÁREA, DIRECCIÓN, DEPARTAMENTO Y 

EMPLEADOS DE BASE, RAYA, CONFIANZA. 

LISTADO DE LAS TARIFAS DE CONSUMO DE AGUA 

POR METROS CÚBICOS EN LOS DIFERENTES TIPOS 

DE USUARIOS, DEL PERIODO DE ENERO DE 2000 A 

2015.

LE INFORMO QUE EL VÍNCULO DE CONTRATO COLECTIVO CELEBRADO CON EL 

SINDICATO DE EMPLEADOS Y TRABAJADORES DE LA COMISIÓN MUNICIPAL DE 

AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO DE XALAPA; EN SU CAPITULO SEGUNDO, 

ARTICULO DÉCIMO SEGUNDO Y DÉCIMO CUARTO; ASÍ COMO EN EL CAPÍTULO 

TERCERO, ARTÍCULOS TRIGÉSIMO TERCERO Y TRIGÉSIMO QUINTO, SEGUNDO 

PÁRRAFO; EN DONDE SE NOTIFICA SOBRE LA OBLIGACIÓN DE CUBRIR 

VACANTES, LOS TRABAJADORES EVENTUALES Y EL SALARIO; HAGO DE SU 

CONOCIMIENTO QUE, ESTE ORGANISMO OPERADOR INTEGRA EL SALARIO EN 

FUNCIÓN A LA CUOTA DIARIA QUE PERCIBE CADA TRABAJADOR POR LO 

TANTO NI SE GENERA UN MONTO DE RECUPERACIÓN, YA QUE EN CASO DE 

QUE UN TRABAJADOR FALTE A SUS LABORES SIEMPRE SE CUBRE CON UNA 

SUPLENCIA.

 ME PERMITO INFORMARLE QUE NO SE CUENTA CON LAS TARIFAS DEL 

PERIODO DE 2000 A 2005, ES INFORMACIÓN DEPURADA, EN BASE A LO 

DISPUESTO EN LOS LINEAMIENTOS PARA CATALOGAR, CLASIFICAR Y 

CONSERVAR LOS DOCUMENTOS Y LA ORGANIZACIÓN DE ARCHIVOS, ADJUNTO 

LA INFORMACION DEL PERIODO DE 01/2006 AL 12/2012 Y LA DEL PERIODO DE 

2013 A LA FECHA PODRÁ SER CONSULTADA EN LA PÁGINA 

WWW.CMASXALAPA.GOB.MX

15/06/2015 GRATUITO

104/2015 01/06/2015 INFOMEX 00296115 15/06/2015

DETALLAR LOS MONTOS DE RECUPERACIÓN POR 

PARTE DE ESTE ORGANISMO CON RELACIÓN A 

LOS DESCUENTOS POR FALTA DE ASISTENCIA DEL 

UNIVERSO TOTAL DE LOS TRABAJADORES DE 

CMAS (CONCEPTO TOTAL DE LA SUMA DE LA 

CANTIDAD TOTAL DE RECUPERACIÓN) DEL 

PERIODO DE ENERO DE 2014 A MAYO DE 2015 POR 

ÁREA, DIRECCIÓN, DEPARTAMENTO Y 

EMPLEADOS DE BASE, RAYA, CONFIANZA.

CONSUMO DE AGUA POTABLE QUE GENERAL EL 

AYUNTAMIENTO DE XALAPA DEL PERIODO DE 

2000 A 2015.

LE INFORMO QUE EL VÍNCULO DE CONTRATO COLECTIVO CELEBRADO CON EL 

SINDICATO DE EMPLEADOS Y TRABAJADORES DE LA COMISIÓN MUNICIPAL DE 

AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO DE XALAPA; EN SU CAPITULO SEGUNDO, 

ARTICULO DÉCIMO SEGUNDO Y DÉCIMO CUARTO; ASÍ COMO EN EL CAPÍTULO 

TERCERO, ARTÍCULOS TRIGÉSIMO TERCERO Y TRIGÉSIMO QUINTO, SEGUNDO 

PÁRRAFO; EN DONDE SE NOTIFICA SOBRE LA OBLIGACIÓN DE CUBRIR 

VACANTES, LOS TRABAJADORES EVENTUALES Y EL SALARIO; HAGO DE SU 

CONOCIMIENTO QUE, ESTE ORGANISMO OPERADOR INTEGRA EL SALARIO EN 

FUNCIÓN A LA CUOTA DIARIA QUE PERCIBE CADA TRABAJADOR POR LO 

TANTO NI SE GENERA UN MONTO DE RECUPERACIÓN, YA QUE EN CASO DE 

QUE UN TRABAJADOR FALTE A SUS LABORES SIEMPRE SE CUBRE CON UNA 

SUPLENCIA.

 EL CONSUMO DE AGUA POTABLE QUE GENERA EL H. AYUNTAMIENTO DEL 

PERIODO DE ENERO DE 2000 A 2015 LE INFORMO QUE EN BASE A LA 

CONSTITUCIÓN POLÍTICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS EN EL TÍTULO 

QUINTO DE LOS ESTADOS DE LA FEDERACIÓN Y DEL DISTRITO FEDERAL 

ARTÍCULO 15 PÁRRAFO IV, INCISO C SEGUNDO PÁRRAFO, ASÍ COMO EN 

CÓDIGO HACENDARIO MUNICIPAL PARA EL MUNICIPIO DE XALAPA EN SU 

ARTÍCULO 219, LAS CUENTAS DEL AYUNTAMIENTO NO TIENEN FACTURACIÓN 

DE CONSUMO NI COBRO ALGUNO.

15/06/2015 GRATUITO

105/2015 10/06/2015 INFOMEX 00305215 25/06/2015

NÚMERO DE TOMAS DE AGUA, MEDIDORES Y 

CONEXIONES DE AGUA QUE SE TIENE 

REGISTRADO EN EL FRACCIONAMIENTO ANIMAS, 

FRACCIONAMIENTO MONTE MAGNO, 

DETALLANDO EL TIPO DE USUARIO Y EL MONTO 

MENSUAL QUE SE RECAUDA EN ESA ZONA.

CON RELACIÓN AL NÚMERO DE TOMAS DE AGUA, MEDIDORES Y CONEXIONES 

DE AGUA QUE SE TIENE REGISTRADO EN EL FRACCIONAMIENTO ÁNIMAS, 

FRACCIONAMIENTO MONTE MAGNO, DETALLANDO LO QUE SE RECAUDA POR 

SERVICIO DE AGUA DE MANERA MENSUAL; ADJUNTO EL ARCHIVO CON LA 

INFORMACIÓN REQUERIDA.

24/06/2015 GRATUITO



NO. DE 

SOLICITUD

FECHA DE 

RECEPCIÓN

FORMA DE 

PRESENTACIÓN
NO. FOLIO

FECHA LIMITE 

PARA DAR 

RESPUESTA

SINTESIS DE LA SOLICITUD SINTESIS DE LA RESPUESTA

FECHA DE 

REPUESTA AL 

USUARIO

COSTO

Enero-Junio de 2015 

106/2015 10/06/2015 INFOMEX 00304815 24/06/2015

NOMBRE DEL REPRESENTANTE DE LOS USUARIOS 

ANTE CMAS, SUELDO, CORREO, OFICINA Y 

HORARIO DE TRABAJO, RELACIÓN DE LA MINUTA 

DE ACUERDOS TOMADO EN LAS JUNTAS DONDE 

PARTICIPA.

LOS NOMBRES DE LOS REPRESENTANTES DE USUARIOS ANTE EL ÓRGANO DE 

GOBIERNO DE ESTE ORGANISMO, SON C. DAVID ROBERT LEÓN, C. DOMITILA 

CORTES ARCOS Y C. ENRIQUE ACOSTA LIBREROS, DE CONFORMIDAD CON LO 

ESTABLECIDO EN EL ARTÍCULO 9 DEL REGLAMENTO DE ESTE ORGANISMO, LOS 

CARGOS SON HONORÍFICOS, POR LO QUE SUS MIEMBROS NO RECIBEN 

RETRIBUCIÓN, EMOLUMENTO O COMPENSACIÓN ALGUNA POR SU 

DESEMPEÑO, Y NO CAUSAN NINGUNA EROGACIÓN. POR LO ANTERIOR, LOS 

REPRESENTANTES DE USUARIOS NO SON SERVIDORES PÚBLICOS SINO 

CIUDADANOS DE ESTA CIUDAD, LOS CUALES NO SE ENCUENTRAN OBLIGADOS 

A LO ESTABLECIDO EN LA LEY NÚMERO 848 DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A 

LA INFORMACIÓN PÚBLICA DEL ESTADO DE VERACRUZ. POR LO ANTERIOR, NO 

SE CUENTA CON INFORMACIÓN PERSONAL O PRIVADA DE LOS MISMOS, TALES 

COMO CORREO, SI CUENTAN CON OFICINA DE TRABAJO PRIVADA, O SU 

HORARIO DE TRABAJO, ASIMISMO ESTE ORGANISMO NO CUENTA CON 

RELACIÓN DE MINUTA DE ACUERDOS TOMADO EN LAS JUNTAS DONDE HAN 

PARTICIPADO.

22/06/2015 GRATUITO

107/2015 10/06/2015 INFOMEX 00304915 24/06/2015
NOMBRE DEL DIRECTOR DE CMAS, CURRICULUM 

VITE, DETALLANDO SUELDO Y PRESTACIONES.

SE REALIZO PREVENCIÓN.

EL CIUDADANO NO RESPONDIO A LA PREVENCIÓN EN TIEMPO Y FORMA Y NO 

PROCEDIO LA SOLICITUD.

- GRATUITO

108/2015 10/06/2015 INFOMEX 00305115 25/06/2015

NÚMERO DE TOMAS DE AGUA, MEDIDORES Y 

CONEXIONES DE AGUA QUE SE TIENE 

REGISTRADO EN LA COLONIA ANTORCHISTA, 

HOMEX, VASCONCELOS Y REVOLUCIÓN, 

DETALLANDO EL TIPO DE USUARIO Y EL MONTO 

MENSUAL QUE SE RECAUDA EN ESA ZONA.

EN RESPUESTA A SU SOLICITUD DE INFORMACIÓN CON NÚMERO DE FOLIO 

00305115, ME PERMITO INFORMARLE LO SIGUIENTE: CON RELACIÓN AL 

NÚMERO DE TOMAS DE AGUA, MEDIDORES Y CONEXIONES DE AGUA QUE SE 

TIENE REGISTRADO EN LA COLONIA ANTORCHISTA, HOMEX, VASCONCELOS Y 

REVOLUCIÓN, DETALLANDO EL TIPO DE USUARIO Y EL MONTO MENSUAL QUE 

SE RECAUDA EN ESA ZONA; ADJUNTO ARCHIVO CON LA INFORMACIÓN 

REQUERIDA.

24/06/2015 GRATUITO

109/2015 14/06/2015 INFOMEX 00309815 14/06/2015
NO SE REALIZO NINGUNA SOLICITUD DE 

INFORMACIÓN Y NO ANEXAN NINGUN ARCHIVO.

SE REALIZO PREVENCIÓN.

EL CIUDADANO NO RESPONDIO A LA PREVENCIÓN EN TIEMPO Y FORMA Y NO 

PROCEDIO LA SOLICITUD.

- GRATUITO


