
No. de solicitud
Fecha de 

Recepción

Forma de 

presentación
No. de Folio

Fecha de 

Respuesta

Fecha de 

Notificación
Tipo de Notificación Sintesis de Solictud Sintesis de la Respuesta

Tiempo de 

Respuesta 

(Días Hábiles)

Costo

01/2014 02/07/2014 SISTEMA INFOMEX 00555214 07/08/2014 07/08/2014 SISTEMA INFOMEX

CON RELACIÓN A LAS RESPUESTAS PLASMADAS EN EL 

OFICIO NÚMERO CAIP/068/2014 DE FECHA 1 DE JULIO DE 

2014, A TRAVÉS DEL CUAL SE DIO RESPUESTA A MI 

SOLICITUD DE INFORMACIÓN, SE SEÑALÓ EN LA PARTE

CONDUCENTE LO SIGUIENTE:

“EL TARIFARIO FUE APROBADO POR LA JUNTA DE 

ÓRGANO DE GOBIERNO Y SE ACTUALIZA 

MENSUALMENTE DE ACUERDO A LA INDEXACIÓN EN 

BASE AL INPC QUE EMITE EL BANCO DE MÉXICO.”

“INCISOS B) Y C) ESTÁN FUNDAMENTADOS EN LA GUÍA 

METODOLÓGICA DEL CONSEJO EL SISTEMA 

VERACRUZANO Y EN LA GACETA OFICIAL PUBLICADA EL 

30 DE DICIEMBRE DEL 2008 EN EL ACUERDO 128/OG/08 

DE LA JUNTA DE ÓRGANO DE GOBIERNO” AL 

RESPECTO, SOLICITO:

1º CUÁL ES EL FUNDAMENTO LEGAL PARA ACTUALIZAR 

MENSUALMENTE LAS TARIFAS EN BASE AL INPC 

EMITIDO POR EL BANCO DE MÉXICO. HAGO LA 

PRECISIÓN, ENTIENDO QUE LO RELATIVO A LA 

APLICACIÓN DEL INPC ES EN BASE A LA GACETA 

OFICIAL PUBLICADA EL 30 DE DICIEMBRE DEL 2008 EN 

EL ACUERDO 128/OG/08 DE LA JUNTA DE ÓRGANO DE 

GOBIERNO; SIN EMBARGO PREGUNTO CUÁL ES EL 

FUNDAMENTO LEGAL PARA APLICAR ESE INDICE 

NACIONAL DE PRECIOS AL CONSUMIDOR, Y CUÁL ES 

ELFUNDAMENTO LEGAL PARA QUE LA JUNTA DE 

ÓRGANO DE GOBIERNO CONSIDERARA.

REGISTRO DE LA SOLICITUD

EN EL ACUERDO  128/OG/08  COMO FORMA DE 

ACTUALIZAR LAS TARIFAS LA APLICACIÓN DEL INPC 

EMITIDO POR EL BANCO DE MÉXICO.

2º EN EL ARTÍCULO 99 DE LA LEY NÚMERO 21 DE AGUAS 

DEL ESTADO DE VERACRUZ-LLAVE, SEÑALA A LA LETRA

Y EN LA PARTE CONDUCENTE LO SIGUIENTE:

ARTÍCULO 99.-

EN TODO CASO, LAS CUOTAS Y TARIFAS SE 

DETERMINARÁN Y ACTUALIZARÁN POR EL PRESTADOR 

DE LOS SERVICIOS ACATANDO LAS METODOLOGÍAS 

QUE AL EFECTO EXPIDA EL CONSEJO. ESTAS 

DEBIDO AL VOLUMEN DE LA INFORMACIÓN Y TODA VEZ QUE EL 

SISTEMA INFOMEX SOLO PERMITE ARCHIVO ADJUNTOS 

MENORES A 5 MB, LA INFORMACIÓN QUE SOLICITA NO ES 

POSIBLE ENTREGARLA POR EL MEDIO QUE USTED SOLICITO. 

LA INFORMACIÓN ESTA A SU DISPOSICIÓN EN ARCHIVO 

ELECTRÓNICO CON USB; EN ESTA COORDINACIÓN DE ACCESO 

A LA INFORMACIÓN PÚBLICA EN LOS SIGUIENTES 5 DÍAS 

HÁBILES, UBICADA EN AV. MIGUEL ALEMÁN NO. 109 COL. 

FEDERAL.

26 GRATUITO

02/2014 10/07/2014 SISTEMA INFOMEX 00599014 14/08/2014 14/08/2014 SISTEMA INFOMEX

RELACIÓN DE PERSONAS (CON NOMBRES) QUE TIENEN 

DEUDAS (DE CUALQUIER NATURALEZA) CON LA 

COMISIÓN MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y 

SANEAMIENTO CMAS DE XALAPA, JUNTO CON LOS 

MONSTYOS QUE DEBE CADA UNA Y LOS CONCEPTOS 

DE ADEUDO.

EN RESPUESTA A SU SOLICITUD DE INFORMACIÓN VÍA 

INFOMEX CON NÚMERO DE FOLIO 00599014, RECIBIDA EL DÍA 10 

DE JULIO DEL PRESENTE AÑO, EN DONDE SOLICITA SE LE 

PROPORCIONE LA INFORMACIÓN PLANTEADA EN SU 

SOLICITADA.

ME PERMITO INFORMARLE QUE DEBIDO AL VOLUMEN DE LA 

INFORMACIÓN Y TODA VEZ QUE EL SISTEMA INFOMEX SOLO 

PERMITE ARCHIVOS ADJUNTOS MENORES A 5 MB, LA 

INFORMACIÓN QUE SOLICITA NO ES POSIBLE ENTREGARLA 

POR EL MEDIO QUE USTED SOLICITO. 

SIN EMBARGO LA INFORMACIÓN SE ENCUENTRA A SU 

DISPOSICIÓN EN ARCHIVO ELECTRÓNICO CON USB; 

PRESENTANDO IDENTIFICACIÓN OFICIAL; EN ESTA 

COORDINACIÓN DE ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA EN 

LOS SIGUIENTES 5 DÍAS HÁBILES, UBICADA EN LA AV. MIGUEL 

ALEMÁN NO. 109 DE LA COL. FEDERAL, EN HORARIO DE 

OFICINA 9:00 A 15:00 HRS. Y DE 16:00 A 18:00 HRS.

25 GRATUITO

04/2014 21/07/2014
FORMATO DE 

SOLICITUD
N/A 30/07/2014 30/07/2014

FORMATO DE 

SOLICITUD

LINEAMIENTOS EN QUE SE BASAN PARA DETERMINAR, 

EL TIPO DE USUARIO (REGLAMENTO O LEY)

LINEAMIENTOS EN QUE SE BASAN PARA DETERMINAR, EL TIPO 

DE USUARIO (REGLAMENTO O LEY)
7 GRATUITO

05/2014 30/07/2014
CORREO 

ELECTRÓNICO
N/A 14/08/2014 14/08/2014

CORREO 

ELECTRÓNICO

 

BAJO QUÉ CRITERIOS O CARACTERÍSTICAS SE GRAVAN 

O SE IDENTIFICAN LOS DIFERENTES TIPOS DE 

USUARIOS DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE Y QUE 

TIPOS  DE USUARIOS HAY, YA QUE LA RESPUESTA QUE 

RECIBÍ  EL DÍA DE HOY, LA CONSIDERO INCOMPLETA YA 

QUE NO SOLICITE LA CLASIFICACIÓN POR EL USO QUE 

SE VA A HACER DEL AGUA,  SI NO QUE LINEAMIENTOS 

UTILIZAN PARA DETERMINAR SI EL TIPO  USUARIO 

COMO APARECE EN EL RECIBO DE AGUA  PERTENECE 

A: INTERÉS SOCIAL, POPULAR, RESIDENCIAL ETC.  ¿O 

ES A SU LIBRE ARBITRIO?

BAJO QUÉ CRITERIOS O CARACTERÍSTICAS SE GRAVAN O SE 

IDENTIFICAN LOS DIFERENTES TIPOS DE USUARIOS DEL 

SISTEMA DE AGUA POTABLE Y QUE TIPOS  DE USUARIOS HAY, 

YA QUE LA RESPUESTA QUE RECIBÍ  EL DÍA DE HOY, LA 

CONSIDERO INCOMPLETA YA QUE NO SOLICITE LA 

CLASIFICACIÓN POR EL USO QUE SE VA A HACER DEL AGUA,  SI 

NO QUE LINEAMIENTOS UTILIZAN PARA DETERMINAR SI EL 

TIPO  USUARIO COMO APARECE EN EL RECIBO DE AGUA  

PERTENECE A: INTERÉS SOCIAL, POPULAR, RESIDENCIAL ETC.  

¿O ES A SU LIBRE ARBITRIO?

GRATUITO

06/2014 02/08/2014 SISTEMA INFOMEX 668614 08/09/2014 08/09/2014 SISTEMA INFOMEX

REQUIERO EL PADRÓN DE USUARIOS MOROSOS DE LA 

CMAS, XALAPA; CON NUMERO DE MEDIDOR,

DOMICILIO, TIPO DE USUARIO, MONTO Y MESES 

VENCIDOS E IMPORTE, ASÍ COMO TODAS CAL CUENTAS 

CON LOS MISMOS REQUISITOS DE ESCUELAS OFICINA 

PUBLICAS FEDERALES Y ESTATALES. LA INFORMACIÓN 

SOLICITADA QUIERO QUE ME SEA ENVIADA VÍA CORREO 

ELECTRÓNICO. Y OJALA ENTREGUEN LOS RECIBOS EN 

LAS CASAS DE LOS USUARIOS Y NO SOLAMENTE A 

TIMAR A LOS USUARIOS.

LA INFORMACIÓN SE PUSO A DISPOSICIÓN EN ARCHIVO 

ELECTRÓNICO CON USB O CD EN BLANCO, TENIENDO 5 DÍAS 

HÁBILES PARA ASISTIR POR DICHA INFORMACIÓN, .

19 GRATUITO

PRIMER INFORME SEMESTRAL DE SOLICITUDES ATENDIDAS

PERIODO JULIO-DICIEMBRE 2014

GRATUITO3602/09/2014

COPIAS SIMPLES DEL CONTRATO O CONTRATOS DE 

CRÉDITO Y SUS REESTRUCTURACIONES CELEBRADOS 

ENTRE EL BANCO NACIONAL DE OBRAS, S.N.C. 

(BANOBRAS) Y LA COMISIÓN MUNICIPAL DE AGUA 

POTABLE Y SANEAMIENTO DE XALAPA, VERACRUZ.

SISTEMA INFOMEX

ME PERMITO INFORMARLE QUE DEBIDO AL VOLUMEN DE LA 

INFORMACIÓN Y TODA VEZ QUE EL SISTEMA INFOMEX  SOLO 

PERMITE ARCHIVO ADJUNTOS MENORES A 5 MEGAS, LA 

INFORMACIÓN QUE SOLICITA NO ES POSIBLE ENTREGARLA 

POR EL MEDIO QUE USTED SOLICITO. 

SE ANEXA NÚMERO DE ACUERDO CIAR-CMAS/SO-II/25/08/2014, 

EN DONDE SE APRUEBAN POR UNANIMIDAD LA RESERVA DE LA 

INFORMACIÓN RELACIONADA CON EL CRÉDITO POR EL BANCO 

NACIONAL DE OBRAS Y SERVICIOS PÚBLICOS, DERIVADO DEL 

03/2014 14/07/2014 SISTEMA INFOMEX 00603514 02/09/2014
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PRIMER INFORME SEMESTRAL DE SOLICITUDES ATENDIDAS

PERIODO JULIO-DICIEMBRE 2014

07/2014 13/08/2014
CORREO 

ELECTRÓNICO
N/A 27/08/2014 27/08/2014

CORREO 

ELECTRÓNICO
INFORMACIÓN SOBRE LA FALTA DE AGUA EN XALAPA

ME PERMITO INFORMARLE QUE LA FALTA DE AGUA QUE SE 

PRESENTA EN ALGUNAS ZONAS DE LA CIUDAD, SE DEBE 

PRINCIPALMENTE A QUE DURANTE EL ESTIAJE (MARZO-JULIO) 

SE PRESENTA UNA DISMINUCIÓN EN EL CAUDAL DE LAS 

FUENTES DE ABASTECIMIENTO (EN PROMEDIO DE UN 15% A 

20% MENOS), POR OTRA PARTE LA DEMANDA EN ESTE MISMO 

PERIODO SE INCREMENTA POR EL AUMENTO DE LA 

TEMPERATURA MEDIA CREANDO UN DÉFICIT EN EL GASTO 

DISTRIBUIDO A LA POBLACIÓN. ESTO GENERA QUE SE 

IMPLEMENTE EL PROGRAMA DE “TANDEOS” CON LA FINALIDAD 

DE MEJORAR LA DISTRIBUCIÓN EN LAS ZONAS ALTAS, 

DIVIDIENDO A LA CIUDAD EN 3 GRANDES SECTORES. ESTE 

PROGRAMA SUSPENDER CADA 3ER. DÍA ESTOS SECTORES DE 

MANERA ALTERNA.

10 GRATUITO

08/2014 03/09/2014
FORMATO DE 

SOLICITUD
N/A 10/09/2014 10/09/2014

CORREO 

ELECTRÓNICO

SOLICITO LA INFORMACIÓN SI HAY Ó NO HAY PERMISO 

PARA OBRA DE DRENAJE EN EL PASO DE SERVIDUMBRE 

QUE SE UBICA EN LA AV. RAFAEL MURILLO VIDAL #308 

FRACCIONAMIENTO ENSUEÑO ENTRE LAS CALLES 

MOCTEZUMA Y SANTOS DEGOLLADO

LE INFORMO QUE EXISTE UN REGISTRO DE DRENAJE 

SANITARIO SOBRE EL FRENTE DEL PREDIO UBICADO EN LA AV. 

RAFAEL MURILLO VIDAL NO. 308, MISMO QUE SE ENCUENTRA 

CONECTADO ALA RED MUNICIAPL, POR OTRO LADO PARA QUE 

ESTE ORGANISMO OPERADOR AUTORICE LA CONEXIÓN DE 

UNA NUEVA RED DE ALCANTARILLADO SANITARIO A LA 

INFRAESTRUCTURA MUNICIPAL, SE DEBERÁN DE REALIZAR Y 

CUMPKIR CON LOS TRÁMITES CORRESPONDIENTES QUE 

EXPIDE EL DEPARTAMENTO DE FACTIBILIDADES PARA 

DERECHOS DE CONEXIÓN, SIN EMBARGO HASTA ESTA FECHA 

NO EXISTE NINGÚN TRAMITE REALIZADO POR LOS 

PROPIETARIOS DELP REDIO QUE SE ENCUENTRA UBICADO EN 

LA AV. RAFAEL MURILLO VIDAL NO. 308 PARA REALIZAR 

ALGUNA CONEXIÓN AL REGISTRO.

5 GRATUITO

09/2014 04/09/2014 SISTEMA INFOMEX 711814 11/09/2014 11/09/2014 SISTEMA INFOMEX

DESDE QUÉ FECHA ESTÁ LABORANDO EL C. JUAN 

REYNALDO GONZÁLEZ GARCÍA. 2. PUESTO QUE 

DESEMPEÑA EL C. JUAN REYNALDO GONZÁLEZ GARCÍA 

3. SUELDO DEL C. JUAN REYNALDO GONZÁLEZ GARCÍA 

EL C. JUAN REYNALDO GONZÁLEZ GARCÍA LABORÓ DEL 1 DE 

JULIO AL 04 DE SEPTIEMBRE DE 2014, FECHA EN QUE CAUSO 

BAJA POR TÉRMINO DE FUNCIONES. EL PUESTO QUE 

DESEMPEÑABA EL C. JUAN REYNALDO GONZÁLEZ GARCÍA FUE 

DE ASESOR DE GERENCIA. EL SALARIO DIARIO QUE RECIBIÓN 

EL C. JUAN REYNALDO GONZÁLEZ GARCÍA FUE DE $494.00

6 GRATUITO

10/2014 29/09/2014 ESCRITO N/A 10/11/2014 10/11/2014 ESCRITO LIBRE

SOLICITA NOMBRE COMPLETO DE LOS 5 PRINCIPALES 

PROVEEDORES DE LA COMISIÓN MUNICIPAL DE AGUA 

POTABLE Y SANEAMIENTO DE XALAPA.

SE REMITIO AL USUARIO A LA PAGINA WEB 

WWW.CMASXALAPA.GOB.MX  FRACCIÓN XIV, 

CONVOCATORIAS, CONTRATOS Y PEDIDOS.

30 GRATUITO

12/2014 01/10/2014 SISTEMA INFOMEX 00758914 01/10/2014 01/10/2014 SISTEMA INFOMEX
SOLICITA EL PROGRAMA ANUAL DE ADQUISICIONES DE 

BIENES Y SERVICIOS MAS RECIENTE.

SE REMITIO AL PORTAL DE TRANSPARENCIA FRACCIÓN VII 

PLANES, OBJETIVOS Y METAS.
1 GRATUITO

13/2014 07/10/2014 SISTEMA INFOMEX 00765214 20/10/2014 20/10/2014 SISTEMA INFOMEX

SOLICITA INFORMACIÓN DE LAS TARIFAS DEL AGUA DE 

LOS ÚLTIMOS 7 AÑOS, CON LA RAZÓN O DECRETO DE 

ESTAS TARIFAS DE CADA UNO DE LOS AÑOS, AL IGUAL 

QUE DE DRENAJE PARA UNPROYECTO ESCOLAR. 

SE ANEXARON 4 ARCHIVOS ELECTRONICOS DONDE SE 

ASNEXAN TARIFAS DE AGUA
9 GRATUITO

14/2014 08/10/2014 SISTEMA INFOMEX 00768414 07/11/2014 07/11/2014 SISTEMA INFOMEX

LISTA COMPLETA DE DEUDORES POR EL SERVICIO DE 

AGUA POTABLE EN 2013 6 DE 1 DE ENERO AL 30 DE 

SEPTIEMBRE DEL 2014. INCLUIR LISTA TOTAL, DIVIDIDA 

POR NOMBRE DEL USUARIO Y MONTO DE LA DEUDA 

DE CADA USUARIO.

LO QUE CORRESPONDE AL AÑO 2013 SE ANEXA ARCHIVO 

ELECTRONICO Y CON RESPECTO AL 1 AL 31 DE SEPTIEMBRE 

DEL 2014 SE ENCUENTRA EN EL PORTAL 

http://www.cmasxalapa.gob.mx/

22 GRATUITO

LAS ESTRATEGIAS QUE SE LLEVAN A CABO ES MEDIANTE EL 

ANÁLISIS A LAS CUENTAS DE LOS USUARIOS QUE TIENEN MÁS 

DE TRES MESES VENCIDOS, SE PROCEDE A REALIZAR SUS 

NOTIFICACIONES PARA LLEVAR A CABO LA LIMITACIÓN DEL 

SERVICIO Y SI NO REALIZAN PAGO O CONVENIO ALGUNO SE 

LLEVA A CABO SU PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE 

EJECUCIÓN PARA LA RECUPERACIÓN DE LAS CUENTAS DE 

MANERA COACTIVA. TODO SE ENCUENTRA  FUNDAMENTADO 

EN LA LEY NÚMERO 21 DE AGUAS DEL ESTADO DE VERACRUZ.

GRATUITO501/10/20411/2014 SISTEMA INFOMEX 00758814 08/10/2014 08/10/2014

SOLICITA LAS ESTRATEGIAS LLEVADAS A CABO POR EL 

ÁREA RESPONDIENTE,PARA LA RECUPERACIÓN DE 

CARTERA VENCIDA.

SISTEMA INFOMEX



No. de solicitud
Fecha de 
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Forma de 
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PRIMER INFORME SEMESTRAL DE SOLICITUDES ATENDIDAS

PERIODO JULIO-DICIEMBRE 2014

15/2014 08/10/2014 SISTEMA INFOMEX 00768614 10/10/2014 10/10/2014 SISTEMA INFOMEX

POR ESTE MEDIO, TENGO A BIEN SOLICITAR, TODAS 

LAS LICITACIONES QUE HA REALIZADO LA CMAS 

XALAPA, DESDE EL MES DE ENERO DEL AÑO 2013 

HASTA EL MES DE AGOSTO DEL PRESENTE AÑO. ESTAS 

DEBERÁN INCLUIR EL MONTO UTILIZADO Y EL TIPO DE 

LICITACIÓN QUE SE REALIZÓ.

SE REMITIO AL PORTAL DE TRANSPARENCIA FRACCIÓN XIV, 

CONVOCATORIOS, CONTRATOS Y PEDIDOS.
2 GRATUITO

16/2014 08/10/2014 SISTEMA INFOMEX 00768714 10/10/2014 10/10/2014 SISTEMA INFOMEX

SOLICITÓ AMABLEMENTE A ESTA COMISIÓN ME 

PROPORCIONE LOS DATOS CORRESPONDIENTES A 

TODOS LOS SERVIDORES PÚBLICOS COMISIONADOS DE 

ESTA DEPENDENCIA.

SE REMITIO AL PORTAL DE TRANSPARENCIA FRACCIÓN XXXIV 

SERVIDORES PUBLICOS COMISIONADOS.
2 GRATUITO

17/2014 08/10/2014 SISTEMA INFOMEX 00768814 10/10/2014 10/10/2014 SISTEMA INFOMEX

SOLICITO A LA CMAS XALAPA ME PROPORCIONE EL 

NÚMERO DE TOMAS QUE SE CONTRATARON DURANTE 

EL AÑO 2013 Y LAS QUE SE HAN CONTRATADO HASTA 

EL MES DE AGOSTO DEL PRESENTE AÑO.

SE REMITIO AL PORTAL DE TRANSPARENCIA FRACCIÓN XV 

REGISTRO DE LICENCIAS, PERMISOS Y AUTORIZACIONES.
2 GRATUITO

18/2014 08/10/2014 SISTEMA INFOMEX 00768914 10/10/2014 10/10/2014 SISTEMA INFOMEX

SOLICITO A LA CMAS XALAPA ME PROPORCIONE EL 

MONTO QUE TIENE PRESUPUESTADO PARA EL 

EJERCICIO PRESENTE, EN LO QUE A GASTOS DE 

REPRESENTACIÓN SE REFIERE.

SE REMITIO AL PORTAL DE TRANSPARENCIA FRACCIÓN V , 

GASTOS DE REPRESENTACIÓN Y VIATICOS.
2 GRATUITO

19/2014 08/10/2014 SISTEMA INFOMEX 00769014 20/10/2014 20/10/2014 SISTEMA INFOMEX

POR ESTE MEDIO PIDO QUE ME DEN INFORME SOBRE 

LAS FUGAS QUE SE HAN

REPORTADO, CUÁNTAS DE ESTAS HAN SIDO 

ATENDIDAS Y EN QUE ZONAS. ASÍ COMO

EL PLAN QUE REALIZAN PARA ATENDER UNA FUGA.

SE ENTREGA INFORMACIÓN: FUGAS REPORTADAS 6773, FUGAS 

ATENDIDAS 3652, EL PROCEDIMIENTO ES RECIBIR EL REPORTE, 

VA EL FONTANERO REALIZA LA INSPECCIÓN ,REPARA  A LA 

BREVEDAD POSIBLE.

8 GRATUITO

20/2014 08/10/2014 SISTEMA INFOMEX 00769114 20/10/2014 20/10/2014 SISTEMA INFOMEX

QUISIERA SABER COMO ES LA DISTRIBUCIÓN DEL AGUA 

EN LA CIUDAD DE XALAPA, DE

DONDE SE OBTIENE Y QUE PROCEDIMIENTO SE UTILIZA 

PARA POTABILIZARLA.

 SE ENTREGA INFORMACIÓN: EL AGUA SE OBTIENE DE 6 

FUENTES DE ABASTECIMIENTO, LAS ETAPAS PARA POTABILIZAR 

EL AGUA SON :  COAGULACIÓN, FLOCULACIÓN, 

SEDIMENTACIÓN, FILTRACIÓN Y DESINFECTACIÓN.

8 GRATUITO

21/2014 08/10/2014 SISTEMA INFOMEX 00769214 10/10/2014 10/10/2014 SISTEMA INFOMEX

QUISIERA PEDIR A ESTE ORGANISMO INFORMACIÓN 

SOBRE COMO FUNCIONAN LOS MEDIDORES QUE 

UTILIZAN.

SE REMITIO AL USUARIO A LA PAGINA WEB 

WWW.CMASXALAPA.GOB.MX EN EL BOTON CONOCE TU 

MEDIDOR.

2 GRATUITO

22/2014 08/10/2014 SISTEMA INFOMEX 00769414 10/10/2014 10/10/2014 SISTEMA INFOMEX

QUISIERA SABER EN QUE CONSISTEN LA LIMITACIÓN Y 

RELIMITACIÓN QUE REALIZA LA COMISIÓN Y QUE ÁREA 

ES LA ENCARGADA DE HACERLOS.

SE REMITIO AL USUARIO A LA PAGINA WEB 

WWW.CMASXALAPA.GOB.MX EN EL BOTON PROCEDIMIENTO 

DE LIMITACIÓN

2 GRATUITO

23/2014 08/10/2014 SISTEMA INFOMEX 00769514 10/10/2014 10/10/2014 SISTEMA INFOMEX

A TRAVÉS DE ESTE MEDIO ELECTRÓNICO, TENGO A 

BIEN, SOLICITAR AMABLEMENTE LA INFORMACIÓN 

RELATIVA A LAS AUDITORIAS, TANTO INTERNAS COMO 

EXTERNAS, QUE SE HAN LLEVADO A CABO EN EL 

CORRIENTE AÑO.

SE REMITIO AL PORTAL DE TRANSPARENCIA FRACCIÓN X , 

RESULTADOS DE AUDITORIAS.
2 GRATUITO

24/2014 08/10/2014 SISTEMA INFOMEX 00769614 10/10/2014 10/10/2014 SISTEMA INFOMEX

A TRAVÉS DE ESTE MEDIO ELECTRÓNICO, TENGO A 

BIEN, SOLICITAR AMABLEMENTE LA INFORMACIÓN 

RELATIVA A LAS ACTIVIDADES OPERACIONALES QUE SE 

REALIZAN DE MANERA CONSTANTE DENTRO DE LAS 

PLANTAS DE TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES A 

CARGO DE ESTA DEPENDENCIA.

SE REMITIO AL USUARIO A LA PAGINA WEB 

WWW.CMASXALAPA.GOB.MX EN EL BOTON PROCEDIMIENTOS 

PTAR 1 Y 2.

2 GRATUITO

25/2014 08/10/2014 SISTEMA INFOMEX 00769714 24/10/2014 24/10/2014 SISTEMA INFOMEX

A TRAVÉS DE ESTE MEDIO ELECTRÓNICO, TENGO A 

BIEN, SOLICITAR AMABLEMENTE LA INFORMACIÓN 

RELATIVA A TODAS LAS UNIDADES QUE CONFORMEN 

EL PARQUE VEHÍCULAR DE ESTA DEPENDENCIA, ASÍ 

COMO EL MODELO Y PRECIO EN QUE SE ADQUIRIERON 

DICHAS UNIDADES.

SE ENTREGO LISTADO ADJUNTO DE VEHICULO, MARCA, VALOR 

Y FACTURA.
12 GRATUITO

26/2014 08/10/2014 SISTEMA INFOMEX 00769814 10/10/2014 10/10/2014 SISTEMA INFOMEX

A TRAVÉS DE ESTE MEDIO ELECTRÓNICO, TENGO A 

BIEN, SOLICITAR AMABLEMENTE LA INFORMACIÓN 

RELATIVA A LAS TARIFAS QUE SE HAN COBRADO POR 

EL SERVICIO DE AGUA, EN LO QUE VA DEL AÑO 

CORRIENTE Y HACIENDO UN COMPARATIVO CON LAS 

TARIFAS DEL AÑO 2013 EN LOS MESES 

CORRESPONDIENTES.

SE REMITIO AL USUARIO A LA PAGINA WEB 

WWW.CMASXALAPA.GOB.MX EN EL APARTADO ATENCIÓN A 

USUARIOS, TARIFAS DE AGUA.

2 GRATUITO

27/2014 09/10/2014
CORREO 

ELECTRÓNICO 
N/A 16/10/2014 16/10/2014

CORREO 

ELECTRÓNICO

SOLICITA INFORMACIÓN RESPECTO A LAS TARIFAS DEL 

AGUA Y ALCANTARILLADO QUE TIENEN DE LOS 

ÚLTIMOS 5 AÑOS Y SU EXPOSICIÓN DE MOTIVOS.

SE ANEXARON 4 ARCHIVOS ELECTRONICOS DONDE SE 

ASNEXAN TARIFAS DE AGUA
12 GRATUITO

29/2014 13/10/2014 SISTEMA INFOMEX 00775714 20/11/2014 20/11/2014 SISTEMA INFOMEX

SOLICITA EL PROGRAMA O PLAN DE TRABAJO DE 

"XALAPA MIA" DE LAS COLONIAS, CALLES, ETC., QUE 

VAN A SER AFECTADAS.

SE ENTREGO EL PROYECTO, EN FORMA IMPRESA Y 

ELECTRONICA
28 GRATUITO

30/2014 08/10/2014
CORREO 

ELECTRÓNICO 
N/A 17/10/2014 17/10/2014

CORREO 

ELECTRÓNICO

¿EN BASE A QUE NORMAS MEXICANAS/NORMAS 

OFICIALES MEXICANAS, SE REGULA LA CONSTRUCCIÓN 

DE LAS TAPAS PARA DRENAJES QUE FABRICAN?

LA NORMA MEDIANTE LA CUAL SE RIGE ESTE ORGANISMOS ES 

AMERICAN SOCIETY FOR RESTING MATERIALS, ASI  COMO EL 

MANUAL DE AGUA POTABLE , ALCANTARILLADO Y 

SANEAMIENTO.

28 GRATUITO

SOLICITA CONOCER LAS COLONIAS DE LA CIUDAD DE 

XALAPA, QUE CUENTAN CON AGUA, DRENAJE Y 

ALCANTARILLADO, ASÍ COMO AQUELLAS QUE TIENEN 

SERVICIOS Y NO LO USAN, Y LAS QUE NO TIENEN 

NADA, PARA LOS AÑOS 2010-2013.

SE RESPONDIO CONFORME A LO SOLICITADO. 18 GRATUITO09/10/201428/2014
FORMATO DE 

SOLICITUD
N/A 04/11/2014 04/11/2014

CORREO 

ELECTRÓNICO
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31/2014 09/10/2014 SISTEMA INFOMEX 00770814 24/10/2014 24/10/2014 SISTEMA INFOMEX

SOLICITO LA INVESTIGACIÓN DENOMINADA  

"ESTUDIOS DE DISPONIBILIDAD Y CALIDAD DEL AGUA 

EN XALAPA-ENRIQUEZ" (CMAS E IMTA) QUE HACE 

REFERENCIA EL PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO 

XALAPA 2014-2017

SE ENTREGA PROYECTO EL CUAL SE MENCIONA EN EL PLAN DE 

DESARROLLO.
11 GRATUITO

32/2014 09/10/2014 SISTEMA INFOMEX 00770914 24/10/2014 24/10/2014 SISTEMA INFOMEX PROGRAMA INTEGRAL DE SANEAMIENTO
SE ENTREGA PROGRAMA INTEGRAL DE SANEAMIENTO DE LA 

CIUDAD DE XALAPA
11 GRATUITO

33/2014 16/10/2014
CORREO 

ELECTRÓNICO 
N/A 24/10/2014 24/10/2014

CORREO 

ELECTRÓNICO

¿COMO SE BASAN PARA EL COBRO DE AGUA? ES DECIR 

EN MI CASA ES DE TIPO DE INTERES SOCIAL, EN OTRAS 

CASAS ES DE USO DOMESTICO, POPULAR,ETC. EN QUE 

SE BASAN PARA DAR EL TIPO DE USUARIO EN CADA 

HOGAR.

SE ENTREGA INFORMACIÓN DEL TIPO DE USUARIO Y SUS 

CARACTERISTICAS PARA DEFINIR EL COBRO DEL AGUA.
5 GRATUITO

34/2014 09/10/2014 SISTEMA INFOMEX 00770614 22/10/2014 22/10/2014 SISTEMA INFOMEX

PLANES O PROGRAMAS DE SANEAMIENTO DE LOS 

AÑOS 

2000,2001,2002,2003,2004,2005,2006,2007,2008,2009,201

0,2011,2012,2013

SE ENTREGA PROGRAMA INTEGRAL DE SANEAMIENTO DE LA 

CIUDAD DE XALAPA
9 GRATUITO

35/2014 29/10/2014
CORREO 

ELECTRONICO
N/A 10/11/2014 10/11/2014

CORREO 

ELECTRÓNICO

INFORMACIÓN DE LA ESTANCIA METEREOLOGICA DE 

CMAS PARA EL MUNICIPIO DE XALAPA EN EL PERIODO 

1970-2014

-TEMPERATURA PROMEDIO ANUAL Y MENSUAL. -

PRECIPITACIÓN PROMEDIO ANUAL Y MENSUAL.- 

VIENTOS DOMINANTE DIRECCIÓN Y VELOCIDAD.

SE ENTREGA INFORMACIÓN DE LOS REPORTES EMITIDOS DE 

LA ESTACIÓN METEOROLOGICA.
8 GRATUITO

36/2014 04/11/2014 SISTEMA INFOMEX 00837314 04/11/2014 04/11/2014 SISTEMA INFOMEX

INFORMACIÓN SOBRE LA OBRA "XALAPA MIA". ¿EN 

QUE CONSISTIO? ¿Cuánto  DINERO SE INVIRTIO? Y 

¿QUE BENEFICIOS TRAERÁ A LA CIUDADANÍA?

SE ADJUNTA ARCHIVO ELECTRONICO CON INFORMACIÓN 

SOBRE LA OBRA "XALAPA MIA"
6 GRATUITO

37/2014 04/11/2014 SISTEMA INFOMEX 00836414 04/11/2014 04/11/2014 SISTEMA INFOMEX

CANTIDAD TOTAL DE AGUA POTABLE QUE HA 

PRODUCIDO ESTA COMISIÓN, EN LO QUE VA DEL 

PRESENTE EJERCICIO.

LA CANTIDAD TOTAL DE AGUA POTABLE QUE HA PRODUCIDO 

ESTA COMISIÓN, EN LO QUE  VA DEL PRESNETE EJERCICIO ES 

DE 38,706,943 M3

6 GRATUITO

38/2014 04/11/2014 SISTEMA INFOMEX 00836114 04/11/2014 04/11/2014 SISTEMA INFOMEX

PRESUPUESTO DE INGRESOS Y EGRESOS DEL AÑO EN 

CURSO, ASI COMO LA FORMA EN QUE SE HAN IDO 

EJERCIENDO DICHOS PRESUPUESTOS

SE REMITIO AL USUARIO A LA PAGINA WEB 

WWW.CMASXALAPA.GOB.MX EN EL APARTADO 

TRANSPARENCIA, FRACCIÓN XXIX.

8 GRATUITO

39/2014 04/11/2014 SISTEMA INFOMEX 00837614 04/11/2014 04/11/2014 SISTEMA INFOMEX

ORGANIGRAMA DE LA COMISÓN, INDICANDO EL 

NOMBRE COMPLETO DE LA PERSONA QUE OCUPA EL 

PUESTO.

SE REMITIO AL USUARIO A LA PAGINA WEB 

WWW.CMASXALAPA.GOB.MX EN EL APARTADO 

TRANSPARENCIA, FRACCIÓN II Y III.

8 GRATUITO

40/2014 04/11/2014 SISTEMA INFOMEX 00836314 04/11/2014 04/11/2014 SISTEMA INFOMEX

LOGISTICA QUE SE DESARROLLA PARA LA REALIZACIÓN 

DE LAS LIMITACIONES A LAS TOMAS DE LOS CLIENTES 

MOROSOS.

“LA DETERMINACIÓN Y PAGO DE CONSUMOS DE AGUA SE 

REALIZARA POR PERIODOS MENSUALES Y SE DEBERÁN 

EFECTUAR DENTRO DEL MES SIGUIENTE AL PERIODO QUE SE 

CUBRE”.” LA FALTA DE PAGO DE DOS PERIODOS 

CONSECUTIVOS, FACULTA AL PRESTADOR DEL SERVICIO A 

SUSPENDERLO HASTA QUE SE REGULARICE EL PAGO Y SE 

CUBRAN LOS GASTOS POR RESTABLECIMIENTO DEL 

SERVICIO”.  POR LO QUE SI EL CONTRATO PRESENTA UN 1 

MES VENCIDO SE NOTIFICA VÍA RECIBO AL USUARIO DE SUS 

ADEUDOS Y EN CASO DE NO LIQUIDARLO A PARTIR DEL 

SEGUNDO MES VENCIDO SE SUSPENDE EL SERVICIO DE AGUA 

RETIRANDO EL CONECTOR DEL MEDIDOR U/O CIERRE DE LA 

LLAVE DE PASO. 

8 GRATUITO

41/2014 04/11/2014 SISTEMA INFOMEX 00837014 04/11/2014 04/11/2014 SISTEMA INFOMEX

INFORMACIÓN DE LA PLANTA POTABILIZADORA QUE 

SE ENCUENTRA EN EL CAM Y ES OPERADA POR LA 

CMAS. CUANTA AGUA PURIFICADA SE PRODUCE POR 

DÍA, QUE INGRESO SE GENERA EN PROMEDIO AL DÍA Y 

QUE EQUIPO SE UTILIZA PARA REALIZAR TODOS LOS 

PROCEDIMIENTOS.

SE ADJUNTA ARCHIVO ELECTRONICO CON INFORMACIÓN 

SOBRE LA  PLANTA POTABILIZADORA
12 GRATUITO

42/2014 04/11/2014 SISTEMA INFOMEX 00836514 04/11/2014 04/11/2014 SISTEMA INFOMEX

CONVENIO QUE HA REALIZADO CON OTRAS EMPRESAS 

O ENTES, YA SEAN PRIVADAS O GUBERNAMENTALES, 

ESTE AÑO CORRIENTE.

SE REMITIO AL USUARIO A LA PAGINA WEB 

WWW.CMASXALAPA.GOB.MX EN EL APARTADO 

TRANSPARENCIA, FRACCIÓN XX (CONVENIOS DE 

COORDINACIÓN Y COLABORACIÓN)

7 GRATUITO

43/2014 04/11/2014 SISTEMA INFOMEX 00836814 04/11/2014 04/11/2014 SISTEMA INFOMEX

MONTO TOTAL DE DINERO QUE HA INGRESADO 

DERIVADO DEL COBRO DE LOS SERVCIOS QUE PRESTA 

ÉSTE ORGANISMO EN EL ÚLTIMO TRIMESTRE DE LO 

QUE VA DEL AÑO.

SE REMITIO AL USUARIO A LA PAGINA WEB 

WWW.CMASXALAPA.GOB.MX EN EL APARTADO 

TRANSPARENCIA, FRACCIÓN XXIX 

7 GRATUITO
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44/2014 04/11/2014 SISTEMA INFOMEX 00837214 04/11/2014 04/11/2014 SISTEMA INFOMEX

LAS  INSTALACIONES SON CATALOGADAS COMO 

AUTOSUSTENTABLES Y SE REUTILIZA EL AGUA ¿QUÉ 

CANTIDAD DE AGUA SE AHORRA CON DICHO 

MECANISMO? Y ¿PARA QUÉ ES UTILIZADA ESA AGUA 

AHORRADA?

SE INFORMO QUE EN EL CENTRO ADMNINISTRATIVO 

MUNICIPAL EXISTE UNA PLANTA DE TRATAMIENTO DE AGUAS 

RESIDUALEAS A BASE DE  ZEOLITAS. ESTA PLANTA ESTA 

DISEÑADA PARA TRATAR 30M3 DE AGUA RESIDUAL AL DÍA 

(347.22 ML/SEG). ACTUALMENTE ESTÁ OPERANDO 270ML/SG 

DURANTE 14.5 HORAS AL DÍA, LO QUE PRODUCE UN 

VOLUMEN DE 14M3 DE AGUA TRATADA, LA QUE ES UTILIZADA 

PARA ALIMENTAR LOS SIGUIENTES SERVICIOS: 

-SANITARIOS (EXCLUSIVAMENTE INODOROS)

-ESTACIONAMIENTO (TOMA PARA USOS MULTIPLES)

-RIEGO DE AREAS VERDES

-LABORATORIO DE MEDIDORES

6 GRATUITO

GRATUITO

GRATUITO

46/2014 06/11/2014 SISTEMA INFOMEX 00841414 06/11/2014 06/11/2014 SISTEMA INFOMEX

LISTA DE VEHÍCULOS Y PERSONAL ASIGNADO EN 

CAMPO, EN LA ZONA DE LA COLONIA PROGRESO 

MACUILTEPETL, LOS DIAS 30 Y 31 DE OCTUBRE DE 2014, 

POR LAS TARDES. ESPECIFICANDO QUIENES DE DICHO 

PERSONAL CUENTAN CON LAS HABILIDADES TÉCNICAS 

PARA FECTUAR EL RETIRO DE UN MEDIDOR DE AGUA. 

ADEMÁS CUENTOS MEDIDORES DE AGUA HAN 

DESAPARECIDO Y/O ROBADO EN LA CIUDAD DE 

XALAPA, EN LO QUE VA DEL PRESENTE AÑO. 

ESPECIFICAR SI ENTRE LOS DIAS 30 DE OCTUBRE Y 4 DE 

NOVIEMBRE, SE REALIZARON TRÁMITES DE CAMBIO DE 

MEDIDOR POR ROBO, CUANTOS FUERON Y LA 

UBICACIÓN POR COLONIA DE LOS MISMOS.

LA INFORMACIÓN SE PUSO A DISPOSICIÓN EN ARCHIVO 

ELECTRÓNICO CON USB O CD EN BLANCO, TENIENDO 5 DÍAS 

HÁBILES PARA ASISTIR POR DICHA INFORMACIÓN, .

1 GRATUITO

47/2014 19/11/2014
CORREO 

ELECTRONICO
N/A 19/11/2014 19/11/2014

CORREO 

ELECTRONICO

PROCEDIMIENTO PARA CALCULAR EL CONCEPTO  DE 

"SERVICIO DE DRENAJE SANITARIO"

SE LEVA A CABO UN DICTAMEN DE VIALIDAD (FACTIBILIDAD) 

PARA OTORGAR EL DERECHO DE CONEXIÓN A LA 

INFRAESTRUCTURA EXISTENTE, EN EL CUAL SE ANALIZA LA 

CAPACIDAD DE LA CMAS PARA LA DOTACIÓN DEL SERVICIO DE 

AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO. EL CALCULO 

ES EL COSTO DEL LITRO POR SEGUNDO SUMINISTRADO POR 

EL IMPORTE DE AGUA, DE ACUERDO  A LOS ARTICULOS 69, 76 

Y 83 DE LA LEY NÚMERO 21 DE AGUAS DEL ESTADO DE 

VERACRUZ., ARTICULO 20 FRACCIÓN II Y 215 DEL CÓDIGO 

HACENDARIO PARA EL MUNICIPIO DE XALAPA, VERACRUZ DE 

IGNACIO DE LA LLAVE.

1 GRATUITO

48/2014 04/11/2014 SISTEMA INFOMEX 00837514 04/11/2014 04/11/2014 SISTEMA INFOMEX

LICITACIONES QUE SE HAN REALIZADO. ¿QUÉ 

EMPRESAS HAN SIDO CONTRATADAS?, ¿EL ORIGEN DE 

LOS RECURSOS? ¿MONTO QUE SE HA PAGADO?

SE ADJUNTO ARCHIVO CON LA LISTA DE LICITACIONES 10 GRATUITO

49/2014 04/11/2014 SISTEMA INFOMEX 00837414 04/11/2014 04/11/2014 SISTEMA INFOMEX

PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS QUE SE REALIZAN EN 

LAS PTAR 1 Y 2, Y QUE RESULTADOS ARROJAN, YA 

SEAN BITÁCORAS, REPORTES O ALGÚN OTRO 

DOCUMENTO.

SE REMITIO AL USUARIO A LA PAGINA WEB 

WWW.CMASXALAPA.GOB.MX , BOTON PROCEDIMIENTOS PTAR 

I Y II.

4 GRATUITO

50/2014 04/11/2014 SISTEMA INFOMEX 00837714 04/11/2014 04/11/2014 SISTEMA INFOMEX
 SUELDOS QUE SE OTORGAN A LOS JEFES DE UNIDAD O 

DEPARTAMENTO, GERENTES Y DIRECTORES DE CMAS
SE REMITIO AL PORTAL DE TRANSPARENCIA FRACCIÓN IV. 4 GRATUITO

51/2014 04/11/2014 SISTEMA INFOMEX 00836914 04/11/2014 04/11/2014 SISTEMA INFOMEX

MONTO TOTAL DE INVERSIONES QUE HA REALIZADO 

EN ESTA COMISIÓN, EN LO QUE SE REFIERE A MEJORAS 

DE INFRAESTRUCTURA, REMODELACIÓN, AMPLIACIÓN 

DE RED O MEJORA DE EQUIPOS DE MANTENIMIENTO.

DE ACUERDO A LA SOLICITUD DE INFORMACIÓN NO. 836914, 

LA CUAL ME PERMITO INFORMARLE LO SIGUIENTE: EL MONTO 

TOTAL SOLICITADO ES POR LA CANTIDAD DE $19,175.94

5 GRATUITO

52/2014 04/11/2014 SISTEMA INFOMEX 00836214 04/11/2014 04/11/2014 SISTEMA INFOMEX
ESTADOS FINANCIEROS CORRESPONDIENTES A PLAZO 

DE ENERO- OCTUBRE DEL PRESENTE AÑO.

SE REMITIO AL USUARIO A LA PAGINA WEB 

WWW.CMASXALAPA.GOB.MX , FRACCIÓN XXIX
12 GRATUITO

04/11/2014 SISTEMA INFOMEX 00836614 04/11/2014 04/11/2014 SISTEMA INFOMEX
NUMERO DE SECTORES EN LOS QUE SE DIVIDE LA 

CIUDAD Y BAJO QUE CRITERIOS SE DELIMITAN.

ACTUALMENTE SE CUENTA CON 13 SECTORES,PARA EL 

REPARTO DE LA FACTURA EN LOS RECIBOS DE AGUA, LOS 

CUALES SE CREARON EN EL AÑO DE 1997, ESTO SE BASÓ PARA 

HACER UN REPORTE MÁS EQUITATIVO DE LA FACTURACIÓN, 

SEGÚN EL ESTUDIO QUE LLEVÓ A CABO LA CONSULTORA 

GINZA, EN AQUELLOS AÑOS.

445/2014
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53/2014 25/11/2014
CORREO 

ELECTRONICO
N/A 25/11/2014 25/11/2014

CORREO 

ELECTRONICO

COMO SE CALCULA EL PAGO DE LA FACTIBILIDAD DE 

AGUA POTABLE PARA UN PREDIO O LA PROPIA 

CONEXIÓN, ASI COMO EN QUE LEY VIENE

EL TRAMITE DE FACTIBILIDAD DE SERVICIOS CONSISTE EN EL 

DERECHO DE CONEXIÓN A LA INFRAESTRUCTURA EXISTENTEN 

EN EL CUAL SE ANALIZA LA CAPACIDAD DE LA CMAS PARA 

DOTAR DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE Y 

ALCANTARILLADO SANITARIO. LA COTIZACIÓN SE BASA EN EL 

CÁLCULO DEL CONSUMO MEDIO DE AGUA DEL PROYECTO 

SOLICITADO POR EL USUARIO, CON RELACIÓN AL COSTO DEL 

LITRO POR SEGUNDO SUMINISTRADO, ESTOS DICTÁMENES SE 

FUNDAMENTAN PRINCIPALMENTE EN LOS ARTICULOS 76 Y 83 

DE LA LEY NUMERO 21 DE AGUAS DEL ESTADO DE VERACRUZ -

LLAVE.

1 GRATUITO

54/2014 24/11/2014 SISTEMA INFOMEX 00888014 24/11/2014 24/11/2014 SISTEMA INFOMEX

¿CUÁLES SON TODOS LOS SERVICIOS QUE EL SUJETO 

OBLIGADO OFRECE AL PÚBLICO, LOS 

TRÁMITES,REQUISITOS Y FORMATOS SUGERIDOS PARA 

ACCEDER A ELLOS ASÍ COMO LOS DERECHOS QUE 

DEBEN PAGARSE

EN CADA CASO?

¿CUÁL ES EL PRESUPUESTO ASIGNADO AL SUJETO 

OBLIGADO PARA EL AÑO 2014, CÓMO SE EJERCE Y 

APLICA?

¿CUÁL ES EL SUELDO DEL TITULAR DEL SUJETO 

OBLIGADO? INCLUYENDO COMPENSACIONES BRUTAS 

Y NETAS, ASÍ COMO PRESTACIONES. SOLICITO ADEMÁS 

QUE ME PROPORCIONE COPIA DIGITAL DEL RECIBO DE 

NÓMINA DE LAS DOS QUINCENAS DEL MES 

INMEDIATO ANTERIOR (DE SER POSIBLE LA 

FACTURACIÓN ELECTRÓNICA CFDI EN TÉRMINOS DEL 

CÓDIGO FISCAL DE LA FEDERACIÓN Y LA LEY DE 

IMPUESTO SOBRE LA RENTA)

¿CUÁLES SON LOS MONTOS DE LA DEUDA PÚBLICA 

CONTRAÍDA POR EL SUJETO OBLIGADO EN EL AÑO 

2014?

PROPORCIONE LOS NOMBRES DE LOS CURSOS DE 

CAPACITACIÓN QUE HAN TOMADO LOS INTEGRANTES 

DEL SUJETO OBLIGADO EN EL 2014, QUÉ 

INSTITUCIONES O EMPRESAS LOS HAN IMPARTIDO Y 

EN SU CASO, SU COSTO O LA CANTIDAD QUE FUE 

OTORGADA COMO VIÁTICOS PARA ASISTIR A ELLOS.

1.-LA INFORMACIÓN DE LOS TRAMITES Y SERVICIOS SE 

ENCUENTRAN EN LA PAGINA WEB  

http://www.cmasxalapa.gob.mx/ EN EL APARTADO 

“TRANSPARENCIA”FRACCIÓN VIII SERVICIOS, TRAMITES Y 

REQUISITOS.

2.- EL PRESUPUESTO ASIGNADO SE ENCUENTRA EN EL BOTON 

TRANSPARENCIA FRACCCIÓN IX PRESUPUESTO O EN EL LINK 

DIRECTO http://www.cmasxalapa.gob.mx/transparencia_2014-

2017/9-Presupuesto/Presupuesto_2014.pdf

3.-  EL SUELDO LO PODRA CONSULTAR EN EL APARTADO 

TRANSPARENCIA FRACCIÓN IV SUELDOS, SALARIOS Y 

REMUNERACIONES O EN EL SIGUIENTE LINK 

www.cmasxalapa.gob.mx/transparencia_2014-2017/4-

Sueldos/Sueldos_2014.pdf, PARA LA DEMAS INFORMACIÓN 

USTED PUEDE PRESENTARSE EN LAS INSTALACIONES DE LA 

COORDINACIÓN DE ACCESO A LA INFORMACIÓN PÚBLICA, 

UBICADA EN LAS OFICINAS DEL CENTRO ADMINISTRATIVO 

MUNICIPAL, AV MIGUEL ALEMÁN N° 109, EN HORARIO DE 9:00 

AM A 3:00 PM Y DE 4:00 A 6:00 PM, PRESENTANDO SU IFE Y 

TENIENDO 3 DÍAS HABILES A PARTIR DEL DÍA DE HOY PARA 

PRESENTARSE.

4.- LA DEUDA PUBLICA LA PUEDE CONSULTAR EN LA PAGINA 

PRINCIPAL http://www.cmasxalapa.gob.mx/ EN EL APARTADO 

TRANSPARENCIA FRACCIÓN XVII CUENTA PÚBLICA O EN EL 

SIGUIENTE LINK DIRECTO 

http://www.cmasxalapa.gob.mx/transparencia_2014-2017/17-

Cuenta/Integracion_Deuda_Publica_2013.pdf, ASI MISMO LE 

INFORMO QUE LA DEUDA PUBLICA CONTRAIDA EN EL 2014 

ESTARA DISPONIBLE EN LA PAGINA WEB DE ESTE ORGANISMO 

EN EL MES DE MARZO.

5.-  ADJUNTO CURSOS Y PLATICAS 2014.

LOS CURSOS IMPARTIDOS A ESTA INSTITUCIÓN NO HAN 

TENIDO COSTO ALGUNO, ASI COMO TAMPOCO HAN 

GENERADO VIATICOS A ESTA INSTITUCIÓN.

1 GRATUITO


