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La Comisibn Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Ver., Organismo
Operador, en adelante “La Comisién”, a través de la Direccidon de Finanzas con apoyo en
lo dispuesto en los Articulos 1 fraccidn V, 26 fraccién |, 27 fracciéon |, 28, 29 fraccién I, 31, 35,
36, 39 y demds relativos de la Ley N° 539 de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion
y Enajenacién de Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave, publicada
el dia 21 de febrero del 2003, en la Gaceta Oficial del Estado de Veracruz-Llave, y a la Ley
NUmero 581 para la Tutela de Datos Personales en el Estado de Veracruz y sus lineamientos
publicada el dia 2 de octubre de 2013 en la Gaceta Oficial del Estado de Veracruz Llave,
ha publicado el dia 20 de enero de 2017 en la Tabla de Avisos de “La Comisidon”, en el
periddico de circulacion regional y en la direccidén http://www.cmasxalapa.gob.mx,
CONVOCATORIA 001 dirigida a todas aquellas personas fisicas y morales legalmente
constituidas conforme a las Leyes de los Estados Unidos Mexicanos, interesadas en
participar en la LICITACION PUBLICA NACIONAL N° LPN-CMAS-GA-01-2017, relativa a la
adquisiciéon de “Despensa en vales de papel y en tarjetas electrénicas”, por lo que los
interesados deberdn sujetarse a las siguientes:

B A S E S

) CAPITULO | )
DESCRIPCION GENERAL DE LOS BIENES EN LICITACION

PRIMERA.- El objeto de la presente Licitaciéon lo constituye la adquisiciéon de “Despensa
en vales de papel y en tarjetas electrénicas”, mediante contrato abierto,
conforme a las necesidades de la "La Comision” durante el periodo de
febrero a diciembre de 2017, de conformidad a las cantidades y
especificaciones que se sehalon en el anexo técnico de las presentes
bases.

SEGUNDA.- Los licitantes deberdn participar por una o por la totalidad de las partidas,
admitiéndose una sola opcidn técnica y de cotizacion, misma que deberd
sujetarse estrictamente a las caracteristicas, especificaciones y a las
condiciones estipuladas en las presentes bases de licitacion.

TERCERA.- DISPONIBILIDAD PRESUPUESTARIA: La convocante cuenta con los recursos
necesarios para la contratacion del servicio objeto de la presente Licitacién
de conformidad con la disponibilidad presupuestal de los recursos, de
acuerdo al Presupuesto de Egresos autorizado para el ejercicio fiscal 2017.

CAPITULO II
CONDICIONES DE PRECIO, ENTREGA Y PAGO

CUARTA.- PRECIO: Los licitantes deberdn cotizar precios fijos a partir de la fecha de
presentaciéon de las proposiciones y durante la vigencia del contrato.

QUINTA.- FECHA Y LUGAR DE ENTREGA:
Partida N° 1, Despensa en vales de papel. El participante que resulte
adjudicado, deberd entregar los Vales de despensa en papel a mas tardar
al segundo dia hdbil siguiente a la fecha de la Orden de Compra que le
formule de manera mensual “La Comision” a través de la Unidad de
Adquisiciones, en fdjilas o chequeras, conforme a las canfidades y/o
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SEXTA.-

denominaciones que le sean requeridas (no serdn personalizadas), debiendo
senalar en la parte superior de cada una de las chequeras el importe de los
vales.

La entrega de los Vales de despensa en papel, deberd efectuarse libre a
bordo conforme al requerimiento de “La Comisidon”, en un horario de 9:00 a
14:00 hrs., en dias hdbiles, en la Gerencia de Recursos Humanos de “La
Comisién” ubicada en la Avenida Miguel Alemdn N° 109, Tercer Piso, Col.
Federal, C.P. 91140, Xalapa, Ver. (El seguro de traslado es por cuenta del
proveedor).

Partida N° 2, Despensa en tarjetas electrénicas. El participante que resulte
adjudicado, deberd entregar los tarjetas electronicas de despensa a mds
tardar al tercer dia hdbil posterior a la notificacién del fallo, en la Gerencia
de Recursos Humanos de “La Comisidon” ubicada en la Avenida Miguel
Alemdn N° 109, Tercer Piso, Col. Federal, C.P. 91140, Xalapa, Ver., las cuales
deberdn contener las especificaciones senaladas en el anexo técnico de las
presentes bases, para tal efecto “La Comisidn” el dia de la notificacién del
fallo, a través de la Unidad de Adquisiciones facilitard el archivo electronico
con los datos de los trabajadores para emitir las referidas tarjetas. (El seguro
de traslado es por cuenta del proveedor).

La dispersion de fondos a las tarjetas electrénicas que se emitan
individualmente para el personal de “La Comisidon”, deberd ser a mas tardar
al segundo dia habil siguiente a la fecha de la Orden de Compra que le
formule de manera mensual “La Comision” a través de la Unidad de
Adquisiciones.

FORMA DE PAGO: Los pagos se redlizardn en la Unidad de Egresos de la
Gerencia de Finanzas y Control Presupuestal ubicada en el Segundo Piso del
domicilio de "La Comisidon", a mds tardar a los tres dias hdbiles posteriores al
suministro de “Despensa en vales de papel y a la dispersidon de saldo en las
tarjetas electrénicas”, a entera satisfaccion de “La Comisién” y visto bueno
de la Gerencia de Recursos Humanos, previa entrega de la factura
debidamente requisitada en la Unidad de Adquisiciones de “La Comisidon”.
Las facturas deberdn ser de acuerdo a cada Orden de Compra.

Datos de la Facturacion:

Razén Social: Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamiento de

Xalapa, Ver.
Domicilio: Avenida Miguel Alemdan N° 109
Colonia: Federal
C.P.: 91140
Ciudad: Xalapa, Veracruz
RFC: CMA941106RVO

La(s) factura(s) deberd(n) ser electronicas o con Cdédigo de Barras
Bidimensional, haciendo la aclaracién que los archivos electrénicos en PDF y
en el caso de las facturas electrénicas, el archivo xml deberd ser enviado all
correo electronico adgcmas@gmail.com
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CAPiTULO 1l
DESIGNACION Y ATRIBUCIONES DE LA COMISION QUE TENDRA A CARGO EL PROCEDIMIENTO
DE LA LICITACION

SEPTIMA.- La evaluacion de las proposiciones correrd a cargo de la Comision de
Licitacién, quien tendrd amplias facultades para opinar sobre las presentes
Bases vy vigilar el cumplimiento de la normatividad en la materia. La referida
Comision estard integrada por El Director de Finanzas, Gerente de
Administracién, Gerente de Finanzas y Control Presupuestal, Jefe de la
Unidad de Adquisiciones, Coordinador Juridico, Contraloria Interna y por
parte del drea requirente el Gerente de Recursos Humanos.

OCTAVA.- La Comisidn de Licitacion serd la Unica autoridad facultada para desechar
cualquier proposicién que no sead presentada conforme a lo dispuesto por la
convocatoria, las presentes bases y sus anexos.

NOVENA.- Para los efectos anteriormente mencionados, el domicilio de "La Comision",
serd el ubicado en la Avenida Miguel Aleman N° 109, Col. Federal, C.P.
91140, Xalapa, Ver., teléfono 01 (228) 2.37.03.00 ext. 154.

CAPITULO IV o
REQUISITOS PARA PARTICIPAR EN LA PRESENTE LICITACION PUBLICA

DECIMA.- En la presente Licitacion PUblica podrdn participar todas las personas fisicas y
morales legalmente constituidas conforme a las Leyes de los Estados Unidos
Mexicanos, que cumplan con los requisitos de la convocatoria, bases vy
demds senalados en la Ley N° 539 de Adquisiciones, Arrendamientos
Administracién y Enajenacién de Bienes Muebles del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave.

DECIMA

PRIMERA.- En el caso de que los licitantes o sus representantes asistan a los actos del
proceso de la licitacion, deberdn registrarse dentro del lapso de una hora
previa al inicio de cada evento. Para todos los actos que se deriven de la
presente Licitacion PUblica, el representante de la empresa deberd mostrar
al momento de registrarse, la siguiente documentacién, debiendo entregar
copia de los mismos:

1.- Carta Poder Simple para participar en dicho acto, firmada por el
representante legal y/o apoderado de la Empresa; en caso de que la
persona que asista sea el representante legal o apoderado de la empresa,
deberd presentar copia simple del Poder Notarial.

2.- Original y copia para cotejo, de identificacion oficial actualizada con
fotografia.

3.- Copia del recibo de pago de bases.
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DECIMA
SEGUNDA.-

DECIMA
TERCERA.-

DECIMA
CUARTA.-

CAPITULO V
DEL PROCEDIMIENTO DE LA LICITACION PUBLICA

El procedimiento de la presente Licitacién Publica Nacional, se llevard a
cabo de la siguiente forma:

q) Publicacién de Convocatoria.

b) Venta de Bases.

c) Junta de Aclaraciones.

d) Acto de Presentacion y Apertura de Propuestas Técnicas y

Econdmicas.

e) Andilisis de Propuestas Técnicas y Econdmicas
f) Emisidn del Dictamen Técnico-Econdmico

g) Nofificacion del Fallo.

h) Suscripcién del Contrato

A los Actos senalados en las presentes bases deberd comparecer solo un
representante o apoderado legal de la empresa participante, acreditando
su personalidad, con los documentos que se indican en la Cldusula Décima
Primera de las presentes bases. Cabe mencionar que la asistencia a los
referidos actos, es de manera optativa para los licitantes.

CAP!’TULO Vi
DE LA INSCRIPCION Y VENTA DE BASES

La venta de Bases se llevard a cabo los dias 20, 23, 24, 25 y 26 de enero de
2017, en la Unidad de Adquisiciones de "La Comisidén”, ubicada en la
Avenida Miguel Alemdn N° 109, Primer Piso, Col. Federal, C.P. 91140, Xalapa,
Ver., de lunes a viernes en un horario de 9:30 a 14:00 hrs., o bien consultarse a
través de Internet, en la direccién http://www.cmasxalapa.gob.mx, a partir
del dia 20 de enero de 2017.

El costo de las presentes Bases de la Licitacién serd de: $1,800.00 (Un mil
ochocientos pesos 00/100 M.N.) y su pago podrd hacerse en efectivo,
cheque certificado, giro bancario o cheque de caja, expedido a favor de la
Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Ver., en el
drea de cajas de la Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de
Xalapa, Ver., ubicada en la Avenida Miguel Alemdn N° 109, Primer Piso, Col.
Federal, C.P. 91140, Xalapa, Ver., de lunes a viernes en un horario de 9:30 a
14:00 hrs., debiendo solicitar en la Unidad de Adquisiciones la orden de pago.
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DECIMA
QUINTA.-

DECIMA
SEXTA.-

D!?CIMA
SEPTIMA.-

DECIMA
OCTAVA.-

DECIMA
NOVENA.-

VIGESIMA.-

El solicitante deberd enviar al correo electrénico adgecmas@gmail.com con
atencién al C.P. Eduardo Ignacio Ferreira Ramirez, Gerente de
Administracion, copia legible del recibo de pago de bases.

Serd requisito indispensable para participar en la presente licitacién la
adquisicidn de las bases y el pago de las mismas, en ningun caso el derecho
de participacion serd transferible.

Todos los costos que erogue el participante en la preparaciéon y presentacion
de sus propuestas serdn totalmente a su cargo, liberando a la Convocante
de la obligacion de reintegrarlos, cualquiera que sea el resultado de la
Licitacion.

CAPITULO VII
DE LA JUNTA DE ACLARACIONES

Cualquier duda o aclaracion con respecto a la Convocatoria y Bases de
Licitacioén, serd resuelta en la Junta de Aclaraciones, debiendo formular las
preguntas por escrito dirigido al Lic. Francisco Javier Escalera Carbonell,
Director de Finanzas con atencién al C.P.A. Eduardo Ignacio Ferreira Ramirez,
Gerente de Administraciéon, a mas tardar el dia 30 de enero de 2017 a las
17:30 horas, remitiéndolas al domicilio de ‘“La Comisién” mediante
mensajeria, o al correo electrénico adgcmas@gmail.com. Anexo a sus
preguntas deberdn enviar copia del recibo de compra de Bases. No se
contestardn aquellas preguntas que se reciban fuera de la hora y fecha
establecida.

La Junta de Aclaraciones se llevard a cabo el dia 01 de febrero de 2017 a las
13:00 horas en la Sala de Juntas de “La Comisidon”, ubicada en la Avenida
Miguel Alemdn N° 109, Segundo Piso Col. Federal, C.P. 91140, de esta ciudad,
ante la presencia de la Comisidon de Licitacion.

En esta Junta, la Convocante resolverd en forma clara y precisa las dudas o
cuestionamientos que sobre las presentes bases, formulen los interesados.

La asistencia a este acto serd opcional para los participantes, pero los
acuerdos que se tomen serdn obligatorios para todos.

En la Junta sdlo se dard respuesta a las preguntas que sean presentadas en
tiempo y forma por los participantes, las cuales se detallardn en el acta que
se levante al efecto. No se aceptardn preguntas realizadas en forma directa
durante el desarrollo de la junta.

Concluido el acto, se elaborard acta circunstanciada que deberdn rubricar
todos los asistentes a la misma, la omisién de firma por parte de alguno de
ellos no invalidard su contenido. Serd responsabilidad de los licitantes que no
asistan a la Junta de Aclaraciones, recabar el acta en la direccion
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VIGESIMA
PRIMERA.-

http://www.cmasxalapa.gob.mx o directamente en las oficinas de la
convocante en la Unidad de Adquisiciones, ubicada en la Avenida Miguel
Alemdn N° 109, Primer Piso, Col. Federal C.P. 21140 de esta ciudad.

CAPITULO VIII )
INSTRUCCIONES PARA LA ELABORACION DE PROPUESTAS

Los concursantes deberdn presentar dos sobres cerrados, uno con la
propuesta técnica y otro con la propuesta econdmica, debidamente
identificables y contendrdn los datos que a continuacion se indican:

l.- Todos los documentos se presentardn impresos, en papel membretado del
parficipante, sin que contengan tachaduras o enmendaduras. Las
propuestas deberdn ser en idioma espanol y en moneda nacional (PESOS
MEXICANQS).

Il.- Las ofertas técnicas y econdmicas deberdn presentarse cada una de
ellas en un sobre debidamente cerrado de manera que lo hagan inviolable,
identificando el contenido de cada propuesta.

lll.- Las propuestas técnicas y econdmicas, asi como los documentos que las
infegran deberdn ser en original, especificamente para la licitacién de
referencia y firmados de manera autdgrafa por quien legalmente tenga
facultad para asumir las obligaciones que de esta licitaciéon publica se
generen, debiendo sostener los precios alun en caso de errores aritméticos o
de otra naturaleza.

IV.- Dentro de la PROPUESTA TECNICA, deberd incluirse:
PROPUESTA TECNICA:

a) Presentar escrito en papel membretado de la empresa en el cual se
detallen las cantidades, denominaciones, descripcién, especificaciones
y caracteristicas del suministro de “Despensa en vales de papel y en
tarjetas electrénicas” ofertado, de conformidad con lo solicitado en el
Anexo técnico de las presentes bases de licitacion.

b) Presentar una muestra sin valor del vale de despensa en papel ofertado,
asi como de una tarjeta electrénica de despensa inactiva.

c) Presentar en papel membretado de la empresa, en el cual manifieste
BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD que los datos asentados de la
Empresa y del Representante Legal son cierfos y que han sido
verificados, asimismo que cuenta con facultades suficientes para
suscribir las propuestas. (Anexo N° 1). Tratdndose de personas morales o
personas fisicas representadas, deberd anexar fotocopia del instrumento
pUblico donde conste la personalidad y capacidad juridica de quien
suscriba las ofertas a nombre del licitante, asi como copia de
identificacién oficial del representante legal de la persona fisica o morall
participante.
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d)

f)

g

K)

Fotocopia de alta o registro ante la Secretaria de Hacienda y Crédito
PUblico, que acredite que el licitante tenga como actividad la
fabricacion, compra o venta de bienes o servicios relacionados con la
presente licitacion.

Presentar escrito en papel membretado de la empresa, en donde el
participante manifieste: BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, conocer las
disposiciones de la Ley N° 539 de Adquisiciones, Arrendamientos,
Administracion y Enagjenacion de Bienes Muebles del Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave y asi mismo no encontrarse en los
supuestos que establece el articulo 45 de la misma Ley, como
impedimentos para celebrar pedidos o contratos. (Anexo N° 2)

Presentar copia del recibo del pago de bases.

Presentar en disco compacto y/o memoria portdtil (usb), directorio de
establecimientos afiliados a nivel nacional, el cual debe contener las
principales cadenas de tiendas de autoservicio con representaciéon en
la ciudad de Xalapa, Ver., asi como carta BAJO PROTESTA DE DECIR
VERDAD qgue los vales de despensa en papel y en tarjetas electronicas
son aceptados en los mismos. (Formato libre)

Presentar .CARTA COMPROMISO en papel membretado de la empresa
manifestando contar con la capacidad técnica para cumplir total y
correctamente con el suministro de “Despensa en vales de papel y en
tarjetas electrénicas”, conforme a las cantidades y términos estipulados
en el anexo técnico de las presentes bases, durante la vigencia del
contrato. (Anexo N° 3)

Presentar en papel membretado de la empresa CARTA GARANTIA
donde se obliga y se compromete a reponer los Vales de despensa en
papel sin costo alguno, cuando los vales estén vencidos o con algin
deterioro imprevisto que impida su aceptacién, es decir que hayan sido
manchados, rayados, rotos, etc., accidentalmente, o con algin
defecto de fabricacion, en un tiempo mdaximo de 3 dias hdbiles a partir
de la notificacién por parte de "La Comisidon", asi como el cambio de
cualquier tarjeta electrénica que al momento de su recepcién en la
Gerencia de Recursos Humanos o con el uso se encuentre en mal
estado, en un plazo no mayor de 5 dias hdbiles contados a partir de la
noftificacién por escrito. (Anexo N° 4)

Presentar en papel membretado de la empresa escrito BAJO PROTESTA
DE DECIR VERDAD que las tarjetas electronicas no cuentan con vicios
ocultos tales como: cobro de anualidad o inscripcién, plazos forzosos,
penalizaciones, consulta de saldos via IVR, SMS, en cajas de las tiendas
comerciales, aclaraciones por saldos improcedentes, cuotas de
mantenimiento, etc. (Anexo N° 5)

Presentar en papel membretado de la empresa escrito BAJO PROTESTA
DE DECIR VERDAD, donde manifieste que es fabricante, distribuidor o
comercializador de “Despensa en vales de papel y en tarjetas
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electrénicas”, y que cuenta con la capacidad para surtir el pedido o
pedidos derivados de la presente licitacion. (Anexo N° 8)

Presentar en papel membretado de la empresa escrito BAJO PROTESTA
DE DECIR VERDAD, donde se responsabiliza expresamente en los casos
en gue se infrinjan derechos de autor, patentes o marcas, liberando
totalmente de ello a la Comisién. (Anexo N° 7)

Presentar en papel membretado de la empresa escrito bajo protesta de
decir verdad, donde libera de toda responsabilidad civil, penal, laboral,
fiscal y de cualqguier indole a la Comisidn, por cualguier dano material,
accidentes y pérdidas humanas que ocurriesen durante el proceso de
traslado y entrega de los vales motivo de la presente licitacion. (Anexo
N° 8)

Presentar escrito en papel membretado de la empresa en el que
manifieste que en caso de resultar adjudicado, previo a la firma del
contrato, acepta darse de alta en el padrén de proveedores de ‘“La
Comisién”. (Anexo N° 9)

Presentar escrito en papel membretado de la empresa donde haga
constar que han leido y que estdn de acuerdo con lo estipulado en las
bases de Licitacion y sus anexos. (Anexo N° 10)

Presentar escrito BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD que la empresa se
encuentra al corriente en el cumplimiento de obligaciones fiscales ante
la Direccién General de Recaudacion de la Secretaria de Finanzas y
Planeacién del Gobierno del Estado de Veracruz (en caso de que
aplique), ante el Servicio de Administracién Tributaria respecto de
impuestos federales y en materia de seguridad social ante el Instituto
Mexicano del Seguro Social. (Formato libre)

V.- En la PROPUESTA ECONOMICA deberdn integrar:

a)

Propuesta impresa en papel membretado de la empresa en donde se
describa en forma clara y concreta las cantidades y denominaciones
de los vales de despensa en papel y tarjetas electronicas ofertados, asi
como el cargo por la comisidon y/o gastos administrativos propuestos por
el licitante, desglosando el importe del Impuesto al Valor Agregado.
(Utilizando en todo momento dos decimales), asi como los descuentos
que en su caso ofrezcan deberdn estar ya reflejados en el cargo por la
comisién y/o gastos administrativos, en caso de que existiere algun error
en el cdlculo aritmético se considerardn vdlidos los precios unitarios
presentados. (Anexo N° 11)

Presentar escrito en papel membretado de la empresa en donde el
participante manifieste sostener sus precios durante el proceso de
licitacion y en caso de resultar adjudicado, por la vigencia del contrato.
(Anexo N° 12)
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c) Presentar escrito en papel membretado de la empresa en donde el
participante manifieste estar de acuerdo con las condiciones de pago,
el tiempo y forma de entrega, asi como la garantia estipulada en las
presentes bases. (Anexo N° 13)

CAPITULO IX

ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS TECNICAS Y ECONOMICAS

VIGESIMA
SEGUNDA.-

VIGESIMA
TERCERA.-

VIGESIMA
CUARTA.-

VIGESIMA
QUINTA.-

El Acto de Presentacion y Apertura de Propuestas Técnicas y Econémicas se
llevard a cabo el dia 13 de febrero de 2017 a las 10:00 horas, en la Sala de
Juntas de “La Comisién”, ubicada en la Avenida Miguel Alemdn N° 109,
Segundo Piso, Col. Federal C.P. 21140 de esta ciudad de Xalapa, Ver.

Es menester significar, que los participantes deberdn presentarse a la hora
exacta senalada en las presentes bases; en caso contrario no podrdn
participar en dicho acto.

Queda prohibida la utilizacién de teléfonos celulares o radio localizadores
durante este proceso. Una vez iniciado este acto no se recibirdn mads
propuestas, ni se permitird la entrada a mds participantes.

Al Acto de Presentacion y Apertura de Propuestas Técnicas y Econdmicas,
podrd asistir Unicamente un representante por empresa participante, mismo
que deberd de registrarse en el lapso de una hora antes de su inicio, es
menester significar, que la asistencia a este acto tiene el cardcter opcional
para los proveedores interesados en la Licitacion.

Al momento de registrarse al Acto de Presentacion y Apertura de Propuestas
Técnicas y Econdmicas, el representante de la participante deberd exhibir la
documentacién senalada en la Cldusula Décima Primera de las presentes
bases.

Iniciado el Acto de Presentacion y Apertura de Propuestas, se pasard lista de
asistencia de los participantes, procediendo a entregar en sobres cerrados y
debidamente identificables sus respectivas proposiciones.

Acto seguido, el servidor publico designado por la Comisién de Licitacion
mostrard los sobres a los asistentes para comprobar que no han sido violados,
y se procederd a abrir los sobres que contienen las Propuestas Técnicas y
Econdmicas a las que se dard lectura, desechdndose aquellas propuestas
que hubieren omitido alguno de los requisitos exigidos.

Por lo menos un licitante, si asistiere alguno vy los servidores publicos de la
convocante rubricardn las partes de las propuestas que determine la
Comisidon de Licitacién, los sobres quedardn en custodia de la convocante
para ser analizados a detalle y realizar las pruebas a que haya lugar.
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VIGESIMA

SEXTA.-
Se levantard acta que servird de constancia de la celebracion del Acto de
Presentacion y Apertura de Propuestas Técnicas y Econdmicas, en la que se
hardn constar las propuestas aceptadas para su posterior evaluacion y el
importe de cada una de ellas, asi como las que hubieren sido desechadas y
las causas que lo motivaron. El acta serd firmada por los asistentes y se
entregard copia a cada uno de los participantes, la omision de firmas por
parte de alguno de ellos no invalidard el contenido y efecto del acta. Dicha
acta se publicard en la direccidn http://www.cmasxalapa.gob.mx

g:APl’TULo X )
DE LA DICTAMINACION DEL PROCESO DE LICITACION

VIGESIMA

SEPTIMA.- La Comisibn de Licitacion, elaborard el dictamen técnico-econdmico
correspondiente, en un término de hasta veinte dias hdbiles posteriores a la
fecha de presentacién y apertura de proposiciones, mismo que podrd
prorrogarse por una sola vez hasta por quince dias hdbiles, de conformidad
con lo establecido en el articulo 35 fraccién IV de la Ley N° 539 de
Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion y Enajenacion de Bienes
Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; en el que hard
constar las propuestas admitidas, y las no aceptadas, asi como las razones
por las que fueron rechazadas; asimismo expresard cudl de los
participantes reUne las mejores condiciones en cuanto a calidad, precio,
financiamiento, oportunidad, tiempo de entrega, servicio, garantias y
demds estipulaciones favorables para la convocante, indicando también
las razones y causas por las que en su caso se descalifique a alguno de los
participantes. Cabe mencionar que la Comisidon de Licitacién, llevard a
cabo las evaluaciones necesarias con las muestras presentadas, conforme
a los requerimientos de la convocante.

Una vez concluida la junta de presentacion y apertura de proposiciones
técnicas y econdmicas, se turnardn las proposiciones técnicas a la
Gerencia de Recursos Humanos, drea requirente, a efecto de que proceda
a la elaboracién del dictamen técnico.

El dictamen técnico deberd formularse por escrito, debiendo contener de
manera clara los razonamientos y sustentos técnicos por los cuales las
empresas cumplan o incumplan con las especificaciones y caracteristicas
que la convocante haya estipulado en la convocatoria, bases de licitacion
y en su caso, en la junta de aclaraciones.

El dictamen técnico sustentard en el aspecto de evaluacién técnica, al
dictamen técnico-econdémico del proceso de la licitacién, mismo que
servird de fundamento para la emision del fallo.

El dictamen técnico econdmico serd elaborado por la Comisidén de la
Licitacion y contendrd una cronologia del procedimiento; los resultados de
la evaluacidn a las propuestas técnicas sefalando las rozones de
cumplimiento o incumplimiento; el comparativo de las ofertas vy

12
Licitacién Publica Nacional N° LPN-CMAS-GA-01-2017, relativa a la adquisicion de “Despensa en vales de papel y en
tarjetas electronicas”

Av. Miguel Aleman No. 109 Col. Federal. C.P. 91140. Xalapa, Veracruz.
Tel. (228) 2370300 - www.cmasxalapa.gob.mx


http://www.compranet.gob.mx/

VIGESIMA
OCTAVA.-

VIGESIMA
NOVENA.-

TRIGESIMA

TRIGESIMA
PRIMERA.-

TRIGESIMA
SEGUNDA.-

TRIGESIMA
TERCERA

condiciones de venta; el andlisis del cudl es la proposicidn mds solvente o
conveniente para la convocante, o en su caso los sustentos para declarar
desierto el proceso; el fundamento legal y el fallo.

En caso de ser necesario, la Comisidon de licitacién podrd solicitar para la
elaboracién y emision del dictamen técnico-econdmico, la opinién técnica
de una Dependencia o Instancia Gubernamental, con experiencia en el
servicio, motivo de la presente licitacion. Ademds, podrd realizar visitas a las
instalaciones de los participantes cuando asi lo determine conveniente,
con el fin de comprobar y determinar su capacidad y apftitud para dar
cumplimiento a su oferta.

El resultado de la evaluacion Técnica-Econémica quedard plasmado en un
dictamen que elaborard la Comisidén de Licitacién y donde se analizard el
cumplimiento o incumplimiento de las empresas a los aspectos requeridos
en las presentes bases.

Cuando dos o mds proposiciones en igualdad de circunstancias cumplan
con los requisitos establecidos, el contrato lo asignard la comision de
licitacion mediante el procedimiento de insaculacién, lo anterior en
términos del articulo 50 de la Ley N° 539 de Adquisiciones, Arrendamientos,
Administracion y Enajenacion de Bienes Muebles del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Liave.

Los proveedores con domicilio fiscal en el Estado de Veracruz y en el
Municipio de Xalapa, Ver., tendrdn preferencia para ser adjudicados y se
les permitird un precio hasta 5% mayor que las cotizaciones fordneas, de
conformidad con el articulo 49 de la Ley N° 539 de Adquisiciones,
Arrendamientos, Administracién y Enajenacién de Bienes Muebles del
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Con fundamento en el articulo 39 Fraccion XIX, de la Ley N° 539 de
Adquisiciones, Arrendamientos, Administracién y Enajenacién de Bienes
Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, queda prohibido
negociar las condiciones establecidas en las bases de licitacién y de las
propuestas presentadas por los participantes.

CAljiTULo X1
DESCALIFICACION DE PARTICIPANTES

Se descadlificard a los licitantes que incurran en los siguientes supuestos:

a) Que presenten u ofrezcan informacion falsa o documentacién alterada.

b) Redlicen prdcticas desleales que afecten los intereses legales de la
convocante.

c) Incumplan con los requisitos establecidos en la convocatoria, en Ias
bases de licitacion, o de aquellos que deriven de la junta de aclaraciones.
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TRIGESIMA
CUARTA.-

TRIGESIMA
QUINTA.-

La descalificacién procederd en cualquier etapa del proceso de licitacion,
cuando el incumplimiento sea notorio y/o flagrante; o bien, en las etapas
de dictaminacién y de notificacion del fallo

CAPiTyLo Xli
NOTIFICACION DEL FALLO

El fallo que derive del dictamen técnico- econdmico se notificard por escrito,
via fax, correo certificado o cualquier otro medio electrénico, en los términos
del Cédigo de Procedimientos Administrativos para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, en un plazo de hasta cinco dias hdbiles a partir de la
emisién del dictamen técnico econdmico, debiendo los licitantes acusar de
recibido por el mismo medio. Lo anterior, si la convocante no se encuentra
en la necesidad de prorrogar el plazo para la emision del dictamen,
conforme a la cldusula vigésima séptima, en cuyo caso la notificacion del
fallo también serd diferido.

Si el licitante se negara a acusar de recibido, la convocante certificard este
hecho, dejando constancia en el expediente del proceso de licitacion, que
el fallo fue remitido conforme a los términos y formalidades establecidas. El
fallo se publicard en la direccion http://www.cmasxalapa.gob.mx

La adjudicacion se otorgard al licitante que cumpla con las
especificaciones, caracteristicas, cantidades y calidad del servicio requerido
en la convocatoria y las presentes bases y que ademds haya presentado las
mejores condiciones disponibles en cuanto a precio, calidad, financiamiento,
oportunidad, tiempo de entrega y demds circunstancias pertinentes.

El fallo de la licitacidn contendrd el fundamento legal, el resultado de la
evaluacién técnica, las descalificaciones debidamente fundadas motivadas
que en su caso se efectien, la adjudicacion realizada y de ser viable el
senalamiento de la segunda y tercera mejores opciones.

CA,PiTULO Xl
SUSCRIPCION DEL CONTRATO

Dentfro de los cinco dias hdbiles siguientes (se entenderd como hdbiles los
laborables por “La Comisidon”) al de la notificacién del fallo, el Representante
Legal del participante que resulte ganador deberd comparecer ante la
Unidad de Adquisiciones, para suscribir el contrato abierto correspondiente,
de conformidad con lo establecido en el articulo 60 de la Ley N° 539 de
Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion y Enajenacién de Bienes
Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, presentando la
documentacidn siguiente:
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PERSONAS MORALES

a) Copia fotostdtica del acta constitutiva de la persona moral y en su caso, la
de sus correspondientes modificaciones.

b) Copia fotostdtica del testimonio que acredite la personalidad del
representante.

c) Copia fotostdtica del Registro Federal de Contribuyentes.

d) Copia fotostdtica y original para cotejo de identificacién oficial vigente con
fotografia.

e) Escrito bajo protesta de decir verdad que el poder del representante no se
ha modificado nirevocado en forma alguna.

PERSONA FiSICA

a) Copia fotostdtica de acta de nacimiento.

b) Copia fotostatica del Registro Federal de Contribuyentes.

c) Copia fotostdtica y original para cotejo de identificacién oficial vigente con
fotografia.

Para ambos casos: Presentar constancia de cumplimiento de obligaciones
fiscales por contribuciones estatales y opiniones de cumplimiento de
obligaciones fiscales, la primera expedida por la Direccién General de
Recaudacién de la Secretaria de Finanzas y Planeacion del Gobierno del
Estado de Veracruz (en caso de que aplique), y las Ultimas emitidas por la
Pagina web del Servicio de Administracion Tributaria respecto de impuestos
federales y por el Instituto Mexicano del Seguro Social en materia de
seguridad social, las que deberdn tener como mdaximo 30 dias de haber sido
expedidas.

La vigencia del contrato serd al 31 de diciembre de 2017, a partir de la firma
correspondiente.

TRIGESIMA

SEXTA.- El contrato lo firmard el Director General, el Director de Finanzas y el
Coordinador Juridico de “La Comision”, y el representante legal de la
empresa ganadora en la licitacién; de no comparecer en el plazo indicado
se cancelard la adjudicacién, otorgdndose de acuerdo a la normatividad, al
licitante que hubiere presentado la siguiente mejor postura, siempre que la
diferencia en precio con respecto a la proposicion que inicialmente hubiere
resultado ganadora, no sea superior al 10% en cuyo caso se iniciard otro
procedimiento de licitacién, de conformidad con el articulo 63 de la Ley N°
539 de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion y Enajenacién de
Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

TRIGESIMA

SEPTIMA.- Dentro de su presupuesto aprobado y disponible, la Convocante bajo su
responsabilidad y por razones fundadas, podrd acordar la ampliacion
mediante Adéndum al contrato, hasta por un 20% del monto total de la
partida que se amplie, siempre y cuando se respeten los precios y se realice
dentro de los seis meses posteriores a la firma del confrato, de conformidad
con el articulo 65 de la Ley N° 539 de Adquisiciones, Arrendamientos,
Administracién y Enajenacién de Bienes Muebles del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave. Igual porcentaje se aplicard a las prérrogas que se
hagan respecto de la vigencia de los contfratos.
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TRIGESIMA
OCTAVA.-

TRIGESIMA
NOVENA.-

“La Comisién”, podrd rescindir administrativamente el contrato, en caso de
incumplimiento de las obligaciones a cargo del proveedor, asimismo, podrdn
darlos por terminados anticipadamente cuando concurran razones de
interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de requerir los bienes o servicios originalmente contratados.

Con la finalidad de garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas
del confrato correspondiente, la calidad del suministro de “Despensa en
vales de papel y en tarjetas electrénicas”, el pago de dafos y perjuicios
ocasionados por su incumplimiento, el pago de Ias penas convencionales y
todas las obligaciones pactadas, el proveedor deberd entregar dentro de los
cinco dias hdbiles siguientes a la firma del confrato, Péliza de Fianza de
cumplimiento, con vigencia de un ano, por el 10% del monto mdximo total
de la operacién sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, otorgada por
Institucién Nacional, debidamente autorizada a favor de la Comision
Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Ver., Organismo
Operador, debiendo sefalarse expresamente que la compania afianzadora
acepta someterse al procedimiento de ejecucion al que hace referencia la
Ley de Instituciones de Seguros Fianzas sometiéndose a la Jurisdiccion de los
Tribunales Judiciales del distrito de la Ciudad de Xalapa, Ver., renunciando al
fuero que pudiera corresponderle por razén de su domicilio presente o futuro.
(Anexo 14).

Para este efecto la compania afianzadora deberd aceptar expresamente
cumplir con los siguientes requisitos:

I. La fionza deberd estar vigente un ano o mds en caso de la substanciacion
de todos los recursos legales o juicios que se intferpongan, hasta que se
dicte resoluciéon definitiva por autoridad competente.

ll. Deberd aceptar expresamente someterse al procedimiento de ejecucidén
establecido en los articulos 166 pdarrafo tercero, 174, 175, 178, 279, 280, 282,
283, 288 y 289 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

lll. Se deberd comprometer a pagar hasta la cantidad importe de la fianza,
en caso de que su fiado no justifique plenamente y a satisfaccién del
Ayuntamiento el cumplimiento del contrato.

IV. Deberd dar cumplimiento a las obligaciones garantizadas, considerando
la viabilidad econdmica de los proyectos relacionados con las
obligaciones que se pretendan garantizar, la capacidad técnica vy
financiera del fiado para cumplir con la obligacién garantizada, su
historial crediticio, asi como su calificacién administrativa y moral.

V. La pdliza de fianza podrd cancelarse solo por escrito a peticiéon de “El
Proveedor” siempre y cuando “La Comisién” expida una constancia de
cumplimiento total de las obligaciones contractuales.
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CAPITULO XIV
DECLARACION DEL CONCURSO DESIERTO

CUADRAGESIMA.-

De conformidad con el articulo 47 fracciones |, II, lll, IV, V, y VI de la Ley N° 539
de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion y Enajenacion de Bienes
Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, la Convocante
podrd declarar desierta la presente Licitacion PUblica.

La declaracion que haga la Convocante de considerar desierta la presente
Licitacién PUblica, se comunicard por escrito a los participantes.

CUADRAGESIMA

PRIMERA.-

De conformidad con lo establecido en el articulo 53 de la Ley N° 539 de
Adquisiciones, Arrendamientos, Administracién y Enagjenacion de Bienes
Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, si la Licitacion se
declara desierta, con base en las fracciones |, II, lll, y V del articulo 47 de la
referida Ley, se publicard ofra convocatoria, a la cual podrdn inscribirse
todos los participantes de la primera, incluyendo los que fueron
descalificados, siempre y cuando cumplan con los requisitos exigidos en las
bases respectivas. Si la segunda convocatoria se declara desierta, se
procederd a la adjudicacién directa.

) CAPiTl,JLO XV ) )
CANCELACION DE LA LICITACION, REDUCCION O AMPLIACION
DE LAS PARTIDAS EN CONCURSO

CUADRAGESIMA

SEGUNDA -

La Convocante podrd proceder a la cancelacién de la presente licitacion,
reduccién o ampliacion de las partidas en concurso, por caso fortuito o
fuerza mayor. De igual manera, podrdn cancelar cuando existan
circunstancias, debidamente justificadas, que provoguen la extincidon de la
necesidad para adquirir los bienes o contratar la prestacidon de los servicios y
que de continuarse con el procedimiento de contratacién se pudiera
ocasionar dano o perjuicio a la convocante, haciéndolo del conocimiento
de los participantes en forma oportuna.

CUADRAGESIMA

TERCERA.-

Las presentes bases podrdn ser modificadas por “La Comisidn”, debiendo
notificar dichas modificaciones por lo menos con veinticuatro horas previas al
acto de apertura de propuestas técnicas y econdmicas.
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CAPITULO XVI
DE LAS INCONFORMIDADES
CUADRAGESIMA
CUARTA.- De conformidad con lo establecido en el articulo 52 de la Ley N° 539 de

Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion y Enajenacién de los Bienes
Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, contra resolucion
que contenga el fallo procederd el recurso de revocacién de acuerdo a lo
establecido en el titulo sexto, capitulo Il de la referida Ley.

CAPITULO XVII
DE LAS SANCIONES
CUADRAGESIMA
QUINTA.- Las sanciones que se aplicardn con motivo del incumplimiento de las

obligaciones derivadas de la convocatoria, bases, pedidos y contrato
respectivo de la presente Licitacidon PuUblica serdn las siguientes:

I.- Cuando el participante ganador una vez celebrado el confrato o pedido
se atrase en el suministro de “Despensa en vales de papel y en tarjetas
electrénicas”, se aplicard una pena convencional consistente en el importe
correspondiente al CINCO AL MILLAR por cada dia natural de atraso, por el
importe no entregado de manera oportuna, el cual serd deducido del
importe a pagar en la factura correspondiente, debiendo presentar en su
caso, Nota de Crédito por el importe de la Penalizacion.

Il.- Cuando sin causa justificada incumpla en el suministro de “Despensa en
vales de papel y en tarjetas electrénicas” en el término convenido, se
procederd a la rescision del contrato y se hard efectiva la fianza relativa al
cumplimiento.

lll.- El proveedor que infrinja alguna de las fracciones previstas en el articulo
72 de la Ley NUmero 539 de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion y
Enajenacidon de Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la
Liave, se hard acreedor a algunas de las sanciones contempladas en los
articulos 73, 74 y 75 de la referida Ley.

IV.- Cuando el participante ganador no sostenga sus ofertas.

V.- Cuando el participante ganador no suscriba el contrato, dentro de los
cinco dias hdabiles siguientes al de la notificacién del fallo.

V.- Las demds que procedan de acuerdo a las Leyes aplicables.
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CAPITULO XVIII
DE LAS MODIFICACIONES A LAS BASES

CUADRAGESIMA
SEXTA.-
Las presentes bases podrdn ser modificadas por “La Comisidén"”, debiendo
notificar dichas modificaciones por lo menos con veinticuatro horas previas al

acto de apertura de propuestas técnicas y econdmicas.

ATENTAMENTE

XALAPA, VER., A 20 DE ENERO DE 2017

ATENTAMENTE

C.P.A. EDUARDO IGNACIO FERREIRA RAMIREZ
GERENTE DE ADMINISTRACION

LIC. FRANCISCO JAVIER ESCALERA CARBONELL
DIRECTOR DE FINANZAS

tarjetas electronicas”

Av. Miguel Aleman No. 109 Col. Federal. C.P. 91140. Xalapa, Veracruz.
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ANEXO TECNICO
Partida Descripcion Unidad | Importe promedio | Importe promedio Importe total
de mensual de febrero para el mes de
medida | a noviembre 2017 diciembre 2017
] DeSpe”SSO%ZIVO'eS de | servicio | $ 2,095,605.60 $8,359,417.25 $29,315,473.25
Despensa en tarjetas .
z electrénicas Servicio $ 319.314.40 $1.276,777.40 $ 4,469,921.40

Partida N° 1. Despensa en vales de papel

El proveedor que resulte adjudicado deberd entregar los vales de despensa en papel en
fajillas o chequeras, de conformidad a las cantidades y/o denominaciones solicitadas por
“La Comisién” (no serdn personalizadas) al segundo dia hdbil a la fecha de la Orden de
Compra correspondiente. Las denominaciones de los vales de despensa deberdn
considerarse de: $1.00, $3.00, $5.00, $10.00, $20.00, $25.00, $50.00, y $100.00. (El seguro de
fraslado es por cuenta del proveedor)

Los vales de despensa en papel, deberdn estar elaborados en papel seguridad y contar
con una clave de proteccion a través de cddigo de barras o cualquier ofro elemento de
seguridad que sea eficaz para evitar su falsificacion.

Cobertura

Los vales de despensa en papel deben ser canjeables por una variedad de productos de la
canasta bdsica, asi como bienes y/o servicios por lo menos en las principales cadenas de
tiendas de autoservicio con representacion en la ciudad de Xalapa, Ver., debiendo anexar
el licitante en su propuesta técnica en disco compacto y/o memoria portdtil (usb),
directorio de establecimientos afiliados a nivel nacional, el cual debe contener las
principales cadenas de tiendas de autoservicio con representacion en la ciudad de
Xalapa, Ver.

El proveedor que resulte adjudicado deberd contar con pdgina web con informacién para
consulta de establecimientos afiliados.

Partida N° 2. Despensa en tarjetas electrénicas (300 tarjetas promedio)

La cantidad promedio de tarjetas electrénicas de despensa se proporciona Unicamente
como dato informativo para este proceso pudiendo fluctuar durante la vigencia del
contrato, aumentando o disminuyendo.

El proveedor que resulte adjudicado deberd entregar las tarjetas electrénicas a mds tardar
al tercer dia hdbil posterior a la notificacién del fallo, en la Gerencia de Recursos Humanos
de “La Comisidn” ubicada en la Avenida Miguel Alemdn N° 109, Tercer Piso, Col. Federal,
C.P. 91140, Xalapa, Ver., debidamente personalizadas estableciendo la vigencia de las
mismas, para tal efecto “La Comisién" el dia de la noftificacién del fallo, a través de la
Unidad de Adquisiciones facilitard el archivo electrénico con los datos de los trabajadores
para emitir las referidas tarjetas. (El seguro de traslado es por cuenta del proveedor).
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La dispersién de fondos a las tarjetas electrénicas que se emitan individualmente para el
personal de “La Comisién”, deberd ser a mas tardar al segundo dia habil siguiente a la
fecha de la Orden de Compra que le formule “La Comisién” a través de la Unidad de
Adquisiciones.

La empresa adjudicada serd responsable de verificar que “La Comisidn" ha recibido en
tiempo y forma las dispersiones en las tarjetas electrénicas, como fue solicitado, para lo
cual la empresa prestadora del servicio, enviard via electronica a “La Comisidon” archivo
detallado mediante el cual informe, monto, fecha y hora en que hayan sido dispersados los
recursos a cada una de las cuentas de los tarje habientes.

Reposicion por robo o extravio.

En caso de robo o extravio se congelard el saldo disponible a partir del reporte via
telefénica y/o por escrito a través de la Gerencia de Recursos Humanos, el saldo a favor
gue haya guedado como consecuencia se fransferird en la tarjeta de reposicién, la cual
serd entregada mdaximo en un plazo no mayor a 5 dias hdbiles contados a partir de la
notificacién en la Gerencia de Recursos Humanos.

Consulta de saldos e informacion.

El proveedor que resulte adjudicado deberd contar con pdgina web de facil acceso para
consulta de saldos de las tarjetas electréonicas, asi mismo deberdn contar con pdgina web
coninformacién para consulta de establecimientos afiliados.

Garantia de la calidad.

Los proveedores deberdn garantizar el cambio de cualquier tarjeta que al momento de su
recepcion en la Gerencia de Recursos Humanos se encuentren en mal estado, en un plazo
no mayor de 5 dias hdbiles contados a partir de la notificacién por escrito.

Sin- vicios ocultos tales como: cobro de anualidad o inscripcidn, plazos forzosos,
penalizaciones, consulta de saldos via IVR, SMS, en cajas de las tiendas comerciales,
aclaraciones por saldos improcedentes, cuotas de mantenimiento, efc.

Cobertura

Indicar si la tarjeta es aceptada en establecimientos que cuentan con terminal bancaria a
nivel nacional.

Los vales de despensa electréonicos deber ser canjeables por un variedad de productos de
la canasta bdsica, asi como bienes y/o servicios por lo menos en las principales cadenas de
tiendas de autoservicio con representacién en la ciudad de Xalapa, Ver., debiendo anexar
el licitante en su propuesta técnica en disco compacto y/o memoria portdtil (usb),
directorio de establecimientos dfiliados a nivel nacional, el cual debe contener las
principales cadenas de tiendas de autoservicio con representacién en la ciudad de
Xalapa, Ver.
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Especificaciones técnicas:

- Debe contener los datos generales de la empresa adjudicada, asi como nimero
telefénico, blogueo temporal de la tarjeta y reporte por robo y/o extravio, ademds
de tener la opcidn de solicitar la atencién de un ejecutivo.

- Debe ser tarjeta personalizada.

- Tarjeta de banda magnética y/o chip, con espacio para la firma del empleado.

- Las tarjetas deberdn contar con las medidas de seguridad minimas para la plena
identificacion del usuario, a efecto de tener un nimero de candados iddneos que
garanticen a los trabajadores llevar a cabo el canje electrénico de manera puntual
y que no sean falsificadas.

- La administracién y control de saldos en linea con un esquema de tarjetas de
débito, indicar en su caso, el respaldo de aceptacion de red pagos (MasterCard,
Visa, etc.)

- Deberd utilizarse Unica y exclusivamente como medio de pago sin posibilidad de
retirar efectivo.

- Consulta de saldos via telefénica.

Servicios a los usuarios.

- Los usuarios de la tarjeta, recibirdn la misma atencién y facilidades que se ofrezcan
en establecimientos que reciben vales de despensa en papel.

- Manejo de saldos acumulativos sin fecha de vencimiento.

- Centro de atencién telefénica a usuarios las 24 horas todos los dias del ano, sin limite
de llamadas ni cobro de comision por consulta de saldo y/o reporte por robo o
extravio.

- Latarjeta serd generada con banda magnética  y/o chip para su lectura en
terminales bancarias.

- Consulta sobre estaciones de servicio afiliadas a la tarjeta.

- Desactivacién de la tarjeta inmediatamente después de que la Gerencia de
Recursos Humanos reporte a la empresa el extravio, robo, o solicite su cancelacién.

- Reposiciéon de las tarjetas sin costo para la “*Comisién”, un evento al aio.

- Posibilidad de contar con una tarjeta adicional.
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ANEXO N°1

LIC. FRANCISCO JAVIER ESCALERA CARBONELL
DIRECTOR DE FINANZAS

DE LA COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE
Y SANEAMIENTO DE XALAPA, VER.

PRESENTE.
AT'N: C.P.A EDUARDO IGNACIO FERREIRA RAMIREZ.
GERENTE DE ADMINISTRACION DE LA
COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO DE XALAPA, VER.
(nombre) manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui

asentados, son ciertos y han sido debidamente verificados, asi como que cuento con facultades
suficientes para suscribir la propuesta en la presente Licitacién PUblica Nacional N° LPN-CMAS-GA-01-
2017, relativa a la adquisicion de “Despensa en vales de papel y en tarjetas electrénicas”, a nombre y
representacion de: (persona fisica o moral).

N° de licitacion: LPN-CMAS-GA-01-2017

Registro Federal de Conftribuyentes:
Domicilio:

Calle y NUmero:

Colonia: Delegacién o Municipio:
Codigo Postal: Entidad federativa:
Teléfonos: Fax:

Correo Electrénico:

N° de Escritura PUblica en la que consta su Acta Constitutiva: Fecha:
Nombre, Numero y lugar del Notario PUblico ante el cual se dio fe de la misma:

Relacion de Accionistas:

Apellido Paterno: Apellido materno: Nombre (s):
Descripcion del Objeto Social:

Reformas al Acta Constitutiva:
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Nombre del Representante Legal:
Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades:
Escritura PUblica NUmero: Fecha:

Nombre, NUmero y lugar del Notario PUblico ante el cual se otorgd:

(Lugary Fecha)
Protesto lo necesario

(Firma)

Nota: El presente formato debe ser reproducido en papel membretado por cada participante en el modo que
estime conveniente, debiendo respetar su contenido en el orden indicado. Para el caso de personas fisicas,
deberd llenar lo que aplique.
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ANEXO N°2

LIC. FRANCISCO JAVIER ESCALERA CARBONELL
DIRECTOR DE FINANZAS

DE LA COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE
Y SANEAMIENTO DE XALAPA, VER.

PRESENTE.

AT'N: C.P.A. EDUARDO IGNACIO FERREIRA RAMIREZ.
GERENTE DE ADMINISTRACION DE LA
COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
SANEAMIENTO DE XALAPA, VER.

En relacion a la Licitacién Publica Nacional N° LPN-CMAS-GA-01-2017 relativa a la
adquisicion de “Despensa en vales de papel y en tarjetas electrénicas” y en cumplimiento
a las bases establecidas para participar en este concurso, manifiesto a usted bajo protesta
de decir verdad que Ila empresa
conoce las disposiciones de la Ley N° 539 de Adquisiciones, Arrendamientos, Adm|n|s’rrouc:|on
y Enajenacién de Bienes Muebles del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y no se
encuentra en los supuestos que establece el articulo 45 de la misma Ley como
impedimentos para celebrar pedidos o contfratos.

Sin ofro particular por el momento, quedo de ustedes a su apreciable consideracion.

ATENTAMENTE

REPRESENTANTE LEGAL

Este formato deberd ser presentado en papel membretado de la participante.
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ANEXO No. 3
(FORMATO)

CARTA COMPROMISO

(Lugary Fecha).

LIC. FRANCISCO JAVIER ESCALERA CARBONELL
DIRECTOR DE FINANZAS

DE LA COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE
Y SANEAMIENTO DE XALAPA, VER.

PRESENTE.

AT'N: C.P.A. EDUARDO IGNACIO FERREIRA RAMIREZ.
GERENTE DE ADMINISTRACION DE LA COMISION
MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO
DE XALAPA, VER.

En relacién a la Licitacién Publica Nacional N° LPN-CMAS-GA-01-2017, relativa a la
adquisicion de “Despensa en vales de papel y en tarjetas electrénicas” y en cumplimiento
a las bases establecidas para participar en este concurso, manifiesto a Usted que la
empresa cuenta con la capacidad técnica para cumplir total
y correctamente con el suministro de “Despensa en vales de papel y en tarjetas
electrénicas”, conforme a las cantidades y términos estipulados en el anexo técnico de las
bases de licitacion, durante la vigencia del contrato.

Sin.otro particular por el momento, quedo de ustedes a su apreciable consideracion.

ATENTAMENTE

REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA.

Nota: Este formato deberd ser elaborado en papel con membrete de la empresa y presentarlo en la
propuesta técnica.
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ANEXO No. 4
(FORMATO)

CARTA GARANTIA

(Lugary Fecha).

LIC. FRANCISCO JAVIER ESCALERA CARBONELL
DIRECTOR DE FINANZAS

DE LA COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE
Y SANEAMIENTO DE XALAPA, VER.

PRESENTE.

AT'N: C.P.A. EDUARDO IGNACIO FERREIRA RAMIRELZ.
GERENTE DE ADMINISTRACION DE LA COMISION
MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO
DE XALAPA, VER.

En relacién a la Licitacién Publica Nacional N° LPN-CMAS-GA-01-2017, relativa a la
adguisicion de “Despensa en vales de papel y en tarjetas electrénicas” y en cumplimiento
a las bases establecidas para participar en este concurso, manifiesto a Usted que la
empresa se obliga y se compromete a reponer los Vales
de despensa en papel sin costo alguno, cuando los vales estén vencidos o con algin
deterioro imprevisto que impida su aceptacién, es decir que hayan sido manchados,
rayados, rotos, etc., accidentalmente, o con algun defecto de fabricacién, en un tiempo
madximo de 3 dias hdbiles a partir de la notificacién por parte de "La Comisidon", asi como el
cambio de cualquier tarjeta electrénica que al momento de su recepciéon en la Gerencia
de Recurso Humanos o con el uso se encuentre en mal estado, en un plazo no mayor de 5
dias hdbiles contados a partir de la notificacién por escrito.

Sin otro particular por el momento, quedo de ustedes a su apreciable consideracion.

ATENTAMENTE

REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA.

Nota: Este formato deberd ser elaborado en papel con membrete de la empresa y presentarlo en la
propuesta técnica.
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ANEXO No. 5
(FORMATO)

CARTA GARANTIA

(Lugary Fecha).

LIC. FRANCISCO JAVIER ESCALERA CARBONELL
DIRECTOR DE FINANZAS

DE LA COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE
Y SANEAMIENTO DE XALAPA, VER.

PRESENTE.

AT'N: C.P.A. EDUARDO IGNACIO FERREIRA RAMIRELZ.
GERENTE DE ADMINISTRACION DE LA COMISION
MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO
DE XALAPA, VER.

En relacién a la Llicitacion Pudblica Nacional N° LPN-CMAS-GA-01-2017, relativa a la
adguisicion de “Despensa en vales de papel y en tarjetas electrénicas” y en cumplimiento
a  las bases establecidas para participar en este concurso, la  empresa

manifiesta a Usted BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD
que que las tarjetas electrénicas no cuentan con vicios ocultos tales como: cobro de
anualidad o inscripcion, plazos forzosos, penalizaciones, consulta de saldos via IVR, SMS, en
cajas de las tiendas comerciales, aclaraciones por saldos improcedentes, cuotas de
mantenimiento, efc.

Sin ofro particular por el momento, quedo de ustedes a su apreciable consideracion.

ATENTAMENTE

REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA.

Nota: Este formato deberd ser elaborado en papel con membrete de la empresa y presentarlo en la
propuesta técnica.
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ANEXO No. 6
(FORMATO)

(Lugary Fecha).

LIC. FRANCISCO JAVIER ESCALERA CARBONELL
DIRECTOR DE FINANZAS

DE LA COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE
Y SANEAMIENTO DE XALAPA, VER.

PRESENTE.

AT'N: C.P.A. EDUARDO IGNACIO FERREIRA RAMIREZ.
GERENTE DE ADMINISTRACION DE LA COMISION
MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO
DE XALAPA, VER.

En relaciéon a la Licitacidon PUblica Nacional N° LPN-CMAS-GA-01-2017, relativa a la
adquisicion de “Despensa en vales de papel y en tarjetas electrénicas” y en cumplimiento
a las bases establecidas para participar en este concurso, manifiesto a Usted bajo protesta
de decir verdad que la empresa , es fabricante,
distribuidor o comercializador de “Despensa en vales de papel y en tarjetas electréonicas” vy

que cuenta con la capacidad para surtir el pedido o pedidos derivados de la presente
licitacioén.

Sin otro particular por el momento, quedo de ustedes a su apreciable consideracion.

ATENTAMENTE

REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA.

Nota: Este formato deberd ser elaborado en papel con membrete de la empresa y presentarlo en la
propuesta técnica.
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ANEXO No. 7
(FORMATO)

(Lugary Fecha).

LIC. FRANCISCO JAVIER ESCALERA CARBONELL
DIRECTOR DE FINANZAS

DE LA COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE
Y SANEAMIENTO DE XALAPA, VER.
PRESENTE.

AT'N: C.P.A. EDUARDO IGNACIO FERREIRA RAMIREZ.
GERENTE DE ADMINISTRACION DE LA COMISION
MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO
DE XALAPA, VER.

En relacién a la Licitacidon PUblica Nacional N° LPN-CMAS-GA-01-2017, relativa a la
adquisicion de “Despensa en vales de papel y en tarjetas electrénicas” y en cumplimiento
a las bases establecidas para participar en este concurso, manifiesto a Usted bajo protesta
de decir verdad que la empresa , se responsabiliza
expresamente en los casos en que se infrinjan derechos de autor, patentes o marcas,
liberando totalmente de ello ala Comisién.

Sin otro particular por el momento, quedo de ustedes a su apreciable consideracion.

ATENTAMENTE

REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA.

Nota: Este formato deberd ser elaborado en papel con membrete de la empresa y presentarlo en la
propuesta técnica.
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ANEXO No. 8
(FORMATO)

(Lugary Fecha).

LIC. FRANCISCO JAVIER ESCALERA CARBONELL
DIRECTOR DE FINANZAS

DE LA COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE
Y SANEAMIENTO DE XALAPA, VER.

PRESENTE.

AT'N: C.P.A. EDUARDO IGNACIO FERREIRA RAMIREZ.
GERENTE DE ADMINISTRACION DE LA COMISION
MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO
DE XALAPA, VER.

En relaciéon a la Licitacidon PUblica Nacional N° LPN-CMAS-GA-01-2017, relativa a la
adquisicion de “Despensa en vales de papel y en tarjetas electrénicas” y en cumplimiento
a las bases establecidas para participar en este concurso, manifiesto a Usted bajo protesta
de decir verdad que la empresa , libera de ftoda
responsabilidad civil, penal, laboral, fiscal y de cualquier indole a la Comisidn, por cualquier
dano material, accidentes y pérdidas humanas que ocurriesen durante el proceso de
traslado y entrega de los vales motivo de la presente licitacion.

Sin otro particular por el momento, quedo de ustedes a su apreciable consideracion.

ATENTAMENTE

REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA.

Nota: Este formato deberd ser elaborado en papel con membrete de la empresa y presentarlo en la
propuesta técnica.
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ANEXO No. 9
(FORMATO)

(Lugary Fecha).

LIC. FRANCISCO JAVIER ESCALERA CARBONELL
DIRECTOR DE FINANZAS

DE LA COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE
Y SANEAMIENTO DE XALAPA, VER.

PRESENTE.

AT'N: C.P.A. EDUARDO IGNACIO FERREIRA RAMIRELZ.
GERENTE DE ADMINISTRACION DE LA COMISION
MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO
DE XALAPA, VER.

En relaciéon a la Licitacidon PUblica Nacional N° LPN-CMAS-GA-01-2017, relativa a la
adquisicién de “Despensa en vales de papel y en tarjetas electrénicas” y en cumplimiento
a las bases establecidas para partficipar en este concurso, manifiesto a Ustedes que en
caso de que la empresa resulte adjudicada, previo a
la firma del contrato, acepta darse de alta en el padrén de proveedores de la Comisién
Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Ver.

Sin otro particular por el momento, quedo de ustedes a su apreciable consideracién.

ATENTAMENTE

REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA.

Nota: Este formato deberd ser elaborado en papel con membrete de la empresa y presentarlo en la
propuesta técnica.
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ANEXO No. 10
(FORMATO)

(Lugary Fecha).

LIC. FRANCISCO JAVIER ESCALERA CARBONELL
DIRECTOR DE FINANZAS

DE LA COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE
Y SANEAMIENTO DE XALAPA, VER.

PRESENTE.

AT'N: C.P.A. EDUARDO IGNACIO FERREIRA RAMIRELZ.
GERENTE DE ADMINISTRACION DE LA COMISION

MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO
DE XALAPA, VER.

En relacién a la Licitacion Publica Nacional N° LPN-CMAS-GA-01-2017, relativa a la
adqguisicion de “Despensa en vales de papel y en tarjetas electrénicas” y en cumplimiento
a las bases establecidas para participar en este concurso, manifiesto a Ustedes que he
leido y estoy de acuerdo con lo estipulado en las bases de Licitacion y sus anexos.

Sin otro particular por el momento, quedo de Ustedes a su apreciable consideracioén.

ATENTAMENTE

REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA.

Nota: Este formato deberd ser elaborado en papel con membrete de la empresa y presentarlo en la
propuesta técnica.
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ANEXO No. 11
(FORMATO)

OFERTA ECONOMICA

LICITACION PUBLICA NACIONAL N° LPN-CMAS-GA-01-2017, RELATIVA A LA ADQUISICION DE
“DESPENSA EN VALES DE PAPEL Y EN TARJETAS ELECTRONICAS”

(Lugary Fecha).

LIC. FRANCISCO JAVIER ESCALERA CARBONELL
DIRECTOR DE FINANZAS

DE LA COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE
Y SANEAMIENTO DE XALAPA, VER.

PRESENTE.

AT'N: C.P.A. EDUARDO IGNACIO FERREIRA RAMIREZ.
GERENTE DE ADMINISTRACION DE LA COMISION

MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO
DE XALAPA, VER.

Unidad | Importe promedio | Importe promedio
Partida Descripcion de mensual de febrero para el mes de Importe total
medida | a noviembre 2017 diciembre 2017
1 DeSpenng%glvo'es de | servicio | $ 2.095,605.60 $8,359,417.25 $29,315,473.25
Despensa en tarjetas -
2 electrénicas Servicio $ 319.314.40 $1.276,777.40 $ 4,469,921.40
SUBTOTAL $33,785,394.65
CARGO DE LA
COMISION %
IMPORTE TOTAL CON LETRA IVA DE LA
COMISION
IMPORTE TOTAL

ATENTAMENTE

REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA.

Nota: Este formato deberd ser elaborado en papel con membrete de la empresa y presentarlo en la
propuesta econémica.
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ANEXO No. 12
(FORMATO)

(Lugary Fecha).

LIC. FRANCISCO JAVIER ESCALERA CARBONELL
DIRECTOR DE FINANZAS

DE LA COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE
Y SANEAMIENTO DE XALAPA, VER.

PRESENTE.

AT'N: C.P.A. EDUARDO IGNACIO FERREIRA RAMIREZ.
GERENTE DE ADMINISTRACION DE LA COMISION
MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO
DE XALAPA, VER.

En relacién a la Licitacidon PUblica Nacional N° LPN-CMAS-GA-01-2017, relativa a la
adgquisicion de “Despensa en vales de papel y en tarjetas electrénicas” y en cumplimiento
a las bases establecidas para participar en este concurso, manifiesto a Usted que la
empresa se compromete a sostener los precios
ofertados durante el proceso de licitacion y en caso de resultar adjudicado, por la vigencia
del contrato.

Sin ofro particular por el momento, quedo de ustedes a su apreciable consideracion.

ATENTAMENTE

REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA

Nota: Este formato deberd ser elaborado en papel con membrete de la empresa y presentarlo en la
propuesta econémica.
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ANEXO No. 13
(FORMATO)

(Lugary Fecha).

LIC. FRANCISCO JAVIER ESCALERA CARBONELL
DIRECTOR DE FINANZAS

DE LA COMISION MUNICIPAL DE AGUA POTABLE
Y SANEAMIENTO DE XALAPA, VER.

PRESENTE.

AT'N: C.P.A. EDUARDO IGNACIO FERREIRA RAMIREZ.
GERENTE DE ADMINISTRACION DE LA COMISION
MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO
DE XALAPA, VER.

En relacion a la Licitacién Publica Nacional N° LPN-CMAS-GA-01-2017, relativa a la
adquisicion de “Despensa en vales de papel y en tarjetas electrénicas” y en cumplimiento
a las bases establecidas para participar en este concurso, manifiesto a Usted que la
empresa , acepta las condiciones de pago, el tiempo y
forma de enfrega, asi como la garantia estipulada en las bases de licitacion.

Sin otro particular por el momento, quedo de ustedes a su apreciable consideracion.

ATENTAMENTE

REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA

Nota: Este formato deberd ser elaborado en papel con membrete de la empresa y presentarlo en la
propuesta econémica.
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ANEXO N°14

TEXTO QUE CONTIENE LAS DISPOSICIONES QUE DEBERAN INCLUIRSE EN LA POLIZA DE
GARANTIA SOLICITADA PARA CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Ante: La Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Ver.

Para garantizar por: (nombre de la empresa que participa en la licitacién), hasta por la
expresada cantidad de: $ nUmero v letra el cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones estipuladas en el contrato No. celebrado con la Comisidn
Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Ver, de fecha
para la adqguisicién de “Despensa en vales de papel y en tarjetas
electrénicas” Esta fianza asimismo garantiza la calidad en el servicio objeto del contrato de
referencia durante un ano contado a partir de la fecha en que sean recibidos por la
Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, Ver. La compania
dafianzadora (Nombre de la Compania Afianzadora) acepta expresamente continuar
garantizando las obligaciones a que esta pdliza se refiere aun en el caso de gue se
otorguen prérrogas o esperas al deudor para el cumplimiento de las obligaciones que se
afianzan.- La institucidon afianzadora se somete al Procedimiento Administrativo de
Ejecucion que establecen los articulos 166 pdrrafo tercero, 174, 175, 178, 279, 280, 282, 283,
288 y 289 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas con exclusidn de cualquier
ofra.- “Esta fianza podrd cancelarse solo por escrito a peticidén de “El Proveedor” siempre y
cuando “La Comision” expida una constancia de cumplimiento total de las obligaciones
confractuales.”

La afianzadora acepta pagar hasta el importe total de esta pdliza en caso de que su fiado
no justifique plenamente y a satisfaccién de la Comisidn Municipal de Agua Potable vy
Saneamiento de Xalapa, Ver., el debido y exacto cumplimiento de tfodas las obligaciones
contraidas y derivadas del contrato referido en esta fianza; la garantia de calidad,
defectos de fabricacidén o vicios ocultos del servicio materia del contrato que cubre esta
fianza estard vigente por un afo posterior a la fecha de la recepcion formal de los servicios
por parte del beneficiario asi como los gastos accesorios. En caso de confroversia sobre la
interpretaciéon de la presente, la afianzadora se somete a la jurisdiccion de los tribunales de
la ciudad de Xalapa, Veracruz.
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